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1. VORBEMERKUNG
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1. Vorbemerkung

Unser langfristiger Erfolg setzt die strenge Einhaltung aller
anwendbaren Gesetze und Vorschriften und die Erflllung
und Fortentwicklung hoher ethischer Standards in der Ge-
schéftstatigkeit voraus. Das Vertrauen unserer Kunden und
Lieferanten, Aktiondre und Geschaftspartner in unser Un-
ternehmen und unsere Produkte ist unser hdchstes Gut.

Der Vorstand der WashTec Gruppe' (nachfolgend auch
~WashTec" oder ,wir“) hat daher diesen WashTec Code
of Conduct verabschiedet. Er definiert unsere grund-
legenden Anforderungen an die Verhaltensprinzipien im
Geschéftsleben und tréagt dazu bei, Risken rechtzeitig zu
erkennen, zu minimieren oder ganz zu vermeiden.

" Mit ,WashTec" sind die WashTec AG und die kontrollierten WashTec-Konzerngesellschaften gemeint
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2. ANWENDUNGS- UND GELTUNGSBEREICH
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2. Ahwendungs- und

Geltungsbereich

Der Code of Conduct gilt weltweit verbindlich flr alle Mitar-
beitenden, Organe und FUhrungskréafte, auch dann, wenn
in einem Land etwas anderes der Ublichkeit entspricht oder
toleriert werden sollte. Basis dieses Code of Conduct sind
das geltende Recht, allgemeingdiltige ethische Grundlagen
und ein moralisch integres Verhalten im Geschéftsleben.
Jeder bei WashTec ist personlich dafiir verantwortlich, die
Beachtung der im Code of Conduct festgelegen Anfor-
derungen und Prinzipien in seinem Arbeitsumfeld sicher-
zustellen. Im Zweifel ist Rat bei den zustandigen Stellen
(siehe unter Punkt 6.) einzuholen und nach Unterstitzung
zu fragen.

Flr unsere Lieferanten und Dienstleister, von denen wir dies
in gleicher Weise erwarten, gilt entsprechend ein Supplier
Code of Conduct.
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3. UNSERE UNTERNEHMENSPHILOSOPHIE

Unsere

Unternehmensphilosophie

Das WashTec Unternehmensziel:

Wir bieten den Menschen, die Fahrzeuge professionell waschen, den héchstmdglichen Nutzen.

Unser Selbstverstindnis als Erfinder der automatisierten Fahrzeugwasche:

Wir sind Spezialisten, weil wir wissen, dass wir unserer Zielgruppe am wirkungsvollsten dienen, indem wir uns mit
all unseren Kréaften auf ihre wichtigsten BedUrfnisse konzentrieren und ihre Probleme besser als andere 16sen.

Wir sind ein Siegerteam, weil wir uns als Weltmeister standig verbessern und neugierig bleiben.

Wir sind Produkt- und Servicefiihrer, weil wir die bestmdgliche Technologie und Qualitédt zum angemessenen
Preis garantieren. Wir sind klarer Innovationsfuhrer.

Wir sind nachhaltig, weil wir kologische sowie 6konomische Nachhaltigkeit fordern und umsetzen,
sowohl beim gesamten Lebenszyklus unserer Produkte als auch bei all unserem Denken und Handeln.

Wir leben Kundennutzen, weil wir wissen, dass hoherer Kundennutzen zu besseren Unternehmensergebnissen fuhrt.
Umsatz und Gewinn sind nicht Ziel, sondern Ergebnisse unserer Aktivitaten.

Aufgaben und Ziele im Umgang mit unseren Kunden und Lieferanten:

Wir verbinden uns aufs Engste mit unserer Zielgruppe, wir sind Teil ihrer Welt und
kennen ihre Winsche und BedUrfnisse besser als andere.

Wir freuen uns liber jeden Kundenkontakt. Jeder Kontakt ist fir unseren Kunden ein positives Erlebnis.
Wir begeistern unsere Kunden, indem wir ihre Erwartungen Ubertreffen.

Wir bieten unseren Lieferanten eine langfristige und zuverlassige Partnerschaft.
Wir erwarten dafUr Loyalitat, Qualitat, Engagement, Flexibilitat und Innovation.

Das alles bezieht sich auch auf unsere interne Kunden- und Lieferantenbeziehungen.

Aufgaben und Ziele der WashTec-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter:

Wir sind offen, aufrichtig und ehrlich. Vertrauen, Fairness und Lernen pragen unser Handeln.
Wir erwarten von uns allen Leistung, Verantwortungsbewusstsein und Loyalitat.

Jeder versteht sich als Unternehmer bei WashTec, stellt an sich selbst einen hohen Anspruch und entwickelt seine
Fahigkeiten standig weiter, trifft in seinem Aufgabenbereich Entscheidungen und Ubernimmt dafir Verantwortung.

Wir weisen Aufgaben und Verantwortung klar zu und nehmen uns gegenseitig in die Pflicht.

Unsere Fuhrungskrafte schaffen das richtige Klima fur die bestmogliche persdnliche und berufliche
Entwicklung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Wir leben soziale Nachhaltigkeit, fordern Aus- und Weiterbildung.
Wir stehen flr ein respektvolles Miteinander aller Menschen ein.
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4. ANFORDERUNGEN AN WASHTEC ALS TEIL DER GESELLSCHAFT
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4. Anforderungen an WashTec

als Teil der Gesellschaft

WashTec versteht es als Teil seiner gesellschaft-
lichen Verantwortung, das Wohl von Mensch und
Umwelt als hohes Gut zu achten und so weit wie
maoglich an ihrem Schutz mitzuwirken. Daraus er-
geben sich die folgenden Verhaltensgrundsatze:

Menschenrechte

Far WashTec ist die Achtung der international anerkannten
Menschenrechte die Grundlage fur jegliches Handeln. Wir
respektieren und schutzen die Wirde eines jeden Men-
schen, lehnen jegliche Art der Zwangs- und Pflichtarbeit
sowie Sklaverei und Menschenhandel ab und respektieren
und schitzen die Rechte von Kindern und Jugendlichen.

Umweltschutz

WashTec ist der Umweltschutz ein groBes Anliegen. Die
Einhaltung der anwendbaren Umweltgesetze und sonstigen
Umweltbestimmungen hat fur uns zentrale Bedeutung. Da-
riber hinaus ist es unser Ziel, die negativen Auswirkungen
unserer Geschéftstatigkeit auf die Umwelt mdéglichst gering
zu halten, natUrliche Ressourcen soweit moglich zu scho-
nen und nachteilige Folgen fur die Biodiversitat mdglichst
zu vermeiden. Wir beachten die Risiken fur Menschen und
Umwelt beim Einsatz von Gefahrstoffen, reduzieren diese,

soweit moglich und adressieren die Restrisiken angemes-
sen. Soweit moglich vermeiden bzw. reduzieren wir Abfalle
im Rahmen des Produktions- und Lebenszyklusprozesses.

Produktkonformitiat und Produktsicherheit

Wir stehen fir den hohen Qualitatsstandart und die Sicher-
heit unserer Produkte. Bei der Entwicklung und Herstellung
unserer Produkte halten wir uns an die anwendbaren Vor-
schriften. Hinweise zur Qualitdt und Sicherheit unserer Pro-
dukte prufen wir umgehend.

Datenschutz

FOr WashTec hat der verantwortungsvolle Umgang mit
Daten eine groBe Bedeutung. Wir halten uns bei der Erhe-
bung, Speicherung und Verarbeitung von personenbezoge-
nen Daten unserer Mitarbeitenden, Geschéftspartnern und
sonstigen Dritten konsequent an die geltenden gesetzlichen
Bestimmungen und das Gebot der Integritat und Vertrau-
lichkeit.

Politische Interessenvertretung

Im Kontakt mit politischen Entscheidungstragern verhalten
wir uns neutral und beachten die anwendbaren gesetzli-
chen Regelungen.

WASHTEC CODE OF CONDUCT
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5. Anforderungen an WashTec

als Geschaftspartner

Integritat, Transparenz und Fairness sind aus-
chlaggebend fiir eine glaubwiirdige und von Ver-
trauen gepragte Geschaftsbeziehung mit unse-
ren Geschiftspartnern. Hieraus ergeben sich die
folgenden Verhaltensgrundsatze:

Fairer Wettbewerb und Kartellrecht

WashTec strebt nach einem fairen Wettbewerb und handelt
im Einklang mit dem Wettbewerbs- und Kartellrecht. Wir
nehmen insbesondere nicht an kartellrechtswidrigen Preis-
absprachen, Marktaufteilungs- und Kapazitatsvereinbarun-
gen, Angebotsabsprachen mit Wettbewerbern, Zuteilungen
von regionalen Mérkten oder Kunden oder Preisbindungen
teil und nutzen eine moglicherweise vorhandene marktbe-
herrschende Stellung nicht missbrauchlich aus.

Verbot von Korruption

WashTec legt inrer Geschaftstatigkeit hdchste Integritats-
standards und Transparenz zu Grunde. Wir vermeiden
bereits den Eindruck unlauteren Geschéftsverhaltens und
prufen die Gewahrung oder Annahme von Vorteilen gewis-
senhaft, gegebenenfalls unter Hinzuziehung des Complian-

ce-Beauftragten. Vorteile kbnnen beispielsweise Zahlungen,
Geschenke, Einladungen, Spenden oder Sponsoring sein.

Organe und Mitarbeitende von WashTec durfen Amts- und
Mandatstragern wie beispielsweise Beamten oder Abge-
ordneten niemals, direkt oder indirekt durch Dritte, Vorteile
fUr deren Dienstaustbung anbieten oder gewahren. Auch
im Umgang mit unseren Geschaftspartnern gewahren wir
keine Vorteile, die der unlauteren Einflussnahme auf ge-
schéftliches Verhalten dienen sollen oder deren Anschein
erwecken kdénnen. Umgekehrt nehmen wir auch keine Vor-
teile von Geschaftspartnern an, die der Beeinflussung kon-
kreter Geschéftsentscheidungen dienen sollen oder den
Ublichen und angemessenen Umfang Uberschreiten.

AuBenwirtschaftsvorschriften

Wir beachten die anwendbaren auBenwirtschafts- und
zollrechtlichen Bestimmungen und Sanktionsregelungen.
Insbesondere achten wir strikt auf die Einhaltung aller gel-
tenden Gesetze fur den Import und Export von Waren und
Dienstleistungen.

WASHTEC CODE OF CONDUCT
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5. ANFORDERUNGEN AN

Verbot von Geldwadsche, Terrorismusfinanzie-
rung und Steuerhinterziehung

Wir stellen sicher, dass die anwendbaren Gesetze, Rechts-
verordnungen und sonstigen Regelungen zur Verhinderung
von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung eingehal-
ten werden. Vor Aufnahme neuer Geschéftsbeziehungen
fUhren wir die gesetzlich erforderlichen Prifungen hierzu
durch. Geschéafte, die Steuerhinterziehung ermdéglichen
oder erleichtern sollen, lehnen wir strikt ab.

Buchfiihrung und Finanzberichtserstattung

Eine korrekte BuchfUhrung und Finanzberichterstattung
dient unserer Integritat und Glaubwrdigkeit. Wir erfassen
unsere Geschaftsvorfalle sorgfaltig, prazise, rechtzeitig und
korrekt in unseren Geschéaftsblchern, Aufzeichnungen und
Belegen und stellen dadurch eine ordnungsgemaie Buch-
filhrung und Finanzberichterstattung in Ubereinstimmung
mit den rechtlichen Rahmenbedingungen sicher. Es ist
verboten, Geschéaftsbicher, Aufzeichnungen oder Belege
zu falschen, relevante Informationen zu vernichten oder be-
wusst irreflhrende Angaben zu machen.

Alle Mitarbeitenden, insbesondere diejenigen, die fUr die
Erstellung der Jahresabschllisse verantwortlich sind oder
hierfGr Informationen bereitstellen, mussen die internen
Buchhaltungsvorgaben und -prozesse einhalten. Insbeson-
dere achten wir auf hinreichende Transparenz, KontrollmaB-
nahmen und Dokumentation. Unsere Berichte erstellen wir
vollstandig, genau, rechtzeitig und verstandlich.

WASHTEC CODE OF CONDUCT
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6. Anforderungen an WashTec

als Arbeitgeber

Das Wohlergehen aller Mitarbeitenden liegt
WashTec am Herzen. Umgekehrt erwartet
WashTec, dass sich die Mitarbeitenden stets im
Interesse des Unternehmens verhalten. Daraus
ergeben sich folgende Verhaltensgrundsatze:

Gleichbehandlung und Chancengleichheit
WashTec ist stolz auf die Vielfalt aller Mitarbeitenden. Wir
setzen uns fUr eine Arbeitsumgebung ein, die von gegen-
seitigem Vertrauen und Respekt gekennzeichnet ist und in
der ungerechtfertigte Ungleichbehandlung (Diskriminierung)
keinen Platz hat. Gegen Benachteiligung wegen ethnischer
Herkunft, Geschlecht, Alter, Religion, Behinderung oder
sexueller Identitat sprechen wir uns klar aus. Belastigung
und Mobbing am Arbeitsplatz werden nicht geduldet.

Arbeitnehmervertretung

WashTec erkennt das Rechte der Mitarbeitenden auf
Vereinigungsfreiheit und Kollektivwerhandlungen ausdrick-
lich an. Die Mitarbeitenden durfen im Rahmen der anwend-
baren Gesetze Arbeitnehmervertretungen bilden oder ihnen
beitreten, ohne dass ihnen dadurch Nachteile entstehen.

Vermeidung von Interessenskonflikten

WashTec erwartet von ihren Mitarbeitenden, dass sie stets
im besten Interesse von WashTec handeln und Situationen
vermeiden, in denen persdnliche Interessen mit denen von
WashTec kollidieren. Niemand darf seine Position im Un-
ternehmen dazu missbrauchen, sich oder anderen unzulas-
sige Vorteile zu verschaffen oder sich unzuldssig personlich
zu bereichern.

Arbeitssicherheit, Arbeitszeiten und Gesund-
heitsschutz

Wir tragen alle zu einem sicheren Arbeitsumfeld bei und
beachten die Vorschriften zur Arbeitssicherheit, zum Arbe-
itsschutz, gesetzlichen Arbeitszeiten, Uberstunden, Paus-
en, regelmaBigem Urlaub und Gesundheitsschutz genauso
wie zu den gesetzlichen Mindestlohnvorgaben jederzeit.

Kommunikation und Au3enauftritt

Uns ist ein einheitliches Auftreten in der Offentlichkeit
wichtig. Medienanfragen an Mitarbeitende muissen an die
Marketing-Abteilung weitergeleitet werden, die sich um die
Beantwortung — entweder selbst oder durch die entspre-

WASHTEC CODE OF CONDUCT
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chenden Fachabteilungen — kimmern wird. Wir nutzen Schutz des Unternehmensvermoégens

soziale Medien verantwortungsvoll und unterlassen insbe- Wir schitzen das Unternehmensvermédgen von WashTec.
sondere unabgestimmte AuBerungen, die als Mitteilungen Arbeitsmittel, Rdumlichkeiten und sonstige Gegenstande
im Namen von WashTec wahrgenommen werden kdnnten.  sind verantwortungsvoll und angemessen zu nutzen. Das

Genauso unterlassen wir unzutreffende oder irrefUhrende geistige Eigentum von WashTec, beispielsweise Know-how
Angaben Uber unsere Produkte und Leistungen und bew- und Erfindungen, achten und bewahren wir genauso wie
erben und kennzeichnen sie vollstdndig und richtig. das geistige Eigentum Dritter.

Umgang mit vertraulichen Informationen und
Geschiaftsgeheimnissen

Wir stellen wir sicher, dass vertrauliche Informationen und
Geschaftsgeheimnisse von WashTec nur den Personen
offenbart werden, fur die sie bestimmt sind. Durch ange-
messene Sicherheitsvorkehrungen, auch im Bereich der
[T-Systeme, und entsprechende Schulungen sorgen wir fUr
ihren Schutz. Geschéaftsgeheimnisse durfen insbesondere
nicht unbefugt veroffentlicht, an Dritte weitergegeben oder
in anderer Form zur Verflgung gestellt werden.

Wenn die vertraulichen Informationen dazu geeignet sind,
den Kurs von WashTec-Aktien erheblich zu beeinflussen,
ist besondere Umsicht geboten. Derartige Insiderinforma-
tionen durfen nicht dazu genutzt werden, selbst oder Uber
Dritte Geschéfte zu tatigen.

Die gesetzlichen Vorgaben zur Ad-hoc-Publizitat halten wir
jederzeit ein.
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7. Anwendung des
Code of Conduct

Im Code of Conduct verbindet WashTec ethische
Grundwerte mit ihren Erwartungen an regelkon-
formes Verhalten ihrer Mitarbeitenden. Indem
wir nachfragen und gegebenenfalls ansprech-
en, wenn etwas nicht in Ordnung ist, schiitzen
wir gemeinsam das Unternehmen und seine
Mitarbeitende. WashTec ist dabei auf die Unter-
stiitzung jede/s Einzelnen angewiesen.

Leitfragen

Sollten sich Mitarbeitende unsicher sein, ob ihr Verhalten
im Einklang mit diesem Code of Conduct steht, kénnen die
folgenden Fragen helfen, dies im Einzelfall zu prifen:

1. Haben Sie bei lhrer Entscheidung alle inhaltlich
relevanten Belange bertcksichtigt und keine fachfrem-
den Erwagungen in die Abwagung eingestellt?

2. Glauben Sie, dass Sie sich mit lhrer Entscheidung im
Rahmen der gesetzlichen und internen Vorgaben
bewegen”?

3. Wirden Sie Ihre Entscheidung lhrem Vorgesetzen
mitteilen?

4. Halten Sie es fUr richtig, dass unternehmensweit in
allen vergleichbaren Fallen ebenso entschieden wird?

5. Stehen Sie auch zu Ihrer Entscheidung, wenn
WashTec sie in der Offentlichkeit vertreten muss?

6. Wirden Sie Ihre eigene Entscheidung auch als
davon Betroffener akzeptieren?

7. Was wurden lhre Familie oder Freunde zu Ihrer
Entscheidung sagen?

Wenn ein Mitarbeitender die Fragen 1-6 alle mit “ja” be-
antworten kann und auch die Antwort auf Frage 7. keine
Zweifel an der Entscheidung hervorruft, spricht viel daftr,
dass diese Entscheidung im Einklang mit diesem Code of
Conduct steht. Bleiben hieran Zweifel, sollte sich der
Mitarbeitende an die folgenden Ansprechpartner richten.

WASHTEC CODE OF CONDUCT

16



Ansprechpartner

Fragen zu diesem Code of Conduct oder Hinweise auf
VerstdBe kénnen an die jeweiligen Vorgesetzen gerichtet
werden. Weitere Ansprechpartner sind die Personalabtei-
lung (Human Ressources) und die Rechtsabteilung (Legal
and Compliance). Sie sind folgendermafen erreichbar:

¢ Personalabteilung: hr@washtec.com
¢ Rechtsabteilung: legal@washtec.com

Hinweisgebersystem

DarUber hinaus steht ein elektronisches Hinweisgeber-
system zur Verflgung, das auch fUr externe Personen
zuganglich ist. So kénnen Hinweise auf der Website des
Hinweisgebersystems vertraulich und auf Wunsch anonym
abgeben werden. Eine Beschwerde- und Meldever-

fahrensordnung, unter https://ir.washtec.de/corpora-
te-governance/ auf unserer Website abrufbar, beschreibt
dieses Hinweisgebersystem und stellt sicher, dass Hinwei-
se auf menschenrechts- oder umweltbezogene Risiken
oder Verletzungen im Sinne des LkSG und sonstige Ver-
st6Be gegen anwendbares Recht und Anforderungen aus
diesem Code of Conduct sowie weitere interne Vorgaben
in einem geordneten Verfahren gepruft werden. Dieses Ver-
fahren ist flr die gesamte WashTec Gruppe einheitlich.

WASHTEC CODE OF CONDUCT
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