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UNTERNEHMENSPROFIL
Über Redcare Pharmacy

Ursprünglich im Jahr 2001 gegründet, ist Redcare Pharmacy 
(bisher bekannt als Shop Apotheke Europe) heute die 
führende Online-Apotheke in Europa und aktuell in sieben 
Ländern aktiv: Deutschland, Österreich, Frankreich, Belgien, 
Italien, den Niederlanden und der Schweiz.

Das Unternehmen hat seinen Hauptsitz in Sevenum, in der 
Nähe der niederländischen Stadt Venlo und im Herzen 
Europas, mit weiteren Standorten in Köln, Berlin, München, 
Tongeren, Warschau, Mailand, Lille und Eindhoven.

Als die One-Stop-Pharmacy der Zukunft bietet Redcare 
Pharmacy nahezu 11 Millionen aktiven Kund:innen ein 
vielseitiges Sortiment von über 150.000 Produkten zu fairen 
Preisen. Neben rezeptfreien Medikamenten, 
Nahrungsergänzungsmitteln, Beauty- und 
Körperpflegeprodukten sowie einer umfangreichen Auswahl 
an gesundheitsbezogenen Artikeln in allen Märkten, bietet 
das Unternehmen auch verschreibungspflichtige 
Medikamente für Kund:innen in Deutschland an.

Pharmazeutische Sicherheit hat immer oberste Priorität. Im 
Herzen eine Apotheke, steht die fundierte pharmazeutische 
Beratung klar im Fokus von Redcare. Dabei steht Care im 
neuen Namen für ein vielseitiges Angebot von 
Dienstleistungen für alle Lebensphasen und 
Gesundheitsthemen: Von Marktplätzen über einzigartige 
Lieferoptionen bis hin zu Medikationsmanagement.

Redcare Pharmacy N.V. (ehemals bekannt als Shop 
Apotheke Europe N.V.) ist seit 2016 an der Börse Frankfurt 
(Prime Standard) gelistet. Derzeit Teil des SDAX, wird das 
Unternehmen ab dem 19. Juni 2023 Mitglied des 
Auswahlindex MDAX sein.
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STAMMDATEN DER AKTIE

AUFSICHTSRAT

VORSTAND

Olaf Heinrich
CEO

Jasper Eenhorst
CFO

Theresa Holler
COO

Dirk Brüse
CCO

Lode Fastré
CIO

FINANZKALENDER

ISIN NL0012044747

Share type Ordinary

Branch

Segment Prime Standard

Last Dividend € 0,00

52 week high 153,00 EUR

52 week low 81,64 EUR

Stock exchanges Börse Frankfurt

30.07.2024 Veröffentlichung Halbjahresfinanzbericht

05.11.2024 Veröffentlichung Quartalsmitteilung (Stichtag Q3)

Dr. Björn Söder Frank Köhler

Jaska de Bakker Henriette Peucker

Jérôme Cochet
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FINANCIAL SUMMARY

Q1 2023 Q1 2024

EUR 1,000 EUR 1,000

DACH International Total DACH International Total

Revenue 289.375 82.677 372.052 453.410 106.806 560.216

Gross profit 85.572 20.517 103.089 104.115 26.765 130.879

% of revenue 28,5% 24,8% 27,7% 23,0% 25,1% 23,4%

Segment EBITDA 21.392 -1.907 19.494 26.980 808 27.780

Adj. segment EBITDA 21.417 -1.897 19.520 26.989 812 27.801

EBITDA 12.389 -7.830 4.568 15.503 -4.880 10.623

Adj. EBITDA 14.933 -6.170 8.763 16.192 -4.445 11.748

% margin 5,2% -7,5% 2,4% 3,6% -4,2% 2,1%

EBIT 5.062 -12.650 -7.579 4.901 -10.593 -5.692

Adj. EBIT 7.606 -10.990 -3.384 5.591 -10.158 -4.567

Net profit / loss -10.222 -8.189

* Unaudited
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KEY PERFORMANCE INDICATORS

Q1 2023 Q1 2024 Better / (Worse)

Page visits (million) 110,9 126,7 15,8

Mobile page visits (million) 83,1 98,1 15,0

Ratio mobile (in %) 75 77 2 pp

Orders (million) 7,5 8,9 1,4

Repeat orders (in %) 84 87 3 pp

Return rate (in %) 0,7 0,7 0,0 pp

Active customers (million) 9,7 11,2 1,5

Average shopping basket (€) 57,9 58,9 1

Erik de Rodeweg 11-13
5975 WD Sevenum
Niederlande

Redcare Pharmacy N.V. Kontakt Investor Relations

Monica Ambrosi 
Associate Director, Investor Relations

investors@redcare-pharmacy.com

mailto:investors@redcare-pharmacy.com
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