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Uber diesen Bericht

Der Nachhaltigkeitsbericht des Leifheit-Konzerns richtet sich an
Kunden, Geschéftspartner, Aktionare, Mitarbeiter und alle weiteren
Stakeholder, die sich fUr die Werte und Grundsatze unseres
Unternehmens interessieren. Unser Nachhaltigkeitsbericht um-
fasst die Leifheit AG und die von ihr beherrschten Gesellschaften.
Abweichungen wurden entsprechend gekennzeichnet.

Als Teil dieses Nachhaltigkeitsberichts erstellt der Leifheit-Konzern
fUr das Geschéftsjahr 2021 einen gesonderten nichtfinanziellen
Konzernbericht im Sinne der Paragrafen (§§) 315b, 315¢ in Ver-
bindung mit §§ 289c bis 289e des Handelsgesetzbuchs (HGB),
welcher der Offentlichkeit auf der Website zugénglich gemacht
wird. Dieser Bericht wurde keiner externen Prifung unterzogen.
Der Konzernabschluss 2021 des Leifheit-Konzerns und der dazu-
gehdrige zusammengefasste Lagebericht sowie der Jahresab-
schluss der Leifheit AG wurden von der KPMG AG Wirtschafts-
prufungsgesellschaft gepruft.

Leifheit wendet flr den gesonderten nichtfinanziellen Konzern-
bericht kein national oder international verbreitetes Rahmenwerk
der Nachhaltigkeitsberichterstattung an. Wir orientieren uns jedoch
an den Kriterien des Deutschen Nachhaltigkeitskodex und den
Standards der Global Reporting Initiative (GRI). Als traditionsreiches,
international agierendes Unternehmen bekennt sich Leifheit zu
sozialem und ethisch verantwortungsvollem Handeln. Dement-
sprechend beruhen die Geschaftspraktiken bei Leifheit auf Integri-
tat, Ehrlichkeit, Fairness und auf Einhaltung der geltenden Gesetze.
Diese Grundausrichtung haben wir in unserem > Code of Conduct
verankert. Unsere Grundséatze stehen im Einklang mit der Business
Social Compliance Initiative (BSCI), den Konventionen der Inter-
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nationalen Arbeitsorganisation (ILO), der Allgemeinen Erklarung
der Menschenrechte der Vereinten Nationen, den UN-Konventionen
Uber die Rechte des Kindes und zur Beseitigung jeder Form der
Diskriminierung von Frauen, den Prinzipien des UN Global Com-
pact sowie den OECD-Richtlinien fur multinationale Unternehmen.

Vor dem Hintergrund des Aktionsplans zur Finanzierung nachhal-
tigen Wachstums (,EU Action Plan on Sustainable Finance®) ist
Mitte 2020 die EU-Taxonomie-Verordnung (Taxonomie-VO) in Kraft
getreten, die als einheitliches und rechtsverbindliches Klassifi-
zierungssystem festlegt, welche Wirtschaftstatigkeiten in der EU
als ,6kologisch nachhaltig” gelten. Die Ergebnisse dieser Klassi-
fikation fur den Leifheit-Konzern im Geschaftsjahr 2021 werden
im Rahmen dieses Nachhaltigkeitsberichts offengelegt.
> EU-Taxonomie

Wesentlichkeit

Um die Ausrichtung unseres Nachhaltigkeitskonzepts zu definie-
ren, wurde im Jahr 2017 ein interner Workshop durchgefihrt mit
dem Ziel, die nach unserer Einschatzung relevanten Nachhaltig-
keitsaspekte aus unserer Strategie sowie Stakeholder-Interessen
und -Ansprlche zu erfassen. Im zweiten Schritt wurden die iden-
tifizierten Themen zusétzlich einer Wesentlichkeitsbetrachtung
nach § 289c (3) HGB unterzogen. Diese Abschatzung wurde
seitdem jahrlich, zuletzt Ende 2021, im Rahmen eines internen
Workshops validiert, an dem die Vorstandsmitglieder und Vertreter
des Management-Teams aus den Bereichen Personal, Finanzen
sowie der Unternehmenskommunikation teilnahmen.


https://www.leifheit-group.com/app/uploads/2021/01/AV_RT_002_03-D_Leifheit_Code_of_Conduct.pdf
mailto:ir@leifheit.com
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Als wesentlich im Sinne des § 289¢ HGB gelten nichtfinanzielle
Themen, wenn sie sowohl hohe Auswirkungen auf CSR-Aspekte
(Umwelt, Arbeitnehmer, Menschenrechte, Soziales und Korrupti-
onsbekampfung) haben als auch relevant flr die Geschaftstatigkeit
(Geschaftsverlauf, Geschéftsergebnisse, Lage) des Unternehmens
sind. MaBgeblich fir den Geschéaftserfolg des Leifheit-Konzerns
sind das Vertrauen und die Zufriedenheit unserer Kunden, eine
effiziente Wertschopfungskette sowie engagierte und gut ausge-
bildete Mitarbeiter. Vor diesem Hintergrund haben wir die Themen-
felder fUr den nichtfinanziellen Konzernbericht identifiziert.

Index nichtfinanzieller Bericht
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Rahmenwerk 1-2
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Die Bestandteile des nichtfinanziellen Konzernberichts nach
§§ 315b, 315¢c HGB in Verbindung mit §§ 289c ff. HGB in diesem
Bericht sind durch eine seitliche Linie gekennzeichnet. Dartiber
hinaus beschreiben wir in diesem Nachhaltigkeitsbericht Maf3-
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nahmen und Initiativen des Leifheit-Konzerns, die unser vielféltiges
Engagement im Bereich der unternehmerischen Verantwortung
belegen. Dabei hat insbesondere die Achtung von Menschenrech-
ten in der Lieferkette zwar fUr die Beurteilung der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns keine wesentliche Rele-
vanz, jedoch nehmen wir dazu auBerhalb des nichtfinanziellen
Berichts Stellung. > Menschenrechte

Externe Links fuhren zu Webseiten mit zusatzlichen Informationen.
Diese sind nicht Bestandteil des nichtfinanziellen Konzernberichts.
Aus Griinden der besseren Lesbarkeit verzichten wir in diesem
Bericht auf die gleichzeitige Verwendung méannlicher und weib-
licher Sprachformen, jedoch sind stets Personen méannlichen und
weiblichen Geschlechts gleichermaBen gemeint.

Verantwortung in der Unternehmensfiihrung
Die oberste Verantwortung fur nachhaltiges Handeln liegt beim
Vorstand. Er gibt die strategische Ausrichtung des Leifheit-
Konzerns vor. Innerhalb des Gremiums ist der Vorstandsvorsitzende
(CEQ) fur Fragen der Corporate Social Responsibility (CSR)
zustandig.

Fur die operative Umsetzung von strategischen MaBnahmen sind
die Verantwortlichen der Funktionsbereiche zusténdig. Nachhaltig-
keitsthemen sind nicht in einer separaten Abteilung verortet,
sondern werden in den Geschéaftsprozessen mitgedacht und
gelebt. Die Nachhaltigkeitsberichterstattung ist in einer Stabsstelle
des Vorstandsvorsitzenden organisiert, die in enger Zusammen-
arbeit mit Mitarbeitern verschiedener Funktionsbereiche die
Reporting-Prozesse koordiniert.


mailto:ir@leifheit.com
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Unser Geschafttsmodell

Der Leifheit-Konzern ist einer der fUhrenden européischen
Markenanbieter von Haushaltsartikeln. Das Unternehmen steht fur
hochwertige und innovative Produkte und L&sungen, die das
tégliche Leben zu Hause leichter und bequemer machen.

Der Leifheit-Konzern gliedert sein operatives Geschéaft in die
Segmente Household, Wellbeing und Private Label. Unser strate-
gisches Kerngeschéft bilden die Segmente Household und
Wellbeing mit den Marken Leifheit und Soehnle ab — zwei der
bekanntesten Marken Deutschlands in unserem Marktumfeld.
Unsere Produkte in diesen Segmenten zeichnen sich durch hoch-
wertige Verarbeitungsqualitédt in Verbindung mit besonderem
Verbrauchernutzen aus. Im Private-Label-Segment sind wir mit
unseren franzdsischen Tochterunternehmen Birambeau und Herby
mit einem ausgewahlten Produktsortiment am Markt prasent, das
vorwiegend unter Handelsmarken angeboten wird.

Uber unsere drei Segmente hinweg konzentrieren wir uns auf
unsere Kernkompetenzen in den Produktkategorien Reinigen,
Waschepflege, Klche und Wellbeing. GréBte Produktkategorien
sind die Reinigungsprodukte mit einem Umsatzanteil von etwa
40 Prozent und Produkte fUr die Waschepflege mit etwa 38 Pro-
zent. Bei Reinigungsgeréaten, insbesondere bei den sogenannten
Flachwischsystemen, gehdrt Leifheit zu den fihrenden Anbietern
in Deutschland und in vielen européischen Markten. Mit Kiichen-
produkten erzielen wir etwa 14 Prozent der Konzernumsatzerlése.
Die Produktkategorie Wellbeing umfasst die Produkte der Marke
Soehnle und steht fir rund 9 Prozent der Umsatzerldse. Soehnle
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ist Marktfuhrer fir Personen- und Kidchenwaagen in Deutschland.
In beiden Produktkategorien konnten wir im Berichtsjahr Markt-
anteile gewinnen und halten einen Marktanteil von 43 Prozent bei
Kichenwaagen und 29 Prozent bei Personenwaagen. Auch in
anderen européischen Landern gehdrt Soehnle zu den fuihrenden
Anbietern.
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Der Leifheit-Konzern beschaftigt rund 1.100 Mitarbeiter. Sitz und
Verwaltung der Leifheit AG befinden sich bis heute am Ort der
Grindung im rheinland-pfalzischen Nassau/Lahn. Wir verflgen
Uber 14 eigene Standorte und Niederlassungen, darunter funf
Logistik- und Produktionsstétten in Deutschland, der Tschechischen
Republik und Frankreich. Die Fertigung erfolgt sowohl an unseren
eigenen Produktionsstandorten als auch bei Zulieferern in ver-
schiedenen Landern Europas und Asiens.

Der Leifheit-Konzern verkauft seine Produkte in mehr als 80 L&n-
dern weltweit. Die wichtigsten Absatzméarkte sind unser Heimat-
markt Deutschland mit einem Anteil von rund 44 Prozent der
Umsatzerldse und die Lander Zentraleuropas mit einem Anteil von
40 Prozent. Zur Vertriebsregion Zentraleuropa gehdren zum Bei-
spiel die Niederlande, Frankreich und Osterreich. Rund 13 Prozent
der UmsatzerlGse erzielten wir im Berichtsjahr in osteuropéaischen
Wachstumsmarkten wie der Tschechischen Republik, Polen und
der Slowakei.

Unsere Vertriebs- und Marketingaktivitdten konzentrieren wir auf
die europdischen Zielméarkte. Erganzend haben wir seit 2019
unsere Vertriebsaktivitdten im Asien-Pazifik-Raum intensiviert. In
anderen Regionen auBerhalb Europas, beispielsweise in den USA
und im Mittleren Osten, vertreiben wir unsere Produkte vor allem
Uber Distributoren und sind dartber hinaus mit Spotgeschéaften
aktiv, wenn sich entsprechende Marktchancen bieten. Die auBer-
europdischen Markte stehen aktuell fur etwa 3 Prozent der
Konzernumsatzerldse. Zusatzliche Informationen finden Sie im
zusammengefassten Lagebericht des Leifheit-Konzerns im Kapitel
Grundlagen des Konzerns. > Geschaftsbericht

+6 %

Umsatzwachstum 2021

U +7%
EBIT-Steigerung
D D D 2021

288,3 Mio. €

Konzernumsatz

20,1 Mio. €

Konzern-EBIT


https://www.leifheit-group.com/investor-relations/berichte-und-praesentationen/
mailto:ir@leifheit.com
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Unsere Strategie

Seit Uber 60 Jahren sorgen wir mit unseren Produkten daflr, das
tégliche Leben zu Hause ein wenig einfacher und bequemer zu
machen. Das ist unsere Mission. Im Fokus stehen dabei immer die
Bedurfnisse der Konsumenten.

Fur Leifheit bilden mehrere Faktoren das Fundament fir die wei-
tere Umsetzung der Unternehmensstrategie: Wir verfligen Uber
langlebige Produkte mit hohem Verbrauchernutzen und exzellenter
Qualitat, die sich in hervorragenden Bewertungen widerspiegeln.
Viele unserer Produkte werden regelmaBig Testsieger und mit sehr
guten Ergebnissen von renommierten Instituten gewdrdigt. Im Jahr
2021 erhielten Produkte aus dem Leifheit-Konzern erneut zehn
Zertifikate und Auszeichnungen.

Gleichzeitig sind wir mit unseren beiden bekannten Marken Leifheit
und Soehnle in vielen européischen Markten gut positioniert. Ein
weiterer wichtiger Faktor fUr Leifheit sind die Mitarbeiter. Sie tragen
mit ihrem spezifischen Know-how und Engagement dazu bei, die
Unternehmensziele zu erreichen.

Ausgezeichnete Produkte, starke Marken und hervorragende Mit-
arbeiter — diese vorhandenen Starken wollen wir konsequenter
skalieren, um nachhaltiges profitables Wachstum in der Zukunft zu
sichern und gleichzeitig Mehrwert fir den Verbraucher zu schaffen.
Das bedeutet fir uns: Scaling up Success.

Profitabilitat,
Stabilitat,
Wachstum

Nachfrage

Besseres Preis_
Leistungs-Verp, 5”,"_
'S

AW

Nachfrage

Das Leben zu Hause
einfach und
bequem machen
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Scaling up Success:

Strategische Handlungsfelder

Mit unserer Scaling up Success Wachstumsstrategie adressieren
wir vier strategische Handlungsfelder, von denen wir unsere Hand-
lungsfelder der Nachhaltigkeit ableiten:

Verbraucher begeistern

Der Verbraucher steht im Mittelpunkt unserer

Aktivitaten. Ihm bieten wir Produkte, die das

Leben zu Hause einfacher und bequemer machen,

in Uberzeugender, langlebiger Qualitat, dazu erst-
klassigen Service und ein attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis.
Um die Bekanntheit unserer Marken zu erhéhen und das Vertrauen

in Produkte beim Konsumenten deutlich zu starken, investieren wir
gezielt in getestete und skalierbare Verbraucherwerbung.

Distribution ausbauen
g Unsere Vertriebsaktivitdten konzentrieren sich
b g & darauf, Distributionspotenziale im Vertrieb zu
heben und zusatzliche Handelspartner im statio-
naren und im Online-Handel zu gewinnen — natio-
nal wie international. Unsere Investitionen in Verbraucherwerbung
und unsere gestarkten Marken helfen uns dabei. Zuséatzlich férdern

wir den Absatz unserer Handelspartner durch gemeinsame
Marketingaktivitaten und POS-Initiativen.

Profitabilitat steigern

Wir fokussieren unsere Aktivitdten auf nachhaltiges
und profitables Wachstum und richten unsere
Organisation danach aus. Gleichzeitig reduzieren
wir die Komplexitat und optimieren unsere Kosten-
strukturen entlang der gesamten Wertschdpfungskette. Dabei
konzentrieren wir uns verstarkt auf unsere margenstarkeren Kern-
produkte ,Made in Europe®. Mit einem fokussierten Ansatz fur
Innovationen richten wir darauf auch unsere Prozesse in Forschung
und Entwicklung aus.

Kultur gestalten

Unsere Mitarbeiter tragen mit ihrem spezifischen

Know-how und Engagement maBgeblich zum

Unternehmenserfolg bei. Daher wollen wir unsere

Attraktivitat als Arbeitgeber weiter ausbauen. Wir
investieren in die personliche und fachliche Entwicklung unserer
Mitarbeiter und bieten ihnen Mdglichkeiten der Aus- und Weiter-
bildung. Gleichzeitig schaffen wir eine Unternehmenskultur, die von
den Prinzipien ,fun, fast, friendly and fearless“ gepragt ist, in der
wir also mit Freude, Schnelligkeit, Spal3 und Mut unsere Ziele ver-
folgen und danach unser Handeln ausrichten.
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F Winning
culture

Unsere Unternehmenskultur zu einer ,Winning Culture“ weiterzuentwickeln, ist ein bedeutender Erfolgsfaktor unserer Scaling up
Success Strategie. Wir wollen eine agile Kultur schaffen, die von den Prinzipien ,fun, fast, friendly and fearless" gepragt ist. Als Zielbild sehen
wir dabei Mitarbeitende, die mit SpaB und Freundlichkeit, schnell und sehr selbstbewusst die vor ihnen liegenden Herausforderungen annehmen.
So werden wir die Potenziale des Leifheit-Konzerns in Zukunft noch besser ausschdpfen.

WIRTSCHAFT

UMWELT

SOZIALES

Fun

&
Fast

Friendly

@
Fearless

GOVERNANCE

APPENDIX
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Erzeuge positive Energie. Mach Scherze,
lache viel. Nimm dich selbst nicht zu
ernst. Sei optimistisch. Visualisiere Dein
Ziel. Konzentriere Dich mehr auf Chancen
als auf Probleme. Finde Gemeinsam-
keiten im Team und schaffe ein Wir-
Geflhl. Spiele offensiv. Feiere Erfolge.

Zeit ist unser groBter Engpass: Konzent-
riere Dich auf das Wesentliche und nicht
nur auf das vermeintlich Dringende. ,Bias
for Action“ — handele aktiv. Fokussiere
Dich auf die Zukunft und die groBen Dinge.
Suche nicht nach Perfektion. Teste und
skaliere schnell hoch. Habe vollen Fokus
auf das Geschéft. Mache keine Politik.

Sei hart in der Sache, aber respektvoll
und wertschétzend zur Person. Versuche
erst zu verstehen, dann verstanden zu
werden. Vergiss Dein Ego. Betrachte die
Dinge aus der Sicht des anderen. Lobe
und sei offen fur Feedback. Keine
Schuldzuweisungen und destruktive
Kritik. Rede nicht schlecht Uber andere.
Sei freundlich. Werde niemals laut.

Habe keine Angst vor Chefs und Gremien.
Gehe kalkulierbare Risiken ein. Treffe
Entscheidungen auf der Basis von Daten
und Fakten. Fehler sind ok — feiere sie.
Verlasse Deine Komfortzone und probiere
Neues. Setze Dir groBe und inspirierende
Ziele. Bleibe hungrig und versuche, Dich
und das Unternehmen immer weiter zu
verbessern. Die wichtigste FUhrungs-
qualitat fur erfolgreiche Manager: Schaffe
eine angstfreie Organisation.


mailto:ir@leifheit.com

0O L X

LEIFHEIT-KONZERN

NACHHALTIGKEITSBERICHT

2021

Unsere ESG-Prinzipien

EINFUHRUNG

Uber diesen Bericht
Unser Geschéftsmodell
> Unsere Strategie

Risikomanagement
nichtfinanzieller Aspekte

Stakeholder-Dialog

WIRTSCHAFT

UMWELT

SOZIALES

GOVERNANCE

APPENDIX

08

Nachhaltigkeit bedeutet fiir uns
Verantwortung gegeniiber Umwelt und Mensch,

Unternehmensintegritat und langlebige und qualitativ hochwertige Produkte

&

i

Environment

Langlebige und qualitativ
hochwertige Produkte, die das
Leben zu Hause einfacher und

bequemer machen

Effiziente Ressourcennutzung
ohne QualitatseinbuBen

Européischer Produktions- und
Logistik-Footprint mit kurzen Wegen
zu unseren Kunden

Einhaltung geltender Vorschriften,
Richtlinien und Gesetze bei der
Herstellung (WEEE, RoHS, REACH,
PAH, EcodesignDirective, ...)

Strenge Umweltstandards in
unserer Lieferkette, festgelegt im
Verhaltenskodex fur Lieferanten

AN

——

Social

Fun, fast, friendly und fearless
Unternehmenskultur

Personalstrategie zielt auf
Arbeitgeberattraktivitat

Sicherheit und Gesundheit unserer
Mitarbeiter im Fokus

Vielfalt begriiBen und
Chancengleichheit bieten

Faire und wettbewerbsféhige
Vergitung, Aus- und Weiterbildung

Strenge Sozialstandards in der
Lieferkette, festgelegt im Verhaltens-
kodex fur Lieferanten

Soziales Engagement an
unseren Standorten

Governance

Verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung
und Compliance

Hohe Transparenz fur Stakeholder
durch vieljahrliche Berichterstattung
und regelmaBige News-Updates

Compliance-Management-System
(CMS) inkl. Richtlinien und MaBnahmen
zur Sicherstellung regelkonformen
ethischen Verhaltens

Bek@mpfung von Korruption
und Bestechung als integraler
Bestandteil des CMS

Schutz personenbezogener
Daten gem. den hohen Standards
der deutschen DSGVO
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Risikomanagement nichtfinanzieller Aspekte

Das strategische Management von Chancen und Risiken ist
Grundlage fur eine wertorientierte Entwicklung des Leifheit-Kon-
zerns. Daher haben wir ein Risikomanagementsystem eingerichtet,
das dazu beitréagt, Risiken frihzeitig zu erkennen, zu analysieren
und geeignete MaBnahmen zu ergreifen. Nahere Informationen
finden Sie dazu im zusammengefassten Lagebericht des Leifheit-
Konzerns im Chancen- und Risikobericht. > Geschaftsbericht

Ziel unseres Risikomanagementsystems ist es, zu ermitteln, wel-
che nachteiligen Auswirkungen Risiken auf definierte Risikofelder
wie unsere Geschéfts-, Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage oder
unser Image haben kdnnten. Ebenso werden Risiken dahingehend
bewertet, ob sie einen bestandsgefahrdenden Charakter fur
Leifheit haben (Outside-in-Perspektive). Dabei werden im Rahmen
der Leifheit-spezifishen Risikofelder auch Nachhaltigkeitsaspekte
berlcksichtigt:

e FUhrung und Organisation, u. a.

— Mitarbeiter (Verflgbarkeit, Know-how)

— Verhalten (Compliance, Betrug)
e Umfeldfaktoren, u. a.

— Verfugbarkeit von Ressourcen, Mitarbeitern, Rohstoffen
e Kunden und Markte, u. a.

— Kundenzufriedenheit und Kundenbindung

—Image und Reputation (inkl. Einhaltung von Menschenrechten)
¢ Innovationen und Produktentwicklung, u. a.

— Innovationsmanagement

— Produkthaftung
e Operative Leistungsprozesse, u. a.

— Umweltgefahren und Arbeitssicherheit

ANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNT

Seit 2019 werden im Risikomanagementsystem systematisch
auch nichtfinanzielle Risiken erfasst, die mit der Geschéftstatigkeit,
den Geschéftsbeziehungen oder den Produkten des Unter-
nehmens verknipft sind und die Auswirkungen auf die folgenden
in § 289¢c HGB genannten Aspekte haben konnten (Inside-out-
Perspektive):

e Umweltbelange

e Arbeitnehmerbelange

e Sozialbelange

e Menschenrechte

e Compliance (Korruption und Bestechung)

Im Berichtsjahr sind wie im Vorjahr keine wesentlichen nichtfinan-
ziellen Sachverhalte bekannt geworden, die aus der Geschéafts-
tatigkeit des Leifheit-Konzerns resultieren und die mit einer hohen
Eintrittswahrscheinlichkeit schwerwiegende negative Auswirkun-
gen auf die in § 289c HGB dargestellten nichtfinanziellen Aspekte
haben oder haben werden.


https://www.leifheit-group.com/investor-relations/berichte-und-praesentationen/
mailto:ir@leifheit.com
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Stakeholder-Dialog

Eine verantwortungsvolle Unternehmensfihrung kann nur im
Dialog mit den Stakeholdern des Unternehmens erfolgen. Leifheit
befindet sich daher mit allen relevanten Anspruchsgruppen in
einem kontinuierlichen Austausch.

Unsere wichtigsten Stakeholder

2
74

Konsumenten und Investoren und Kapital- Mitarbeiterinnen
Handelskunden marktteilnehmer und Mitarbeiter

Lieferanten

Als Stakeholder gelten fir uns Gruppen, die wesentlichen Einfluss
auf die Entwicklung unseres Unternehmens haben oder von
Entscheidungen des Unternehmens betroffen sind. AuBerdem
kommunizieren wir mit der allgemeinen Offentlichkeit; darunter
verstehen wir Medien, Verbande und Initiativen, Kommunen und
die Zivilgesellschaft. Ein regelmaBiger Austausch férdert unser
Verstandnis fUr die Anforderungen und BedUrfnisse aller Gruppen.


mailto:ir@leifheit.com
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Konsumenten und

s/ Handelskunden
] Wichtigste Zielgruppe ist der Verbraucher, der im

Mittelpunkt all unserer Aktivitaten steht. Wir inves-

tieren gezielt in Verbraucherkommunikation und
legen Wert auf einen professionellen und kundenorientierten Ver-
braucherservice. Im Rahmen der Konsumentenforschung binden
wir Verbraucher frihzeitig in unseren Produktentstehungsprozess
ein. DarUber hinaus gibt uns die Auswertung von Produktrezensionen
in Online-Portalen Einblicke, wie unsere Produkte und unser Service
von den Konsumenten wahrgenommen werden. Durch eine enge
Verzahnung des Verbraucherservice mit der Entwicklungsabteilung
und dem Qualitdtsmanagement stellen wir sicher, dass wir den
Anregungen und der Kritik der Verbraucher gerecht werden.

Unsere Websites > leifheit-group.com, > leifheit.de, > soehnle.de
und Social-Media-Kanale, zum Beispiel auf Instagram, Facebook
sowie LinkedIn und YouTube, bieten den Konsumenten direkte
Kontaktmoglichkeiten. Die Kandle bieten inspirierende und inter-
aktive Inhalte mit Mehrwert fUr den Konsumenten rund um die
tagliche Reinigung, Waschepflege und moderne Kliche. So konnten
wir unsere Follower-Zahlen im Jahr 2021 erneut steigern. Mit
unseren aktiven Social-Media-Kanalen der Marken Leifheit und
Soehnle erreichten wir im Jahr 2021 knapp 67.000 Abonnenten —
ein Anstieg von Uber sechs Prozent zum Vorjahr. Neben eigenen
Kanalen wird verstarkt auf die Zusammenarbeit mit reich-
weitenstarken Influencer-Kooperationen aus den Kategorien
Familie, Lifestyle, Interior und Kiche gesetzt, um die Marken im
trendaktuellen Geschehen zu positionieren.

Daruber hinaus pflegen wir den Kontakt zu unseren Handelspart-
nern, mit denen wir eine auf gemeinsame Erfolge ausgerichtete
Partnerschaft anstreben. Vor diesem Hintergrund betreuen wir
unsere Handelskunden Uber ein den Vertriebskanélen zugeordnetes
Key-Account-Management sowie durch AuBendienstmitarbeiter
und POS-Manager auf der Flache.

Investoren und

Kapitalmarktteilnehmer

Eine offene Kommunikation mit institutionellen und

privaten Investoren sowie Finanzanalysten ist fur

uns selbstverstandlich. Wir haben das Ziel, den
Kapitalmarkt umfassend, zeitnah und transparent Uber alle rele-
vanten Entwicklungen und Ereignisse in unserem Unternehmen zu
informieren. Dabei orientieren wir uns an den aktien- und kapital-
marktrechtlichen Vorschriften, den Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex und den weitergehenden Transparenz-
anforderungen der Deutschen Borse fUr das Prime-Standard-
Segment, in dem die Aktien der Leifheit AG gehandelt werden.

Durch Analystenkonferenzen und die regelmaBige Teilnahme an
Kapitalmarktkonferenzen sowie Einzelgespréchen steht der Vor-
stand im direkten Kontakt mit Analysten, Investoren und Pressever-
tretern. So auch im Rahmen von Analysten- und Investorenkonfe-
renzen, die auch im Jahr 2021 aufgrund der COVID-19-Pandemie
alle virtuell stattfanden. Auf der im Berichtsjahr virtuell durchgefihr-
ten Hauptversammlung im Juni 2021 konnten Aktionare und deren
Vertreter die Veranstaltung in einem Livestream im Internet verfolgen.
Auch wenn zum Schutz der Gesundheit aller der personliche
Kontakt zum Unternehmen nicht wie Ublich erméglicht werden
konnte, beantwortete der Vorstand die im Vorfeld eingereichten
Fragen im Zuge der Ubertragung vollumfanglich.

Mit dem Relaunch der Leifheit Group Website Anfang 2021
haben wir unseren Investor-Relations-Auftritt im Internet
> ir.leifheit-group.com modernisiert. Die neuen, klar gestalteten
Seiten bieten eine verbesserte Benutzerfreundlichkeit und neue
Funktionalitaten. Wir verdffentlichen hier alle wesentlichen Informa-
tionen rund um unsere Aktie, die Strategie und die Finanzkenn-
zahlen des Leifheit-Konzerns, den Finanzkalender sowie Finanz-
berichte, Quartalsmitteilungen, Presseinformationen und
Prasentationen. FUr Fragen und Anregungen stehen dort auch
Kontaktmaoglichkeiten zur Verflgung.



https://www.leifheit-group.com/unternehmen/ueber-uns/
https://www.leifheit.de/de-de/
https://www.leifheit.de/de-de/soehnle
https://www.leifheit-group.com/investor-relations/
mailto:ir@leifheit.com
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Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter
Vor dem Hintergrund der COVID-19-Pandemie

war eine offene und vertrauensvolle Kommunika-

tion mit unseren Mitarbeitern im Berichtsjahr ein-
mal mehr von besonderer Bedeutung. Der Vorstand erlduterte der
Belegschaft regelméaBig die aktuelle Geschaftslage des Konzerns
und wesentliche Entscheidungen oder strategische MaBnahmen,
um den Beschéftigten groBtmagliche Sicherheit in dieser unsiche-
ren Zeit zu geben. Die interne Kommunikation stellte uns dabei
weiterhin vor Herausforderungen. So konnten im Berichtsjahr erneut
keine Mitarbeiterversammlungen stattfinden und auch auf ergéan-
zende Formate der Information und des Dialogs, wie zum Beispiel
unsere ,Lunch and Learn“-Veranstaltungen, durch die wir den
Austausch zwischen Mitarbeitern unterschiedlicher Fachbereiche
fordern wollen, konnten im Berichtsjahr nicht durchgeflhrt werden.
Stattdessen richtete der Vorstand regelméBig Briefe und person-
liche Videobotschaften an die Belegschaft. Wahrend der Pandemie
ist eine erfolgreiche Umstellung auf digitale Arbeitsformen gelun-
gen und die Nutzung moderner Kollaborationsplattformen fur die
Zusammenarbeit hat sich als Standard etabliert. Im Berichtsjahr
wurde zudem ein modernes Intranet als neues Kommunikations-
medium etabliert.

Weiterhin steht das jahrliche Mitarbeitergesprach mit dem direkten
Vorgesetzten an zentraler Stelle. Uber alle Funktionsebenen hin-
weg haben Mitarbeiter zudem nach dem ,,Prinzip der offenen Tur*
die Méglichkeit, ihre Anliegen bis hin zum Vorstand vorzubringen —
auch in virtueller Form. Die Etablierung agiler Arbeitsmethoden
haben wir im Berichtsjahr weiter fortgesetzt. Sie sollen zu einer
Transparenz von Zielen, Fortschritten und Ergebnissen Uber eine
wochentliche OKR-(Objectives-and-Key-Results-)Kommunikation
beitragen, die sich an die Mitarbeiter an unseren Standorten Nassau,
Zuzenhausen und Blatna richtet. > Arbeitnehmerbelange

Lieferanten

Die vertrauensvolle Zusammenarbeit mit Lieferanten
ermoglicht uns technische Entwicklungen, die in
einem innovativen Produktportfolio und langlebigen
Produkten resultieren. Dabei werden nachhaltige
Themen wie Materialersparnis und Rohstoffminimierung in der
Entwicklungsphase bertcksichtigt. > Beschaffung

Im Jahr 2020 wurde bei der Leifheit AG ein Uberarbeitetes Liefe-
rantenmanagement-Konzept und ein neues Supplier-Relations-
Management-(SRM-)System etabliert. Es soll auch bei der Errei-
chung unserer Zielsetzung unterstutzen, die Akzeptanz und
Umsetzung unserer Sozial- und Umweltstandards in unserer
Lieferkette sicherzustellen. > Menschenrechte Die Anforderungen
an unsere Lieferanten daflr haben wir in einem Verhaltenskodex
(> Lieferanten Social Code of Conduct) festgeschrieben.

Weitere Offentlichkeit

Fur Fragen relevanter Medien, von der Wirtschafts-, Finanz- und
Fachpresse bis zur lokalen Presse, stehen wir im Rahmen von
einer jahrlichen Pressekonferenz sowie in regelméaBigen Interviews
und Pressegesprachen zur Verflgung. Zudem stehen wir in Kontakt
mit verschiedenen Branchen- und Interessenverbanden wie dem
Markenverband, dem Verband der Deutschen Parkettindustrie
oder dem Deutschen Investor Relations Verband (DIRK). Einen
regelmaBigen Dialog fUhren wir auch mit den Gemeinden und der
Zivilgesellschaft an unseren Standorten und beriicksichtigen ihre
Bedurfnisse und Anliegen.


https://www.leifheit-group.com/app/uploads/2021/01/Code_of_conduct_DE.pdf
mailto:ir@leifheit.com
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Unsere Marken

Der weitere Ausbau unseres strategischen Kerngeschafts mit den
Segmenten Household und Wellbeing steht im Zentrum unserer
Scaling up Success Wachstumsstrategie.

Die Marken Leifheit und Soehnle wollen wir durch deutlich ver-
starkte Verbraucherwerbung gezielt weiterentwickeln, ihr Profil
schérfen und ihre Positionierung im Wettbewerb starken.

Leifheit - So geht Haushalt heute.

Leifheit ist seit mehr als 60 Jahren eine der fiUhrenden Marken flr
Haushaltsprodukte in Deutschland und in vielen européischen
Markten. Es ist unser Anspruch, unter der Marke Leifheit Produkt-
I6sungen in den Kategorien Reinigen, Waschepflege und Kiche
zu bieten, die einfach zu handhaben sind und dabei ein perfektes
Ergebnis liefern. Ausgezeichnete Funktionalitat, Langlebigkeit und
hohe Qualitat — das verbinden schon Generationen von Verbrau-
chern mit Leifheit. Auf diese Werte setzen wir auch in der Zukunft
und positionieren Leifheit gleichzeitig als zeitgemaBe Marke, die
Menschen in einer immer schnelllebigeren Zeit dabei unterstitzen
soll, die Hausarbeit leichter und das Zuhause schéner zu machen —
damit mehr Zeit bleibt fur die wirklich wichtigen Dinge des Lebens.
Der Claim ,,So geht Haushalt heute® unterstreicht diese Positio-
nierung.

ANNNNNNNANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN]

Unsere Marken

SOEHNLE

So aeh+ Houshalt heute. Prazision aus Leidenschaft

Soehnle - Prazision aus Leidenschaft.

Bereits seit der Griindung im Jahre 1868 setzt die Marke Soehnle
auf Prazision, hohen Bedienkomfort, innovative Technik, ausge-
zeichnete Qualitdt und langlebiges Design. Heute — mehr als
150 Jahre spater — ist Soehnle Marktflhrer in Deutschland fur
Klchen- und Personenwaagen und gehort zu den fUhrenden
Anbietern in Europa. Prézises Messen, Wiegen und Analysieren ist
unsere Kompetenz. Dafiir steht unsere Marke. Nicht nur bei
Waagen, sondern auch bei Produktkategorien wie Luftbehand-
lung, Blutdruckmessgeraten oder der Soehnle Connect-App
setzen wir auf diese Kompetenz, um Menschen gezielt dabei zu
unterstutzen, fit zu bleiben und bewusst gestnder zu leben.


mailto:ir@leifheit.com
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Marketing und Vertrieb

Der Verbraucher steht im Mittelpunkt

Der Konsument steht im Zentrum unserer 2019 etablierten Scaling
up Success Strategie. Ihm wollen wir ausgezeichnete, langlebige
Produkte bieten, die das Leben zu Hause einfacher und bequemer
machen, in Uberzeugender, langlebiger Qualitat, dazu einen erst-
klassigen Service und ein attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis.

Die Verbraucher stehen damit auch im Mittelpunkt unserer
Marketingaktivitdten. Um die Bekanntheit unserer Marken und
Produkte beim Konsumenten deutlich zu starken, haben wir im
Berichtsjahr in Deutschland, Osterreich, den Niederlanden, in
Belgien und weiteren ausgewahlten européischen Markten erneut
massiv in TV-Werbung investiert. Im Fokus der TV-Werbung

ANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

standen vor allem unsere bewahrten, in Europa produzierten
Leifheit-Bestseller wie die Reinigungssysteme Profi XL und
CLEAN TWIST oder der Standtrockner Pegasus und der Akku-
Saugwischer Regulus Agua PowerVac. Erstmals wurden im
Berichtsjahr auch Soehnle-Waagen im TV beworben. Unsere
Aktivitaten haben wir durch gezielte Online- und Offline-Werbe-
maBnahmen und maBgeschneiderte POS-Konzepte und Waren-
prasentationen fUr unsere Handelskunden unterstitzt. Dartber
initiierten wir erneut eine groBe Printkampagne flUr Soehnle
Klchenwaagen in Deutschland. Die verstarkte Verbraucher-
werbung trug wesentlich zu einer erhdhten Nachfrage nach den
Markenprodukten von Leifheit und Soehnle bei.

Unsere Langlebigsten. Gut fiir die Umwelt. Gut fiir Dein Zuhause.

Seit mehr als 60 Jahren stellen wir hdchste An-

Profi XL- und CLEAN TWIST-Bodenwischer-Sets
forderungen an unsere Produkte. Das betrifft ihnre  sowie den Linomatic-Waschespinnen stehen
Qualitat und Langlebigkeit, ihre Funktionalitat und bei der Aktion vier Produktlinien im Fokus, die

Unsere Langl_ebi_gsten.

Gut fir die Umwelt. Gut fiir L

das Ergebnis, das sie dem Konsumenten liefern.
Qualitativ hochwertige Produkte und ein langer
Produktlebenszyklus verbessern dabei entschei-
dend die Okoeffizienz.

Im Rahmen unserer Kampagne ,Unsere Langle-
bigsten. Gut fur die Umwelt. Gut fur Dein Zuhau-
se.” wird in Kooperation mit der gemeinnitzigen
Stiftung Unternehmen Wald fir jedes zwischen
Februar und Mai 2022 verkaufte Leifheit Aktions-
produkt ein Baum gepflanzt und so die Auf-
forstung heimischer Walder unterstitzt. Mit den
Waschetrocknern der Pegasus-Linie, den

stellvertretend fir hohe Qualitat und Langlebig-
keit stehen.

Die Stiftung Unternehmen Wald setzt sich fuir die
Entwicklung von naturnahen Waldern, die For-
derung des Naturschutzes und der nachhaltigen
Entwicklung ein. Mithilfe von Waldexperten
werden geeignete Flachen zur Aufforstung aus-
gewahlt und mit standortgerechten Baumarten
bepflanzt. Das Ziel sind stabile und dkologische
Walder, die den zukunftigen Klima&nderungen
angepasst sind und den Ansprtichen von Men-
schen, Tieren und Pflanzen gerecht werden.



mailto:ir@leifheit.com
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Deutschlands beste
Kundenhotline

IMWEF-Institut | FAZ-Institut:
1. Platz v\

Dass unsere Bemihungen um Qualitét im Kundenservice Friichte tragen,
zeigt, dass wir im Berichtsjahr bei der Auszeichnung ,Deutschlands beste
Kundenhotline® im Segment Haushaltsgerate erneut den ersten Platz
belegen konnten. Die Auszeichnung wird vom IMWF Institut zusammen
mit dem FAZ-Institut vergeben.

A AN NN NNN AN NN NN NNNNANNNN NN NANNNNNNANNANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Qualitat im Kundenservice

Es ist unser Ziel, nah am Konsumenten zu sein, schnellstmdglich
auf Anfragen zu reagieren und die aktuellen BedUrfnisse zu ermit-
teln. Immer haufiger nutzen Verbraucher Social-Media-Plattformen
als Interaktionskanal, wenn sie Fragen haben oder Hilfe bendtigen.
Wir arbeiten kontinuierlich daran, unsere Kommunikation und un-
seren Service weiter zu verbessern. Gleichzeitig arbeitet unser
Verbraucherservice-Team eng mit der Entwicklungsabteilung und
dem Qualitdtsmanagement zusammen.

Dass sich unsere Anstrengungen um Qualitat im Kundenservice
auszahlen, zeigen beispielsweise die hervorragenden Bewertungen
(4,84 von 5 Punkten) unseres Online-Shops auf der Bewertungs-
plattform Trusted Shops oder die erneute Auszeichnung ,Deutsch-
lands beste Kundenhotline®, die das IMWEF Institut zusammen mit
dem FAZ-Institut vergibt.

Distribution ausbauen

Wir vertreiben unsere Produkte (iber alle relevanten Kanale, vom
klassischen stationdren Handel bis zum reinen E-Commerce. Un-
sere Vertriebsaktivitdten konzentrieren sich darauf, Distributions-
potenziale im Vertrieb zu heben und zusatzliche Handelspartner
im stationaren und im Online-Handel zu gewinnen — national wie
international. Im Berichtsjahr konnten wir besonders in Italien und
Frankreich unsere Distribution weiter ausbauen. Dabei helfen uns
unsere verstarkten Investitionen in Verbraucherwerbung.

Ein Schwerpunkt im Berichtsjahr 2021 lag auf der Er6ffnung des
eigenen Online-Shops fur Leifheit- und Soehnle-Produkte in
Osterreich und der Vorbereitung des Online-Shops in den Nieder-
landen, nachdem bereits im Jahr 2020 unsere Web-Shops in
Deutschland online gegangen waren. > leifheit.de, > soehnle.de



https://www.leifheit.de/de-de/
https://www.leifheit.de/de-de/soehnle
mailto:ir@leifheit.com
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Auszeichnungen fiir Marken und Produkte
Gutesiegel sind fur viele Verbraucher ein wichtiges Informations-
mittel zur Einsch&tzung der Produktqualitét. Auch wir setzen uns
mit den unterschiedlichen Testergebnissen intensiv auseinander
und initiieren ggf. MaBnahmen zur Verbesserung unserer Produkte.
Im Jahr 2021 haben wir erneut zehn Zertifikate und Auszeichnungen
fUr den Innovationsgrad, die Benutzerfreundlichkeit und die
Qualitat unserer Produkte erhalten.

So wurde beispielsweise der kompakte Leifheit Fenster- und
Badsauger Nemo gleich zwei Mal mit dem renommierten Plus X
Award ausgezeichnet fir hohe Qualitédt in Zusammenhang mit
Funktionalitat und Bedienkomfort. Im Bereich der Klichenprodukte
schnitten die Isolierflasche Coco und die Leifheit Geflugelschere
bei den Prifern von ,Haus & Garten Test" hervorragend ab.

Auch Produkte der Marke Soehnle erhielten im Jahr 2021 wieder
positive Testurteile und unterschiedliche Zertifizierungs- und Emp-
fehlungssiegel. Allen voran konnte der Soehnle Luftreiniger Airfresh
Clean 400 die Prufer von ,Haus & Garten Test" Uberzeugen. Er
befreit die Luft von Allergenen und bekampft effektiv Viren und
Bakterien und wurde Testsieger mit der Note 1,6. Bei den Perso-
nenwaagen erhielt unter anderem die Style Sense Bamboo Magic
bei ,Haus & Garten Test" ein ,Sehr gut®. Dank des innovativen
Designs der patentierten Waage aus Bambusmaterial erscheint
das Display erst beim Betreten. Die wasserdichte Klichenwaage
Page Aqua Proof, die bedenkenlos in die Spllmaschine gestellt
oder muhelos unter flieBendem Wasser gereinigt werden kann,
Uberzeugte ebenfalls bei ,Haus & Garten Test".

Hochstes Vertrauen

DEUTSCHLAND TEST | FOCUS-MONEY:

P

Beim Kauf unserer Produkte schenken Verbraucher unseren Marken
Vertrauen: in die Erfullung unserer Markenversprechen und in die Qualitat
und Langlebigkeit unserer Produkte. In der Studie ,Hochstes Vertrauen®,
die das Institut fir Management- und Wirtschaftsforschung (IMWF) im
Auftrag von FOCUS-MONEY und DEUTSCHLAND TEST realisiert hat,
belegen wir mit der Marke Leifheit den ersten Platz in der Kategorie
Haushaltsartikel. In der Studie wurden flr circa 21.000 Marken aus unter-
schiedlichen Branchen und Produktgruppen Aussagen in den Kategorien
Seriositat, Weiterempfehlung, Vertrauen und Qualitat analysiert.


mailto:ir@leifheit.com
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Auszeichnungen und Zertifikate fiir Leifheit-Produkte'

Wischsystem Wischsystem
CLEAN TWIST CLEAN TWIST
Disc Mop Ergo M Ergo

Bodenwischer Akku-Saugwischer
Profi XL Micro \\ Regulus Aqua PowerVac
Duo Aluminium

L N

" Auswahl 2020 und 2021
2 An Staphylococcus-aureus-Bakterium sowie an modifiziertem Vacciniavirus Ankara mit micro duo-Bezug und Leifheit Kraftreiniger (25 ml auf 5 | Wasser, Wassertemperatur 60°C) getestet.
3 An modifiziertem Vacciniavirus Ankara mit Leifheit Universalreiniger (5 ml auf 500 ml bei max. Wassertemperatur 60°C) getestet.


mailto:ir@leifheit.com
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Auszeichnungen und Zertifikate fiir Leifheit-Produkte’

- = Waéschetrockner Classic Fenster- und
= Extendable 230 Solid Badsauger Nemo
¥ ;
/
S
ks =4
*+X) (+X)
W | Haus & Garton Tst LR ELLLU R LU LLIEN i Girerest

L-" ngn.l)ud.ity Hi‘?nouanr,
Isolierbecher Isolierflasche Gefllgelschere
Flip Coco

SIEGER PREIS, LEISTUNG
Haus  Garten Test
sehr gut

" Auswahl 2020 und 2021
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Auszeichnungen und Zertifikate fiir Soehnle-Produkte

Personenwaagen Style Sense

Haus & Garten Test

sehr gut
(1

Haus + Garien Test

sehr gut
2)

Haus & Garten Test
sehr gut
(1,3)

Personenwaage
Style Sense Bamboo Magic

TESTURTER.

Haus & Garien Test
sehr gut

Kdrperanalysewaage
Shape Sense Control 200

Luftreiniger
Airfresh Clean 400

& osole-
P
£D
ernt:
E‘_'g‘ﬁmves

Allergikerfreundlich
Qualitatsgeprift
ECARF
www.ecarf-siegel.org

TESTSIEGER
Haus 2 Garten Test

(1,6)

Kldchenwaage
Page Aqua Proof

TESTURTEL, TRST VERDSCT

sehr gut,/very good
3)

Klchenwaagen
Page Profi

TESTURTIL/TEST VERTOCT
Haus & Garien Test
sehr gut/very good
(1.1)

Blutdruckmessgeréte
Systo Monitor

" Auswahl 2020 und 2021

2 Getestet vom Institut fur Stromungsmechanik und Aerodynamik der Universitét der Bundeswehr, Miinchen; mit Aerosolpartikeln (@ 0,4 pm) in einem Raum mit rund 60 m? auf Leistungsstufe 4.
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Innovations- und Produktmanagement

Wir haben das Ziel, langlebige Produkte und L&sungen zu entwi-
ckeln, die dem Verbraucher das tagliche Leben zu Hause einfacher
und bequemer machen. Verbraucherrelevante Produkte und
Lésungen sind eine wichtige Grundlage fur das weitere organische
Wachstum des Konzerns. Unsere Scaling up Success Wachs-
tumsstrategie setzt dabei auf die Entwicklung von Innovationen mit
einzigartigem Verbrauchernutzen und hohem Marktpotenzial.

Innovationsstrategie und
Produktentstehungsprozess

Die Innovationsstrategie und der Produktentstehungsprozess zur
Erreichung der Wachstumsziele zeichnen sich durch folgende
Schwerpunkte aus:

e Fokussierung der Innovationsressourcen auf wenige, aber dafur
groBe Innovationsprojekte

e Intensivierung der Konsumentenforschung zum Verstéandnis
ungeldster Konsumentenprobleme und entsprechender neuer,
relevanter Nutzenangebote

e Gewahrleistung bewahrter Leifheit-Starken: Hervorragende
Gebrauchstauglichkeit und Haltbarkeit der Produkte sowie ein
funktional-asthetisches Design

e Fokus auf Baukasten- und Plattformsysteme, um die Kunden-
bedurfnisse umfassender abzudecken sowie die Wirtschaftlich-
keit sicherzustellen

e Einfihrung moderner, agiler Arbeitsmethoden, um Verbraucher-
bedurfnisse noch zielsicherer und effizienter zu treffen

D\ANANNNNNNNNNNNNNNNNANNNNNNNNNNN

Fir die hygienische Reinigung:

Leifheit Akku-Saugwischer
Regulus Aqua PowerVac

TESTURTEIL
Haus & Garten Test

sehr gut

Der Leifheit Akku-Saugwischer Regulus Aqua PowerVac saugt und
wischt gleichzeitig und beseitigt bis zu 99 Prozent' relevanter Viren.

Um Verbrauchern die VorzUge unserer Produkte noch besser naher-
zubringen, verstarken wir den Fokus auf die Entwicklung und Subs-
tanziierung relevanter und verstandlicher Claims, also des zentralen
Produktnutzens. So konnte beispielsweise mit wissenschaftlichen
Methoden nachgewiesen werden, dass der Leifheit Akku-Saug-
wischer Regulus Aqua PowerVac, ein innovatives Gerat, das gleich-
zeitig saugt und wischt, bis zu 99,99 Prozent' relevanter Viren be-
seitigt. Ahnlich hervorragende hygienische Wirkungen konnten auch
bei weiteren Leifheit-Reinigungsprodukten, wie z.B. beim Dampf-
reiniger CleanTenso sowie dem Bodenwischer Profi XL, bewiesen
werden. Auch bei Luftreinigern der Marke Soehnle wurde wissen-
schaftlich nachgewiesen, dass sie schadliche Viren und Bakterien
in der Raumluft effektiv bekdmpfen. > Geschaftsbericht

' An modifizierten Vacciniavirus Ankara mit Leifheit Universalreiniger
(5 ml auf 500 ml bei max. Wassertemperatur 60°C) im Laborversuch getestet.


https://www.leifheit-group.com/investor-relations/berichte-und-praesentationen/
mailto:ir@leifheit.com
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Langlebige Produkte

An unsere Produkte stellen wir hohe Anforderungen. Das betrifft inre
Haltbarkeit und Qualitéat und vor allem ihre Funktionalitat und das
Ergebnis, das sie dem Konsumenten liefern. Ein groBer Teil unserer
Produkte funktioniert ohne Strom. So sind beispielsweise unsere
Leifheit-Wéaschespinnen und -Standtrockner deutlich umweltfreund-
licher als stromverbrauchende Elektrotrockner. Dort, wo Einsatz von
elektrischer Energie unvermeidlich ist, wie zum Beispiel bei unseren
elektrischen Reinigungsgeraten, setzen wir —wo immer moglich —auf
effiziente, stromsparende Systeme, die mit hochqualitativen Akkus
gespeist werden, anstatt auf stromintensive Netzspannungsgerate.

Eine zentrale Zielsetzung ist es, langlebige Produkte herzustellen.
Denn ein langer Produktlebenszyklus verbessert ebenfalls ganz
entscheidend die Okoeffizienz unserer Produkte. Das wollen wir —
wie in unserer Strategie verankert — durch hochwertige Qualitat,
Funktionalitédt und langlebiges Design erreichen.

AN NNNNNANNNNANNNNANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNY

Stabil, sicher, langlebig:
Leifheit Pegasus Waschestander

TESTURTEIL

Haus & Garten Test

Endnote 1,3

sehr gut

Leifheit
Pegasus 180 Solid
Klemmfreies Trocknen und
sicherer Stand

Der Leifheit Pegasus Waschestander halt und halt und halt, wenn andere
langst einknicken. Parallele Standbeine sorgen fur einen stabilen Stand des
Trockners drinnen und drauBen. Und die Wasche trocknet ganz ohne Strom.

AN NNNANNNNNNNNNNANANNNANNNANNNANNNNANNNNNNNNNNNNNNNNANNNNNNNNNNANNNANNNNNNNNNNNNNNNNN NN

Qualitatsmanagement und Nachhaltigkeit

in der Produktentwicklung

Wir bieten langlebige und hochwertige Produkte. Sie sollen einen
hohen Nutzen liefern und gleichzeitig die Umwelt méglichst wenig
belasten — sowohl in der Herstellung als auch beim Gebrauch und
bei der Entsorgung. Die Grundlagen daflr legen wir bereits wéh-
rend der Produktentstehung. Dabei arbeiten unterschiedliche
Unternehmensbereiche auf effiziente Weise Hand in Hand. Ent-
wicklung und Produktmanagement beschéftigen sich intensiv mit
den KonsumentenbedUrfnissen bei der taglichen Hausarbeit, leiten
daraus Verbesserungspotenziale bestehender Produkte ab und
bewerten Chancen fUr neue Lésungen. Auf dieser Basis arbeiten
Konstrukteure und Entwickler an innovativen Ideen und neuen
Konzepten. Ein Netzwerk von internationalen Lieferanten und
Innovationspartnern unterstttzt uns bei der Umsetzung. Wichtige
Hinweise geben uns die Verbraucher, die wir im Rahmen der
Konsumentenforschung durch Gebrauchstauglichkeitstests
frihzeitig in unseren Produktentstehungsprozess einbinden.
Unsere Designkompetenz tréagt dazu bei, dass unsere Produkte
einfach und bequem zu handhaben sind und gleichzeitig ein
ansprechendes AuBeres besitzen. Auf diese Weise wird ein ganz-
heitlich angenehmes Nutzererlebnis erzeugt.

Auch nach der Markteinfihrung bleiben wir eng am Konsumenten
und seinen Bedurfnissen. Dazu setzen wir auf unseren Verbrau-
cherservice sowie auf Auswertungen von Produktrezensionen und
Sterne-Bewertungen in Online-Portalen. Leifheit- und Soehnle-
Produkte liegen in der Regel in einem Bereich von Uber 4 von
5 Sternen, was die hervorragende Gebrauchstauglichkeit und
Qualitat unserer Produkte widerspiegelt. Gleichzeitig setzen wir uns
mit den Ergebnissen unterschiedlicher Testinstitute und -magazine
auseinander.


mailto:ir@leifheit.com
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Auch im Jahr 2021 haben wir wieder innovative, hochqualitative
Produkte auf den Markt gebracht, die fur ihre Bedienerfreundlich-
keit, ihre Funktionalitdt und Qualitdt ausgezeichnet wurden. Ein
Beispiel ist unser neues CLEAN TWIST M Ergo Bodenwischsystem,
das Testsieger beim renommierten Testinstitut ,Haus & Garten Test”
wurde. > Auszeichnungen fiir Marken und Produkte

Wir freuen uns Uber eine weiterhin niedrige Reklamationsquote bei
unseren Markenprodukten von im Mittel nur etwa einem Prozent
im Berichtsjahr. Zur Berechnung dieser Kennzahl wird die Anzahl
der von Verbrauchern innerhalb eines Jahres an uns retournierten
defekten Produkte ins Verhaltnis zur Anzahl der in diesem Zeitraum
verkauften Produkte gesetzt.

Eingehende Produktreklamationen werden von einem permanenten
Qualitatszirkel umgehend analysiert. Der Qualitatszirkel monitort
darUber hinaus weitere Qualitats- und Kundenzufriedenheits-
indikatoren, wie beispielsweise Benutzerbewertungen auf Online-
Verkaufsplattformen, und leitet gegebenenfalls MaBnahmen zur
Verbesserung ein. All diese MaBnahmen helfen uns dabei, Ge-
brauchsnutzen und Qualitat unserer bestehenden Produkte stetig
zu verbessern und Innovationen schnell und bedarfsgerecht auf
den Markt zu bringen.

AN ANANNNNNANNNNNNNNNNNNNNNNNNNANNNNNNNNNNNNANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Bei Leifheit finden Nachhaltigkeitsaspekte wahrend des gesamten
Entwicklungsprozesses Beachtung. Zu Beginn der Produktent-
wicklung definieren wir die Anforderungen an das Produkt in einer
detaillierten Spezifikation, wobei auch Nachhaltigkeitsaspekte
berlcksichtigt werden. Wahrend des Entwicklungsprozesses fuh-
ren wir sogenannte Fehlermoglichkeits- und Einflussanalysen
(FMEA) durch. So kénnen wir die Erflllung aller geforderten
Aspekte durch die konkrete Produktkonstruktion bewerten und
gegebenenfalls korrigieren. Verifikationstests am Ende des
Entwicklungsprozesses stellen sicher, dass das Produkt die
definierten Anforderungen tatséchlich erfullt.

Bereits in der Entwicklungs- und Konstruktionsphase legen wir die
Grundlagen flUr eine ressourcenschonende Produktion. Dabei ist
es unser Ziel, Kunststoff- und Metallteile so zu konstruieren, dass
sie mit effizientemn Materialeinsatz und mdglichst energiesparen-
den Produktionsanlagen hergestellt werden kénnen. Computersi-
mulationsprogramme helfen dabei, Teile bei hoher Festigkeit
gleichzeitig méglichst leicht und materialsparend zu designen
sowie den Prozess des Kunststoffspritzens so zu optimieren, sodass
mdglichst kleine und energiesparende SpritzgieBmaschinen ein-
gesetzt werden kdnnen.

Dartber hinaus prufen wir bereits in der Entwicklungsphase, in
welchem Umfang recycelte Materialien in der Fertigung eingesetzt
werden kdnnen. Beispielsweise wird wahrend des Kunststoffspritz-
gieB-Prozesses nahezu das gesamte Uberschussmaterial, wie
Angussteile, wieder zurtickgefuhrt. Daher besteht die Mehrheit der
Kunststoffteile aus unserer Produktion zu etwa 5 bis 15 Prozent
aus recyceltem Material.
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Im Rahmen unserer Konformitatsarbeit berticksichtigen wir anzu-
wendende Regularien, Richtlinien und Gesetze fir die Fertigung
der Produkte, ihnren Gebrauch und die spétere Entsorgung. Dazu
gehoren u.a.

e die europdische Richtlinie zur Vermeidung von Elektro- und
Elektronikgerate-Abfall (WEEE),

e die einschlagigen européischen Richtlinien zur Beschrankung
der Verwendung bestimmter geféhrlicher Stoffe (RoHS, REACH,
PAH etc.) sowie

e die europdische Richtlinie zur umweltgerechten Gestaltung
energieverbrauchsrelevanter Produkte (Ecodesign Directive).

Produktsicherheit

Es ist unser oberstes Ziel, Gesundheits- und Sicherheitsrisiken fur
den Verbraucher auszuschlieBen. Daher werden unsere Produkte
umfassend getestet, auch durch unabhéngige Prifstellen wie VDE,
DEKRA oder TUV. Viele unserer Produkte unterziehen wir
beispielsweise einer GS-Prifung. Das weltweit anerkannte GS-
Zeichen verbrieft, dass unsere Produkte die Qualitats- und Sicher-
heitsstandards des deutschen Produktsicherheitsgesetzes (kurz
ProdSG) erflillen.

Als Ergebnis unserer anhaltenden Bemuhungen und umfangrei-
chen MaBnahmen zur Gewahrleistung der Produktsicherheit hat-
ten wir, wie bereits im Vorjahr, auch im Jahr 2021 keine Produkt-
rUckrufe zu verzeichnen.

Verpackungen

Einen Beitrag zur Nachhaltigkeit wollen wir im Bereich Verpackung
und Logistik leisten, denn der wachsende Trend zum Online-Ein-
kauf fihrt zu einem deutlichen Anstieg von Verpackungsmull. Die
Aufgabe unserer Verpackungsentwickler ist es, Produktver-

NANNANNNANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

packungen generell mit der MaBgabe zu entwickeln, dass sie eine
ausreichende Stabilitat fur den Direktversand haben und damit
ohne bzw. mit mdglichst wenig Zusatzmaterial fir den Transport
auskommen. Dabei mussen unsere Verpackungen gleichzeitig
mehrere Funktionen wie den Produktschutz, Transport- und La-
gerfunktionen sowie Informations- und Werbefunktionen erfullen.

Im Berichtsjahr ist es beispielsweise bei dem Leifheit Wischtuch-
pressen Profi XL-Set fur den Online-Kanal gelungen, diese Anfor-
derungen zu erfullen und gleichzeitig das Verpackungsgewicht fur
dieses Produkt — und damit den Verpackungsmdll — um etwa
45 Prozent zu reduzieren.

Leifheit Bodenwischer Profi XL Micro Duo mit geteiltem Stiel:

Kompaktes Design spart Verpackung

das Produkt weniger Verpackung
und lasst sich effizienter versenden.
Bei groBen Stlickzahlen fuhren
diese Kkleinen Unterschiede zu
wesentlich geringeren Kohlenstoff-
emissionen.

> Gleichzeitig ermdglichen die Kom-

munikationsflachen auf der Kopf-

und Frontseite und ein bei Bedarf
Beim Leifheit Bodenwischer Profi XL ausklappbares Euroloch eine vari-
Micro Duo wurde bereits bei der able Produktplatzierung im statio-
naren Handel. Damit verbindet
Wert auf ein effizientes Design gelegt  diese Produktverpackung die An-
und ein stabiler geteilter Stiel einge- forderungen der unterschiedlichen
setzt. Die Verpackung umschlieBt die  Handelskanéle in optimaler Weise
Bauteile des Bodenwischers mit und liefert gleichzeitig positive
moglichst wenig Luft zu einer kom- Effekte aus der Nachhaltigkeits-
pakten und transportsicheren Einheit perspektive.
flr den Online-Handel. Damit bendtigt

Produktkonstruktion besonderer
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Der Leifheit-Konzern verfugt Uber drei eigene Produktionsstand-
orte. Sie befinden sich in Nassau, dem deutschen Heimatstandort
der Leifheit AG, im tschechischen Blatna sowie im franzdsischen
La Loupe. Blatna ist der wichtigste Produktionsstandort des Kon-
zerns. Dort ist der groBte Teil der Eigenfertigung konzentriert. Im
Geschaftsjahr 2021 haben wir 53 Prozent (2020: etwa 52 Prozent)
der von uns ausgelieferten Waren mithilfe eigener Produktions-

kapazitaten im Leifheit-Konzern hergestellt. Wir achten dabei auf
eine hohe Effizienz sowohl in den Produktionsprozessen als auch
beim Material- und Energieeinsatz. Mithilfe von Lean Management
und der 5S-Methodik wollen wir unsere Prozesse weiter ver-
bessern, Verschwendung reduzieren und unsere Wertschdpfungs-
kette effizienter gestalten. Gleichzeitig erhdhen wir unsere Produk-
tionsausbringung, um nachhaltiges Wachstum sicherzustellen.
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O L X

LEIFHEIT-KONZERN
NACHHALTIGKEITSBERICHT
2021

WIRTSCHAFT

Unsere Marken
Marketing und Vertrieb

Innovations- und
Produktmanagement

> Beschaffung, Logistik und
Produktion

25

Ergénzend setzen wir auf ein Netzwerk von Partnern und Zuliefe-
rern, vor allem in Osteuropa und in Asien. Eine schnelle und flexible
Logistik ist eine entscheidende Grundlage fUr das internationale
Wachstum des Leifheit-Konzerns. Dabei bilden unser zentrales
Distributionszentrum in Zuzenhausen mit seinem Logistiksatelliten
in der Tschechischen Republik (Blatnd) und einer Logistikplattform
in Asien sowie ein Standort im franzdsischen Chablis die Basis flir
die effiziente und termingerechte weltweite Distribution unserer
Produkte.

Unsere Organisationsstrukturen und SAP-gestltzten Prozesse
ermdoglichen es uns, an unseren Produktions- und Logistikstand-
orten flexibel und effizient auf Markt- und Kundenanforderungen
zu reagieren. Damit sind wir gerustet flr weiteres Wachstum und
begegnen komplexen logistischen Anforderungen, die durch eine
zunehmende Digitalisierung und E-Commerce-Prozesse entstehen.

Beschaffung

Auf der Beschaffungsseite kaufen wir hauptséachlich Rohmaterial,
Baugruppen und Handelsware sowie Energie, Frachten und
Dienstleistungen ein. Wir setzen dabei auf ein internationales Netz-
werk qualifizierter Lieferpartner mit dem Ziel einer liickenlosen und
kostenoptimalen Versorgung auf hohem Qualitatsniveau. Die
Anforderungen an unsere Lieferanten hinsichtlich Sozial- und
Umweltstandards haben wir in einem Verhaltenskodex festgelegt.
> Lieferanten Social Code of Conduct

Bereits im Jahr 2020 stellten uns die Auswirkungen der
COVID-19-Pandemie auf die globale Supply Chain vor besondere
Herausforderungen im Beschaffungsmanagement. Im Berichtsjahr
hat sich diese Situation insbesondere in der zweiten Jahreshélfte
weiter verschérft. In China reagierten die Behorden auf neuerliche
lokale Ausbriiche des Coronavirus mit umfangreichen Quaranta-
nemaBnahmen, welche den globalen Seehandel beeintrachtigten.

Dazu kam im Mérz die Havarie eines Containerschiffs im Suezkanal,
die die wichtige SeestraBBe fur den Welthandel Uber Tage hinweg
blockierte. Diese Stérungen in der Logistik verstarkten die globalen
Engpésse. Im Leifheit-Konzern betraf dies insbesondere die Be-
schaffung von Kunststoffen, Stahl, Verpackung sowie Frachten
und Energie.

Trotz dieser schwierigen Rahmenbedingungen konnten wir die
Versorgung mit wichtigen Guatern und Dienstleistungen im
Berichtsjahr weitgehend sicherstellen und einen Beitrag zur erfolg-
reichen Fortflihrung unserer Wachstumsstrategie leisten. Dieser
Erfolg beruht nicht zuletzt auch auf unserer Strategie, langfristige
Partnerschaften mit unseren strategisch wichtigen Kooperations-
partnern zu pflegen.

Logistik

Zentrale Logistikdrehscheibe im Leifheit-Konzern ist das Distribu-
tionszentrum im nordbadischen Zuzenhausen, wo wir Ende 2021
127 Mitarbeiter (2020: 122 Mitarbeiter) beschaftigten. Im Berichts-
jahr haben wir an diesem Standort mit der 5S-Lean-Methodik zur
Effizienzsteigerung in vielen logistischen Prozessen beigetragen,
um speziell den Anforderungen des stark wachsenden E-Com-
merce-Geschaftes gerecht zu werden.

Die pandemiebedingte verstéarkte Belieferung direkt an Konsu-
menten fUhrte zu einem weiteren Wachstum des Paketvolumens.
Dies wurde auch forciert durch die hohen Anforderungen der
Multichannel-Vertriebskanale unserer Handelspartner sowie wach-
senden Umsétze unserer Web-Shops in Deutschland und Europa.
Dieses erhodhte Versandvolumen konnte dank Optimierungen und
einer gesteigerten Produktivitat effizient abgewickelt werden.


https://www.leifheit-group.com/app/uploads/2021/01/Code_of_conduct_DE.pdf
mailto:ir@leifheit.com
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Durch die Neustrukturierung der européischen Landtransporte auf
zwei Frachtdienstleister mit europaischen Netzwerkstrukturen
haben wir Anfang 2021 die Neuorganisation unseres Ausgangs-
frachtenportfolios abgeschlossen. Damit kénnen wir den steigen-
den Anforderungen an die Lieferperformance unter wirtschaftlichen
Aspekten gerecht werden. Die Zustellqualitat und Punktlichkeit der
Sendungen an unsere Kunden konnte somit trotz der Herausfor-
derungen in der globalen Supply Chain und am Frachtenmarkt
auch im Berichtsjahr gewahrleistet werden.

Der Einsatz von Pick-by-Vision im Rahmen von Augmented-
Reality-unterstitzten Kommissionier- und Lagerprozessen wurde
im Berichtsjahr am Standort Zuzenhausen weiter ausgebaut und
gleichzeitig an unserem Standort im tschechischen Blatna einge-
fuhrt. Die Technologie fuhrte auch dort zu den erwarteten Effizienz-
und Produktivitatssteigerungen in der Logistik.

In Blatné erganzen wir seit 2016 unsere Logistik durch das Leifheit
Distribution Center Eastern Europe mit 5.000 m? Logistikflache.
Damit ist die Distributionslogistik in die osteuropéischen Wachs-
tumsmarkte mit hoher Effizienz direkt an die Produktion angebun-
den. So konnten wir die Lieferwege zu unseren Kunden verklrzen
und auf diese Weise den jéahrlichen CO,-AusstoB reduzieren.

Auch das wachsende E-Commerce-Geschéaft in Osteuropa, die
Direktbelieferung durch die beiden Web-Shops in Polen und
Tschechien an die Endverbraucher sowie die direkte Distribution
von europaischen GroBaktionen wurden erfolgreich ausgeweitet.
Die Einbindung des Fertigungsstandorts Blatna in unsere europa-
ische Distributionslogistik konnte somit erneut ausgebaut werden
und bildet eine wichtige Saule in unserem wachstumsorientierten
Distributionskonzept.

Mit den Vertriebsaktivitdten im Asien-Pazifik-Raum durch unsere
Vertriebsgesellschaft Guangzhou Leifheit Trading Co., Ltd. und
eine Kkleine, errichtete Logistikdrehscheibe bei Ningbo in Ostchina
in Zusammenarbeit mit einem Logistikdienstleister sind wir auch
im Asien-Pazifik-Raum gut etabliert.

Fertigung und Produktion

In der Produktion helfen MaBnahmen zur Steigerung der Ressour-
ceneffizienz nicht nur dabei, unsere Wettbewerbsfahigkeit zu
starken, sondern entlasten gleichzeitig die Umwelt. Unser Ziel ist
es daher, die Produktion insgesamt schlank und effizient zu gestal-
ten und gleichzeitig die Prozessstabilitat und die Lieferféhigkeit zu
sichern. Wir nutzen daftir Lean Management und die 5S-Methodik
und investieren kontinuierlich in die Effizienz unserer Produktions-
anlagen.

Dies gilt vor allem fur unseren Standort im tschechischen Blatna,
dem groBten Werk im Leifheit-Konzern. Zum Jahresende 2021
beschéaftigte unsere Tochtergesellschaft Leifheit s.r.o. dort 423
Mitarbeiter (2020: 453). Auf einer Flache von etwa 25.500 m?
werden in Blatna insbesondere Waschetrockner, Reinigungsgerate
und Buigeltische produziert.
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Im Berichtsjahr 2021 haben wir kapazitatssteigernde Anlagenkon-
zepte fur die Produktion ausgearbeitet, beauftragt und teilweise
fertiggestellt. Unser Fokus lag dabei auf der Flexibilitdt und univer-
sellen Verwendbarkeit der Fertigungszellen, die vornehmlich durch
den Einsatz von standardisierten Robotern mit hoher Effizienz
gewahrleistet werden. Durch die kompakte Bauweise der Anlagen
kann so die Flachenproduktivitdt am Standort Blatna deutlich ver-
bessert werden. Unsere Kernkompetenz im SpritzgieBen haben
wir durch den Einsatz einer weiteren Mehrkomponenten-
SpritzgieBanlage und einer GroBmaschine zur Aufnahme von
synchron laufenden Mehrfachwerkzeugen ressourcenschonend
ausgebaut. Gleichzeitig etablierten wir eine universell einsetzbare,
integrierte Zellenfertigung flr Produktplattformen im Bodenreini-
gungsbereich und effiziente Montage- und Nahautomaten. Darlber
hinaus wurde eine Automation hergestellt, nach deren Inbetrieb-
nahme im Jahr 2022 Waschestander effizienter und ressourcen-
schonender produziert werden kénnen. Durch die Umsetzung von
PersonalentwicklungsmaBnahmen passen wir die Qualifikation
unserer Belegschaft am Standort Blatna gezielt an die Anforde-
rungen der Automationen und Zellenfertigungen sowie die damit
verbundenen Prozesse an.

Am Standort Nassau betreibt die Leifheit AG Spritzgussanlagen
und eine hochautomatisierte Fertigung von Waschespinnen mit
59 Mitarbeitern (2020: 56 Mitarbeiter). Stetige technische Verbes-
serungen der Anlagen und hohe Professionalitat und Flexibilitat
unserer Mitarbeiter ermdglichten auch im Berichtsjahr eine ausfall-
freie Produktion hoher Stiickzahlen an diesem Standort.

Unsere Tochtergesellschaft Herby fertigt im franzsischen La Loupe
vor allem Turm-, Stand- und Wandtrockner fUr das Private-Label-
Segment. Zum Ende des Geschaftsjahres 2021 waren dort
69 Mitarbeiter (2020: 76 Mitarbeiter) beschaftigt. Die integrierte
Produktion umfasst die Prozesse Metallumformung, Oberflachen-
veredelung und Spritzguss.
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Umwelt- und Klimaschutz

Umwelt- und Klimaschutz sowie die standige Verbesserung der
Ressourceneffizienz sind flr Leifheit wichtige Ziele. Sowohl bei der
Entwicklung unserer Produkte als auch beim Betrieb unserer Pro-
duktionsanlagen achten wir darauf, dass hiervon ausgehende
Auswirkungen auf Umwelt und Klima so gering wie mdglich gehalten
werden und unsere Produkte mdglichst einen positiven Beitrag zu
Umwelt- und Klimaschutz bei unseren Kunden leisten. Jeder Mit-
arbeiter tragt dabei die Verantwortung, die nattrlichen Ressourcen
schonend zu behandeln sowie durch das individuelle Verhalten
zum Schutz von Umwelt und Klima beizutragen.

Das erwarten wir auch von unseren Lieferanten. Sie sind gehalten,
geltendes Umweltrecht sowie Verfahren und Standards flr die
Abfallbewirtschaftung, den Umgang mit Chemikalien und anderen
gefahrlichen Stoffen sowie deren Entsorgung als auch fir Emissi-
onen und Abwasserbehandlung einzuhalten. Der Schutz und
Erhalt der natUrlichen Lebensgrundlagen ist in besonderem MaBe
zu berlcksichtigen, gleichzeitig soll eine umwelt- und sozial-
vertragliche Produktion gefordert werden. Diese Anforderungen
haben wir in unserem Code of Conduct fUr Lieferanten festge-
schrieben. Durch das im Jahr 2020 bei der Leifheit AG etablierte
Supplier-Relations-Management-(SRM-)System wollen wir sicher-
stellen, dass alle neuen Lieferanten die Einhaltung dieses Kodex
bestatigen und damit die Akzeptanz und Umsetzung von Umwelt-
standards in unserer Lieferkette fordern.
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EnergieeffizienzmaBnahmen

An unseren Standorten in Deutschland und im tschechischen
Blatna wurde im Jahr 2019 ein umfassendes Energie-Audit nach
DIN EN 16247-1 geméaR den gesetzlichen Bestimmungen (§§ 8 ff.
des Gesetzes Uber Energiedienstleistungen und andere Energie-
effizienzmaBnahmen) durchgefihrt. Das nachste Energie-Audit ist
fur das Jahr 2023 vorgesehen.

Aus den Energie-Audits resultiert eine Vielzahl von MaBnahmen
zur Reduktion des Energieverbrauchs, die wir sukzessive an
unseren Standorten in Nassau, Zuzenhausen und Blatna durch-
flhren. Dazu zahlen beispielsweise

e die Umstellung der Beleuchtung in den Buro- und Fertigungs-
bereichen auf energiesparende LED-Technik in Verbindung mit
tageslichtgefuhrter, sensorgesteuerter Beleuchtung,

¢ die Reduzierung der eingesetzten Heizenergie durch Erneuerung
groBer Glasfassaden im Werksbereich und in der Kantine,

e die Verringerung von Warmeverlusten durch Doppel- und Schnell-
lauftore sowie durch angepasste Hallentemperaturen,

* die regelmaBige Uberpriifung und Erneuerung von Druckluft-
und Heizungsanlagen,

e die Sensibilisierung und Schulung unserer Mitarbeiter im Rah-
men des kontinuierlichen Verbesserungsprozesses mit Blick auf
Energieeffizienz, zum Beispiel bei Maschineneinstellungen,
Beleuchtung und Warmeverlusten.
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Auch die Anlagentechnologie in unseren Fertigungsbereichen wird
regelméaBig mit Blick auf Effizienz- und Nachhaltigkeitskriterien
Uberprift. Dabei identifizierte VerbesserungsmaBnahmen werden
konseguent umgesetzt. In diesem Zusammenhang investierten wir
bereits im Jahr 2020 in Blatna in neun neue, energieeffiziente hy-
bride SpritzgieBmaschinen fir die Kunststofffertigung. Im Berichts-
jahr wurden zwei weitere neue Anlagen ergénzt, darunter eine
vollelektrische SpritzgieBmaschine, die durch Produktions- und
Energieeffizienz gleichermalBen Uberzeugt. Durch den Einsatz von
gréBeren Maschinen mit angepassten Mehrfach-Werkzeugen
kann die Maschinen- und Werkzeuganzahl insgesamt reduziert
werden und damit Energie und Flache eingespart werden.

Durch die schrittweise Umsetzung von Lean Production in den
SpritzgieB- und Montagebereichen konnten wir Transporte von
und zum Lager noch einmal deutlich reduzieren. In der Kunststoff-
fertigung an allen Fertigungsstandorten sorgen dariber hinaus
geschlossene Kihlsysteme flr die Schonung von Wasserressourcen
und eine hohe Energieeffizienz.

Mithilfe von 5S-Methoden wurden im Berichtsjahr weitere Mal3-
nahmen identifiziert und umgesetzt, die zu einer effizienteren inner-
betrieblichen Versorgungslogistik und einer hdheren Verfugbarkeit
und damit zu einer Laufzeitverklrzung der Anlagen beitragen. Die
Umsetzung dieser MaBnahmen werden wir auch im Jahr 2022
fortfUhren.

Energiesparende LED-Technik im Einsatz

Unser Gebaudemanagement hat allein im Berichtsjahr 2021 tber 900
konventionelle Leuchten und Leuchtmittel an unseren Standorten Nassau,
Zuzenhausen und Blatna durch effiziente und energiesparende LED-
Technik ersetzt. Die MaBnahmen werden im Jahr 2022 fortgefuhrt. LED-
Licht spart nicht nur Energiekosten, sondern hilft, CO,-Emissionen zu
reduzieren. Gleichzeitig verbessert LED-Technik die Ausleuchtung unserer
Raumlichkeiten und damit die Arbeitsumgebung und -sicherheit flr unsere
Belegschaft.
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Ressourcenmanagement

Ressourceneffizienz ohne QualitatseinbuBen
Eines unserer wichtigen strategischen Ziele ist die hohe Effizienz
in der Wertschdpfungskette. Neben effizienten Prozessen spielt
die standige Verbesserung der Ressourceneffizienz in der Produk-
tion dabei eine wichtige Rolle. Dies hilft nicht nur, Umwelt und
Klima zu schitzen, sondern tragt auch dazu bei, Kosten zu sparen
und unsere Wettbewerbsfahigkeit zu sichern. Wir legen daher bei
der Herstellung unserer Produkte Wert auf einen effizienten Mate-
rialeinsatz, um den Risiken der fortschreitenden Ressourcen-
verknappung und steigender Rohstoffpreise zu begegnen. Dies
berlcksichtigen wir bereits bei der Produktentwicklung. Dabei ist
es fUr uns von groBter Bedeutung, dass unser hoher Anspruch an
die Qualitat, Funktionalitat und die Langlebigkeit unserer Produkte
stets gewahrleistet bleibt.

Entwicklung der Verbrauchsdaten

Wir ermitteln zurzeit die Verbrauchsdaten bei den folgenden
Gesellschaften mit wesentlichen Produktions- und Logistikstand-
orten: Leifheit AG in Deutschland, Leifheit s.r.o. in der Tschechischen
Republik sowie die Herby Industrie S.A.S. in Frankreich.

Energie- und Stromverbrauch

Der GroBteil unseres Stromverbrauchs entsteht im Produktions-
prozess bei der Verarbeitung von Kunststoffen und ist damit in
Relation zur Auslastung in der Fertigung zu sehen. Daneben
werden Gas und Heiz6l als Heizenergie verbraucht.
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Der gesamte Energieverbrauch im Berichtsjahr 2021 lag bei
40.961 MWh, dies entspricht in absoluten Zahlen einem Anstieg
von knapp 9 Prozent gegentber dem Vorjahr. Der gesamte Ener-
gieverbrauch je 1 Mio. € Umsatz stieg somit im Vergleich zu 2020
um etwa 2 Prozent, blieb aber weiterhin deutlich unter dem Niveau
der Vorjahre. Vor dem Hintergrund der im Jahr 2020
pandemiebedingt reduzierten Reisetéatigkeiten ist der Kraftstoffver-
brauch im Berichtsjahr leicht angestiegen, blieb aber weiterhin
deutlich unter dem Vor-Pandemie-Niveau. Der gestiegene Heiz-
energieverbrauch ist der vergleichsweise kihlen Witterung sowie
der erhdhten Produktionstatigkeit im Berichtsjahr geschuldet.

Der Anteil an Strom aus erneuerbaren Energien hangt vom Strom-
mix unserer Energielieferanten ab. Fur Deutschland lag der Anteil
im Jahr 2021 wie im Vorjahr bei etwa 67 Prozent. Den Berechnungen
liegen entweder Messungen zugrunde oder wir greifen auf die
Verbrauchsabrechnungen der Versorgungsunternehmen zurdck.

Energieverbrauch innerhalb der Organisation

Energieverbrauch 2018 2019 2020 2021
Kraftstoff MWh 2.262 2.142 1.672 1.933
Elektrischer Strom MWh 15,943  15.457  16.467 | 16.784
Heizenergie MWh  17.431 19.445  19.582 | 22.244
Gesamter Energieverbrauch MWh  35.568 37.044  37.721 40.961
Energieverbrauch

je 1 Mio. € Umsatz MWh 152 158 139 142
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Wasserverbrauch

Wasser wird im Produktionsprozess vor allem fur die Kihlung beim
SpritzgieBprozess sowie zum Reinigen von Metallteilen in der
Pulverbeschichtung eingesetzt. Im Berichtsjahr wurden Optimie-
rungen des Reinigungsprozesses durchgefihrt, die zu einer
Reduzierung des Wasserverbrauchs im Vergleich zum Vorjahr um
etwa 4 Prozent fUhrten. Der relative Verbrauch je 1 Mio. € Umsatz
ging um fast 10 Prozent zurlck.

Die Wasserentnahme erfolgt ausschlieBlich aus der kommunalen
Wasserversorgung. Den Berechnungen liegen Messungen
zugrunde. Die Entsorgungsmethoden werden direkt von der
Organisation verfugt bzw. anderweitig direkt bestatigt.

Wasserentnahme

Wasserentnahme 2018 2019 2020 2021
aus kommunaler

Wasserversorgung m3  13.724 14,673 13.636 | 13.096
Wasserentnahme

je 1 Mio. € Umsatz m3 59 63 50 45
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Ressourceneffizienz

Im Geschéftsjahr 2021 setzten wir insgesamt 18,9 kt an Materialien
(2020: 18,7 kt) fur die Herstellung unserer Produkte ein. Ein GroB-
teil davon sind Metalle in Form von Stahl und Aluminium sowie
Kunststoffgranulate und Papier bzw. Verpackungsmaterial. Daneben
kommen Hilfs- und Betriebsstoffe sowie elektronische Bauteile
zum Einsatz. Der Verbrauch erhdhte sich im Berichtsjahr um etwa
1 Prozent gegenlber dem Vorjahr. Der relative Verbrauch je
1 Mio. € Umsatz ging aufgrund des Einsatzes neuer SpritzgieB-
maschinen und Prozessoptimierungen in der Produktion um
5 Prozent zurlck.

Eingesetzte Materialien

Einsatz von
Materialien zur
Herstellung und
Verpackung der
Produkte 2018 2019 2020 2021

Rohstoffe t 5 4 4 5

Hilfs- und
Betriebsstoffe t 53 44 45 47

Halbzeuge
oder -teile t 14.970 15.349 16.608 16.705

Verpackungs-
material t 1.893 1.889 2.070 2.119

Eingesetzte
Materialien
je 1 Mio. € Umsatz t 72 74 69 66
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Abfallaufkommen
Gesamtgewicht der Abfélle nach Art und Entsorgungsmethode

Art der Entsorgungs-
Abfalle methode 2018 2019 2020 2021
Geféhrliche
Abfalle
Deponie t 82 a7 55 69
Mdillverbren-
nung (Massen-
verbrennung) t 0 0 0 2
Ungeféhr-
liche Abfélle
Wiederver-
wertung t 618 555 605 533
Recycling t 780 948 1.147 1.172
Kompostierung t 134 187 184 144
Mdllverbren-
nung (Massen-
verbrennung) t 296 374 394 412
Deponie t 21 37 22 19
Abfélle
e 1 Mio. €
Umsatz t 8 9 9 8

Im Berichtsjahr fielen etwa 2,4 kt Abfélle an, ein Rickgang von
etwa 2 Prozent zum Vorjahr. Der Abfall in Relation zu 1 Mio. €
Umsatz ging um knapp 8 Prozent zurlick. Abfalle werden zu einem
groBen Teil recycelt und wiederverwertet, im Berichtsjahr waren
dies wie im Vorjahr etwa 73 Prozent der Gesamtabfalle. Gefahr-
liche Abfalle entstehen nur in geringen Mengen im Produktions-
ablauf und werden entsprechend den gesetzlichen Vorschriften auf
dafur vorgesehenen Deponien entsorgt bzw. der Mullverbrennung
zugefuhrt. Bei der Fertigung unserer Produkte entstehen keine
gefahrlichen Emissionen.
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Duales System

Die Verwertung von Verpackungen durch das Duale Systemist ein
wichtiger Faktor bei der Einsparung von Energie, Ressourcen und
Emissionen. Recycling dient der Gewinnung von Sekundarroh-
stoffen, wie z. B. Kunststoffregranulaten, die wieder zur Herstellung
neuer Produkte eingesetzt werden kénnen. Die Verwendung von
Sekundarrohstoffen spart daher den Einsatz von priméaren Roh-
stoffen, wie z.B. Erddl, und fUhrt somit zu einer Einsparung von
Treibhausgasen. Die Leifheit AG arbeitet bei der Verpackungs-
verwertung im Dualen System mit dem ,Grlnen Punkt* zusammen.
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Arbeitnehmerbelange

Personalstrategie:

Arbeitnehmerattraktivitat im Fokus

Um unsere anspruchsvollen operativen und strategischen Ziele
erreichen zu kdnnen, ist gut ausgebildetes und motiviertes Perso-
nal von wesentlicher Bedeutung. Die demografische Entwicklung
und der damit verbundene zunehmende Mangel an hoch qualifi-
zierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, der sich insbesondere,
aber nicht nur bei den technischen Berufen bemerkbar macht, ist
eine zentrale Herausforderung. Den Herausforderungen des
Arbeitsmarktes begegnen wir mit unserer strategischen Personal-
arbeit. Wir investieren in unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
und bieten Moglichkeiten der Ausbildung und Entwicklung.

Ein bedeutender Erfolgsfaktor unserer Scaling up Success Strate-
gie ist es, unsere Unternehmenskultur zu einer ,Winning Culture”
weiterzuentwickeln. Wir wollen eine agile Kultur schaffen, die von
den Prinzipien ,fun, fast, friendly and fearless® gepragt ist. Als
Zielbild sehen wir dabei Mitarbeitende, die mit Spal3 und Freund-
lichkeit, schnell und sehr selbstbewusst die vor ihnen liegenden
Herausforderungen annehmen. So werden wir die Potenziale
unseres Unternehmens in Zukunft noch besser ausschdpfen.

Im Bereich Operations sowie an dessen Schnittstellen geben wir
entsprechend mithilfe von Tools flr agiles Arbeiten Verantwortung
in interdisziplindre und hierarchielbergreifende Teams.
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1.080 23

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Auszubildende

Wir unternehmen besondere Anstrengungen, um gutes Personal
zu gewinnen und langfristig an unser Unternehmen zu binden. So
bieten wir trotz unserer vergleichsweise kleinen Unternehmens-
gréBe und flacher Hierarchien verschiedene Méglichkeiten der
Weiterentwicklung. Wir haben den Anspruch, dass alle unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter marktgerecht vergutet werden,
und setzen auf Vielfalt in der Belegschaft. Damit jeder Einzelne
seine beste Leistung erbringen kann, sind wir bestrebt, eine ange-
messene und sichere Arbeitsumgebung zu schaffen.

Mitarbeiterstruktur 31. Dez. 31. Dez. 31. Dez. 31. Dez.
des Leifheit-Konzerns 2018 2019 2020 2021
Konzern 1.119 1.106 1.098 1.080
Household 905 906 914 907
Wellbeing 56 52 47 39
Private Label 158 148 137 134
Deutschland 420 413 403 412
Tschechien 454 457 473 444
Frankreich 162 153 142 139
Andere Lander 83 83 80 85
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Mitarbeitercharakteristika des
Leifheit-Konzerns 2018 2019 2020 2021
Durchschnittliche Betriebs-
zugehdrigkeit in Jahren 11,6 12,0 11,7 11,6
Altersstruktur Mitarbeiter
bis 30 Jahre in % 16 14 16 16
>30 bis 40 Jahre in % 21 20 20 19
>40 bis 50 Jahre in % 26 27 28 29
>50 bis 60 Jahre in % 30 30 28 27
Gber 60 Jahre in % 8 9 8 9
Durchschnittsalter in Jahren 44 44 44 44
Anteil Frauen an der
Belegschaft in % 50 50 49 49
Anteil Frauen erste
Managementebene in % 14 21 27 29
Anzahl Auszubildende 29 34 31 23
Teilzeitbeschaftigte 86 90 82 94

Wir ermdglichen flexible Arbeitszeiten und flr geeignete Positionen
auch Home-Office-Arbeitsplatze. Vor dem Hintergrund der
COVID-19-Pandemie haben wir die schon im Jahr 2020 etablier-
ten Veranderungen in unserer Zusammenarbeit und unseren Pro-
zessen weiter stabilisiert, sodass viele Kolleginnen und Kollegen
regelmaBig von zu Hause arbeiten kénnen. Die erfolgreiche
Umstellung auf digitale Arbeitsformen bietet auch nach der Pan-
demie viele Chancen, unsere Belegschaft zu motivieren und unsere
Attraktivitat als Arbeitgeber weiter zu verbessern.
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Schutz der Belegschaft hat Prioritat

Wir wollen die Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
fordern und ihre Leistungsfahigkeit langfristig erhalten. Wie im
Vorjahr hatten auch im Berichtsjahr Sicherheit und Gesundheit
unserer Belegschaft durch den Einfluss der Corona-Pandemie
einen noch hdheren Stellenwert als zuvor.

An unseren Standorten haben wir vielfaltige praventive MaBnahmen
zum Schutz unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ergriffen, die
den Empfehlungen und Regeln der Behdrden folgen oder oft sogar
darUber hinausgingen. Dazu gehorten zusatzliche Reinigungs- und
HygienemaBnahmen, das Aufstellen von Spendern mit Desinfek-
tionsmitteln, die Einhaltung von Abstandsregeln, das Tragen von
Mund-Nasen-Schutzmasken, die Trennung von Mitarbeitergruppen
aus unterschiedlichen Schichten oder der flexible Einsatz unserer
Soehnle Luftreiniger. Wir verzichten so weit wie méglich auf phy-
sische Besprechungen und auf nicht zwingend notwendige Ge-
schéftsreisen. Auch der Empfang externer Gaste wurde auf ein
unvermeidbares Minimum reduziert. Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, die von zu Hause arbeiten kénnen, wurden angehalten, dies
auch zu tun. Im Berichtsjahr haben wir den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern an unseren deutschen Standorten Uber den werk-
sarztlichen Dienst Impfungen gegen COVID-19 angeboten.

Dagegen konnten vormals angebotene Aktivitaten im Rahmen des
betrieblichen Gesundheitsmanagements, wie ein wechselndes
Sportprogramm oder Gesundheitstage, angesichts der
COVID-19-Pandemie auch im Jahr 2021 nicht durchgefiihrt
werden. Auch Mitarbeiterinitiativen, wie zum Beispiel die Teilnahme
an Firmenlaufen, waren im Berichtsjahr nur sehr eingeschrankt
moglich.
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Unfallhaufigkeitsrate (LTIR)

je 1.000.000 Arbeitsstunden 2018 2019 2020 2021
Alle Regionen 20,5 21,8 15,4 15,0
Deutschland 14,0 16,8 16,6 12,4
Tschechische Republik 19,0 22,1 15,8 12,5
Frankreich 41,7 33,6 10,7 32,8

Der Arbeits-, Brand- und Gesundheitsschutz im Leifheit-Konzern
richtet sich nach den jeweiligen hohen gesetzlichen Anforderungen
an unseren Standorten sowie den Empfehlungen der Berufsge-
nossenschaften.

Bei der Erfassung von Arbeitsunféllen betrachten wir die folgenden
Gesellschaften bzw. Standorte mit mehr als 50 Beschaftigten:
Leifheit AG in Nassau und Zuzenhausen, Leifheit s.r.o. in der
Tschechischen Republik, Herby Industrie S.A.S. sowie Birambeau
S.A.S. und Leifheit-Birambeau S.A.S. in Frankreich. Damit werden
circa 95 Prozent der Konzernbelegschaft erfasst. Dabei berlck-
sichtigen wir sowohl Beschéftigte als auch externes weisungsge-
bundenes Personal.

Bei der Berechnung der Unfallhaufigkeitsrate (Lost Time Injury
Rate, LTIR) beziehen wir Arbeitsunfélle ein, die mit mindestens
einem Tag Arbeitsausfall einhergehen, und setzen sie in Relation
zu 1.000.000 Arbeitsstunden. Als Arbeitsunfall gilt eine Verletzung,
die sich aus der Art der Arbeitstatigkeit und in deren Verlauf ergibt;
dazu z&hlen Unfalle auf dem Werksgelande und auf Geschéafts-
reisen. Wegeunfalle werden hingegen nicht erfasst. Erste-Hilfe-
Falle sind in der Regel nicht enthalten, da dabei meist keine Aus-
fallzeit von mehr als einem Tag entstenht.
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Die arbeitsunfallbedingte Abwesenheitsrate wurde im Berichtsjahr
erstmals ermittelt. Sie berechnet sich durch die unfallbedingten
Ausfalltage im Verhéltnis zur Sollarbeitszeit und betrug Uber alle
Standorte hinweg im Berichtsjahr 0,3 Prozent. Wie in den Vorjah-
ren kam es im Berichtsjahr zu keinen arbeitsbedingten Todesfallen.
Die Zahl der Berufskrankheiten lag bei 1 (Vorjahr: 2).

Bei der Erfassung und Meldung von Arbeitsunfallen orientieren wir
uns an den jeweiligen gesetzlichen Vorgaben. Die Gesetzgebung
in der Europaischen Union entspricht dabei dem Code der Inter-
nationalen Arbeitsorganisation (ILO) oder geht darUber hinaus.

Diversity und Chancengleichheit

Leifheit setzt auf Vielfalt in der Belegschaft

Der Leifheit-Konzern ist in vielen Landern aktiv. Offenheit fur Men-
schen aus verschiedensten Regionen und Kulturkreisen ist daher
eine Grundvoraussetzung fUr unseren Erfolg. Wir pflegen ein Ar-
beitsumfeld, das Vielfalt begriBt, um von den unterschiedlichen
personlichen Fahigkeiten, Talenten und Erfahrungen unserer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter zu profitieren. Dabei dulden wir keine
Diskriminierung und bekennen uns zur Chancengleichheit unge-
achtet von Alter, Geschlecht, Religion, ethnischer Herkunft und
sexueller Orientierung.

Im Berichtsjahr sind, wie in den Vorjahren, weder dem Ombuds-
mann noch dem Betriebsrat, der Personalleitung oder Uber die
Integrity Line Falle von Diskriminierungen im Leifheit-Konzern
bekannt geworden.


mailto:ir@leifheit.com
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Diversity-Management

Internationalitat der Belegschaft:

01

Gender
Diversity

Wir achten auf ein angemessenes Verhaltnis
von Frauen und Mannern im Unternehmen. lhre
Anteile in der Belegschaft sind bereits heute
ausgeglichen: Im Berichtsjahr waren 48,9 Pro-
zent der Belegschaft im Leifheit-Konzern weiblich
(2020: 48,7 Prozent). Die Vielfalt in der Beleg-
schaft wollen wir auch auf Ebene der FUhrungs-
kréfte abbilden. Bei der Einstellung neuer Mit-
arbeiter stehen jedoch stets die individuelle
Quialifikation sowie die personlichen, sozialen,
unternehmerischen und methodischen Kompe-
tenzen im Mittelpunkt. Denn wir haben den
Anspruch, jede Stelle mit dem am besten ge-
eigneten Kandidaten zu besetzen.

Als bdrsennotiertes Unternehmen mit Drittel-
mitbestimmung kommt die Leifheit AG den
gesetzlichen Pflichten nach, ZielgréBen fur die
Frauenquote im Vorstand sowie fur die beiden
ersten Managementebenen festzulegen. Auf-
grund unserer flachen Hierarchie beschranken
wir uns dabei auf eine Ebene unterhalb des
Vorstands. Die ZielgroBe fur den Frauenanteil
auf dieser Managementebene wurde mit
14,29 Prozent definiert. Sie war zum Jahres-
ende 2021 Uberschritten.
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Unser Diversity-Management konzentriert sich auf die drei

Dimensionen Geschlecht (Gender Diversity), Altersstruktur und

49 Prozent

Frauenantell
in der Belegschaft

02

Alters-

struktur

Leifheit beschaftigt Mitarbeitende unterschied-
licher Altersgruppen. Wir streben ein angemes-
senes Verhaltnis von Auszubildenden, jungen
Fach- und FUhrungskréften und erfahrenen,
bereits seit vielen Jahren im Unternehmen aktiven
Kollegen an. Diese gesunde Mischung hat viele
Vorteile: Sie ist Grundlage fur Agilitat und Ver-
anderungsbereitschaft in der Organisation und
fUr eine Kultur, in der Ideen und innovative
Losungen wachsen kénnen. Gleichzeitig ist
sie SchlUssel fir den Erhalt von Kompetenzen
und Erfahrungen sowie einen erfolgreichen
Wissenstransfer.

Die hohe Zahl sowohl junger Menschen,

die nach Ausbildung oder Praktikum im Unter-
nehmen bleiben mdchten, wie auch langjahri-
ger Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beweist,
dass Leifheit als attraktiver Arbeitgeber in der
Lage ist, Menschen unterschiedlicher Alters-
gruppen an das Unternehmen zu binden.

11,6 Jahre

durchschnittliche
Betriebszugehorigkeit

Tt

33

verschiedene
Nationalitaten

03

Interna-

tionalitat

Der Leifheit-Konzern liefert seine Produkte

in etwa 80 Lander der Welt. Gleichzeitig be-
schaftigt das Unternehmen Menschen in neun
verschiedenen Landern. In unserer Konzernbe-
legschaft finden sich zum Stichtag 31.12.2021
383 verschiedene Nationalitaten.

Die Férderung von Internationalitadt und Zusam-
menarbeit tber Grenzen und Kulturen hinweg
ist Grundlage fUr den erfolgreichen Ausbau
unseres internationalen Geschéafts.



mailto:ir@leifheit.com
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Marktgerechte und faire Verglitung

Leifheit hat den Anspruch, allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
eine faire und marktgerechte Vergitung zu bieten. Die Gehalts-
findung erfolgt ausschlieBlich nach Funktion und Qualifikation. Die
VergUtung unserer leitenden FUhrungskrafte beinhaltet feste und
variable Bestandteile. Die VergUtungsstruktur im Unternehmen
wurde im Jahr 2015 auf der Grundlage eines sogenannten Global
Gradings entwickelt und wird seitdem kontinuierlich weiterent-
wickelt. Das Global Grading dient der Systematisierung und Be-
wertung von einzelnen Positionen im Kontext der Unternehmens-
struktur.

Die VergUtung von Vorstand und Aufsichtsrat ist auf eine langfristig
erfolgreiche Unternehmensentwicklung ausgerichtet. Die Ver-
gUtung des Aufsichtsrats wird durch die Satzung der Leifheit AG
bestimmt. Der Aufsichtsrat erhalt neben dem Ersatz seiner Aus-
lagen eine BlUropauschale, eine feste Vergitung, Sitzungsgelder
sowie eine kurzfristige erfolgsabhangige Vergutung. Dartiber hin-
aus hat die Hauptversammlung langfristige variable Vergttungs-
komponenten im Rahmen eines Long-Term Incentive Program
(LTIP) fUr den Aufsichtsrat beschlossen.

Das Vergutungssystem fUr den Vorstand besteht aus drei Bestand-
teilen: einer festen Grundvergitung und zwei variablen Ver-
gUtungskomponenten — einem Short-Term Incentive (STI) und
einem Long-Term Incentive (LTI). Im > Vergiitungsbericht werden
das Vergutungssystem des Vorstands sowie die Vergutung des
Aufsichtsrats im Detail beschrieben.
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Qualifizierung

Kompetenzen fiir eine erfolgreiche Unternehmenskultur
Leifheit hat im Jahr 2015 ein Kompetenzmodell entwickelt, das die
fachUbergreifenden unternehmensspezifischen Erwartungen des
Unternehmens an Mitarbeitende und Fuhrungskréfte definiert. Die
definierten Kompetenzen bieten Orientierung im Arbeitsalltag in
Bezug auf erforderliche Verhaltensweisen und sind Grundlage fur
die Zusammenarbeit im Unternehmen. FUr die Instrumente unserer
Personalarbeit stellen sie eine wichtige Grundlage dar. So ist das
Kompetenzmodell fester Bestandteil des regelmaBigen Mitarbei-
tergesprachs — des zentralen Werkzeugs unserer Personalent-
wicklung. Es hilft uns dabei, Potenziale und Talente zu erkennen
und weiterzuentwickeln.

FUhrungskrafte und Mitarbeitende wurden in Schulungen fiir den
Einsatz des Kompetenzmodells im Mitarbeitergesprach insbeson-
dere an unseren deutschen Standorten trainiert.

Wir fordern die Potenziale und das Fachwissen der Beschaftigten
an allen Standorten des Konzerns. Im Geschéftsjahr 2021 haben
wir 194 T € (2020: 278 T €) in Aus- und Weiterbildung investiert.
Wir setzen dabei auf unterschiedliche Personalentwicklungsmal3-
nahmen, die sich zumeist aus den individuellen Mitarbeitergespra-
chen ergeben. An unserem Produktionsstandort in Blatna haben
wir im Berichtsjahr Mitarbeiter gezielt flr die Anforderungen der
Automationen und Zellenfertigung und die damit verbundenen
Prozesse geschult.


https://www.leifheit-group.com/investor-relations/corporate-governance/
mailto:ir@leifheit.com
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Ausgezeichnete Berufsausbildung

Als Arbeitgeber tragen wir auch gesellschaftliche Verantwortung
gegenUber den Regionen mit unseren Standorten und bieten jungen
Menschen die Méglichkeit einer Berufsausbildung. Uber die ver-
schiedenen Ausbildungsgange finden wir gleichzeitig qualifizierten
Nachwuchs fur unser Unternehmen.

Unsere Auszubildenden sollen schon frih ein Verstédndnis flr
Zusammenhange und Verantwortung entwickeln. Um dies zu
erreichen, werden die Auszubildenden schon von Anbeginn ihrer
Ausbildung in abteilungstbergreifende Projekte, in denen sie
eigenstandig agieren, eingebunden. Die beiden bedeutendsten
Projekte sind hierbei die sogenannte Juniorfirma sowie das
Ausbildungsmarketing. Die Juniorfirma wird von sechs bis acht
Auszubildenden gefthrt und ist fur die wirtschaftliche Steuerung
unserer Werksladen verantwortlich. Im Rahmen des Ausbildungs-
marketings betreuen die Auszubildenden eigenstandig die Social-
Media-Kandale und vertreten das Unternehmen zusammen mit der
Ausbildungsleitung auf den entsprechenden Messen. Hierdurch
wird bereits wéhrend der Ausbildung das unternehmerische
Denken gefoérdert und entwickelt.

Im Berichtsjahr erhielten wir zum vierten Mal in Folge die Auszeich-
nung ,Deutschlands beste Ausbildungsbetriebe”. Die zugrunde
liegende Studie wurde vom Institut fir Management- und Wirt-
schaftsforschung (IMWF) im Auftrag von DEUTSCHLAND TEST
und dem Wirtschaftsmagazin FOCUS-MONEY durchgefihrt. Wir
freuen uns sehr Uber diese erneute Auszeichnung. Sie bestatigt,
dass wir mit unserem Ausbildungskonzept auf dem richtigen Weg
sind.

> Azubifilm Zuzenhausen

> Azubifilm Nassau


https://www.facebook.com/LeifheitAusbildung/videos/404912566717703/
https://www.facebook.com/LeifheitAusbildung/videos/507483536423929/
mailto:ir@leifheit.com
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Ende des Jahres 2021 befanden sich an den deutschen Stand-
orten des Leifheit-Konzerns insgesamt 23 (Ende 2020: 31) junge
Menschen in der Ausbildung zum Industriekaufmann, Kaufmann
fur Digitalisierungsmanagement, Mediengestalter, Fachlagerist und
zur Fachkraft fur Lagerlogistik. Der Rtickgang zum Vorjahresstich-
tag ergibt sich im Wesentlichen daraus, dass einige Auszubilden-
den ihre Abschlussprifung vorgezogen haben. Von den insgesamt
23 Auszubildenden haben drei junge Menschen eine duale Aus-
bildung in Kombination mit einem Studium absolviert. Dartber
hinaus forderten wir im Berichtsjahr fir zehn (2020: 15) Mitarbei-
tende ein berufsbegleitendes Studium.

Insgesamt wurden im Jahr 2021 zehn junge Menschen (2020:
sieben) nach dem erfolgreichen Abschluss ihrer Ausbildung von
uns in eine feste Anstellung tbernommen.

Im Rahmen des Ausbildungsmarketings prasentieren unsere
Auszubildenden das Unternehmen auch auf Recruiting-Messen.

AN ANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

DEUTSCHLANDS
BESTE
AUSBILDUNGS-
BETRIEBE

TESTSIEGER FOCUS 13/21
‘www deutschlandtest de

Im Jahr 2021 erhielten
wir zum

4. Mal

in Folge die Auszeichnung
,Deutschlands beste
Ausbildungsbetriebe”.

Arbeitnehmerrechte

In unserem Code of Conduct haben wir als Grundsatz definiert,
dass wir gesetzlich geregelte Arbeitnehmerrechte einhalten und
Mitbestimmungsrechte bertcksichtigen. Wir achten gemeinsam
mit den Arbeitnehmervertretungen im Sinne der Belegschaft dar-
auf, dass geltende Gesetze und Vorschriften, aber auch Tarif-
vertrdge und Betriebsvereinbarungen eingehalten werden. Das
Betriebsverfassungsgesetz raumt dem Betriebsrat in Deutschland
Mitbestimmung bzw. Mitwirkung in sozialen, personellen und
wirtschaftlichen Angelegenheiten ein. Auch an unseren auslandi-
schen Standorten achten wir die jeweiligen gultigen Arbeitnehmer-
rechte, die in Frankreich und in der Tschechischen Republik ahnlich
streng sind wie in Deutschland oder sogar teilweise Uber die
Anforderungen der deutschen Arbeitsgesetze hinausgehen. Die
Gesetzgebung in der Européischen Union entspricht dabei dem
Code der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) oder geht dar-
Uber hinaus.


mailto:ir@leifheit.com

O L X

LEIFHEIT-KONZERN
NACHHALTIGKEITSBERICHT
2021

SOZIALES

Arbeitnehmerbelange
> Menschenrechte

Gesellschaftliches
Engagement

40

Menschenrechte

Sozialstandards in der Lieferkette

Die Achtung der Menschenrechte ist ein grundlegender Wert fUr
Unternehmen, die integer wirtschaften. Rohstoffe, Halb- und Fer-
tigwaren werden auf globalisierten Méarkten gehandelt. Auch fur
Leifheit besteht damit ein Risiko, dass Zulieferer Grundsatze nach-
haltiger Unternehmensfiihrung missachten. Es ist unser erklartes
Ziel, die Akzeptanz und Umsetzung hoher Sozial- und Umwelt-
standards in unserer Lieferkette sicherzustellen. Daflr haben wir
Anforderungen an unsere Lieferanten in einem Verhaltenskodex
(Social Code of Conduct) festgeschrieben, dessen Grundsatze
u.a. mit der Business Social Compliance Initiative (BSCI), den
Konventionen der International Labour Organization (ILO), der
Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Natio-
nen, den UN-Konventionen Uber die Rechte des Kindes und zur
Beseitigung jeder Form der Diskriminierung von Frauen, den Prin-
zipien des UN Global Compact sowie den OECD-Richtlinien fir
multinationale Unternehmen im Einklang stehen.

Bei der Leifheit AG haben wir im Jahr 2020 ein Uberarbeitetes
Lieferantenmanagement-Konzept und ein Supplier-Relations-
Management-(SRM-)System etabliert. Dieses unterstitzt uns bei
der Erreichung unserer Zielsetzung, dass kein neuer Lieferant fur
direktes Material, das unmittelbar in unsere Produkte eingeht, wie
auch fur den Zukauf von Handelswaren in das Lieferantenportfolio
aufgenommen wird, der nicht den Leifheit Social Code of Conduct
akzeptiert und bestatigt hat. Die Vereinbarung zur Einhaltung des
Verhaltenskodex wurde von allen Lieferpartnern der Leifheit AG
(2020: 92 Prozent) unterzeichnet.

Unser franzosisches Tochterunternehmen Birambeau, das vorwie-
gend Produkte fur Handelsmarken anbietet, hat sich der amfori
Business Social Compliance Initiative (amfori BSCI) angeschlos-
sen. BSCl ist ein Programm zur Verbesserung der sozialen Stan-
dards in der weltweiten Wertschopfungskette. Bei Birambeau
haben wir Prozesse etabliert, um sicherzustellen, dass in definierten
Risikolandern ausschlieBlich Lieferanten mit akzeptablem amfori-
BSCI-Auditergebnis, d.h. mindestens ein A-, B- oder C-Auditer-
gebnis, fur zukUnftige Beschaffungsaktivitaten verwendet werden.
Ende 2021 waren etwa 95 Prozent der derzeitigen Lieferantenba-
sis von Birambeau mindestens BSCI-Level-C-konform. Birambeau
unterstutzt langjahrige, jedoch noch nicht BSCl-konforme Partner
in der Regel dabei, MaBnahmen zu etablieren, um das Audit zu
bestehen, oder wechselt den Lieferanten.

Wir fuhren bei bestehenden Lieferanten Factory Audits durch, in
deren Rahmen auch sogenannte Social-Accountability-Aspekte
Uberprft werden. Im Berichtsjahr konnten trotz der Einschrankun-
gen durch die COVID-19-Pandemie 33 (2020: 35) unserer beste-
henden Lieferanten einem Audit unterzogen werden. Dabei zeigte
sich, dass Sozialstandards, Arbeitssicherheits- und Umwelt-
schutzmaBnahmen regelmaBig eingehalten werden. Neue Liefe-
ranten fir Produktionsmaterial und Handelswaren auBerhalb Eu-
ropas werden vor Aufnahme einer Geschéaftsbeziehung
grundsatzlich von uns auditiert. Im Rahmen dieser Prufung wird
neben der Leistungsfahigkeit auch bewertet, ob die Kriterien und
Vorgaben unseres Social Code of Conduct eingehalten werden.
Bei unseren européischen Lieferanten erfolgt eine Auditierung
selektiv, da wir das Risiko fur die Verletzung von Menschenrechten
hier als sehr gering erachten. Im Berichtsjahr wurden, wie im Vor-
jahr, 100 Prozent aller neuen Lieferanten auditiert.


mailto:ir@leifheit.com
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Gesellschaftliches Engagement

Spenden und Sponsoring an unseren
Standorten

Leifheit ist sich seiner Verantwortung als Unternehmen und
Arbeitgeber bewusst. Mit dem Umfeld unserer meist 1andlichen
Standorte flhlen wir uns eng verbunden. Oft sind wir in den
Gemeinden ein wichtiger Wirtschaftsfaktor. Unser gesellschaftli-
ches Engagement konzentriert sich daher auf unsere Unterneh-
mensstandorte mit dem Ziel, einen Beitrag zu einem intakten und
attraktiven Umfeld zu leisten. Die Vergabe von Spendengeldern
wird generell mit dem Vorstand abgestimmt.

Leifheit unterstiitzt Opfer der Flutkatastrophe an der Ahr
Die Hochwasserkatastrophe im Sommer 2021 hat uns sehr be-
troffen gemacht. Das besonders stark von der Flut betroffene
Ahrtal liegt nur gut 60 Kilometer von unserem Firmensitz in Nassau
entfernt. Durch die regionale N&he unseres Unternehmens, aber
auch durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die selbst oder durch
Verwandte, Freunde und Bekannte mittelbar von der Katastrophe
betroffen waren, war es fUr uns selbstverstandlich, dass wir uns
an den Hilfen beteiligen.

In Absprache mit Helfern vor Ort haben wir dringend benétigte
Putzgerate und weitere Haushaltsartikel flr die Betroffenen und
Helfer der Hochwasser- und Uberflutungssituation im Wert von
Uber 40.000 € zur Verflgung gestellt. Zudem erhielten Mitarbeiter
von Leifheit, die fir das Technische Hilfswerk (THW), die Freiwilli-
gen Feuerwehren oder andere Hilfsorganisationen ehrenamtlich im
Hochwassergebiet im Einsatz waren, flr die Einsatzzeit und die
Zeit, die sie zur Erholung und Einhaltung des Arbeitszeitgesetzes
bendtigen, bezahlte Freistellungen.

Spendenscheck

€

Al pold
e

Ubergabe eines Spendenschecks an das Kinderhospiz Sterntalerhof
durch den Country Manager Leifheit Osterreich.

Kleine Aktionen mit groBer Wirkung

Wir unterstUtzen soziale, sportliche oder kulturelle Projekte und
Vereine vor Ort. Dabei fordert Leifheit regelmaBig unterschiedliche
gréBere und Kkleinere Aktivitdten, wobei die GemeinnUtzigkeit des
Spendenempfangers eine Voraussetzung ist. So haben wir auch
im Berichtsjahr Vereine und Organisationen an unseren Standorten
mit Sach- und Geldspenden unterstitzt, wie beispielsweise in
Osterreich, wo eine groBzligige Geldspende fiir ein Kinderhospiz
durch unsere Kollegen Uberreicht wurde.


mailto:ir@leifheit.com
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Ein Beispiel flir unsere regelmaBigen Aktivitdten sind auch die
Basare, die unsere Auszubildenden Jahr flr Jahr zugunsten sozi-
aler Projekte in der Region organisieren. Soziale Kompetenz ist
nicht nur eine Schitsselqualifikation in der Ausbildung, mit solchen
Aktivitaten reprasentieren unsere Mitarbeiter auch die Leifheit AG
als guten Nachbarn und wichtigen Teil der Gemeinde. Daher for-
dern wir auch Initiativen unserer Mitarbeiter. Allerdings konnten im
Berichtsjahr wie schon im Jahr 2020 sonst regelmaBig durchge-
fUhrte Aktivitaten wie die Teilnahme an Benefizregatten und -laufen
oder auch der Azubi-Social-Day aufgrund der COVID-19-Pande-
mie nicht durchgefihrt werden.

Bildungsférderung

Wir engagieren uns fur die Férderung von Bildung und Ausbildung
an unserem Produktionsstandort im tschechischen Blatna, wo wir
verschiedene Schulen finanziell unterstiitzen, sowie an unserem
Stammsitz in Nassau. Leifheit ist Wirtschaftspartner des
Leifheit-Campus. Das staatlich anerkannte private Gymnasium
entstand im Jahr 2015 durch private Initiative als Reaktion auf die
SchlieBung offentlicher Schulen vor Ort. Es bietet eine weiter-
flhrende Schulbildung und steht allen begabten Jugendlichen
offen — unabhangig vom Einkommen der Eltern. Die aus dem Erbe
des Unternehmensgriinders Gunter Leifheit gespeiste G. und |.
Leifheit Stiftung ist der groBte Unterstitzer der Schule. Die Part-
nerschaft zwischen dem Leifheit-Campus und der Leifheit AG
umfasst unter anderem die Ausstattung der Schule mit unseren
Produkten, jahrliche gemeinsame Wettbewerbe oder das Angebot
von Betriebserkundungen, BerufsorientierungsmaBnahmen und
Vortragen unserer Fachleute in passenden Schulfachern.

Steuern

Eine faire Besteuerung ist eine Voraussetzung flr jede funktionie-
rende Gesellschaft. Als international tatiges Unternehmen zahlt der
Leifheit-Konzern in allen Landern, in denen er operativ tatig ist,
Steuern und halt sich an die dort gultigen Steuergesetze. Wir zah-
len insbesondere Kdrperschaftsteuern, Gewerbesteuern, Steuern
im Zusammenhang mit Léhnen und Gehaltern, Zollgebihren sowie
andere Kostensteuern. DarUber hinaus behalten wir Lohnsteuern
und indirekte Steuern wie Verbrauchs- und Umsatzsteuer ein und
fUhren diese ab. Wir verfolgen das Ziel, unseren steuerlichen
Pflichten pUnktlich und ordnungsgemal nachzukommen, und
weisen unsere Steuerpositionen in den Jahresabschlissen und
Steuererklarungen sachlich richtig aus. > Geschaftsbericht

Verantwortlich fur die Steuerfunktion im Konzern ist der Group
Chief Financial Officer (CFO). Seine steuerlichen Aufgaben Uber-
tragt er an den Leiter Finanzen der Leifheit AG. Auf Ebene der
Tochtergesellschaften verantworten grundsétzlich die kaufméanni-
schen Leiter die jeweiligen steuerlichen Angelegenheiten.

Im Jahr 2021 fielen 5,1 Mio. € Steuern vom Einkommen und vom
Ertrag an die Behorden weltweit (2020: 5,2 Mio. €) an, darin sind
2,0 Mio. € Korperschaftsteuer (2020: 2,1 Mio. €) und 1,6 Mio. €
Gewerbesteuern (2020: 1,5 Mio. €) in Deutschland enthalten. An
den beiden deutschen Standorten Nassau und Zuzenhausen
gehort die Leifheit AG seit Jahren zu den bedeutenden Gewerbe-
steuerzahlern.


https://www.leifheit-group.com/investor-relations/berichte-und-praesentationen/
mailto:ir@leifheit.com

O L X

LEIFHEIT-KONZERN
NACHHALTIGKEITSBERICHT
2021

GOVERNANCE

> Compliance-
Management-System

Bekampfung von
Korruption und Bestechung

Datenschutz

Offenlegung zur EU-Taxonomie

43

A\ NANNNNNNNNNNNNNNNNNNNANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Compliance-Management-System

Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung
Das Vertrauen unserer Kunden, Investoren und Mitarbeiter ist
elementare Voraussetzung flr unser nachhaltiges Wachstum und
die Steigerung des Unternehmenswertes. Dieses Vertrauen stér-
ken wir durch eine verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung.
Corporate Governance und Compliance haben daher bei Leifheit
einen hohen Stellenwert.

Der Deutsche Corporate Governance Kodex (DCGK) bezeichnet
mit Compliance die Verantwortung des Vorstands, fur die Einhal-
tung der gesetzlichen Bestimmungen und unternehmensinterner
Richtlinien zu sorgen und auf deren Beachtung hinzuwirken. Da
das Unternehmen auch datenschutzrechtliche, gesetzliche und
untergesetzliche Bestimmungen einzuhalten hat, subsumieren wir
auch den Datenschutz unter Compliance.

CMS zielt auf regelkonformes Verhalten

Unser Compliance-Management-System (CMS) umfasst grund-
legende Leitlinien und MaBnahmen mit dem Ziel regelkonformen
Verhaltens im Unternehmen. Es soll unsere Mitarbeiter dabei
unterstltzen, die fir ihre Arbeit verbindlichen Gesetze und Regeln
sowie anerkannte Standards und Empfehlungen und unsere
eigenen Leitlinien zu beachten.

AN NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Regelkonformes Verhalten ist fur Leifheit wesentliches Grundprin-
zip und gleichzeitig das Ziel flr wirtschaftlich verantwortliches
Handeln. Vorstand und Management von Leifheit bekennen sich
zu Compliance als Fuhrungsaufgabe. Die operative Verantwortung
(Compliance Officer) ist im Bereich Personal/Recht/IP verortet.
Compliance-Risiken werden im Rahmen des Risikomanage-
mentsystems erfasst.

Leitlinien und MaBnahmen

Unser CMS umfasst Leitlinien und MaBnahmen, um Compliance-
Risiken zu reduzieren und VerstoBe gegen Regeln und Gesetze zu
vermeiden. Die Grundséatze und Verhaltensstandards sind seit
Jahren etabliert und werden im Unternehmensalltag umgesetzt.
Alle Compliance-Leitlinien stehen den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern des Leifheit-Konzerns mindestens in deutscher und
englischer Sprache zur Verfligung. Die wesentlichen Leitlinien sind
darUber hinaus auch in tschechischer, franzdsischer und chinesi-
scher Sprache verfligbar.

Fuhrungskréfte von Leifheit sind im Rahmen ihrer Vorbildfunktion
dazu angehalten, ihren Mitarbeitern den Inhalt der Compliance-
Richtlinien zu vermitteln und vorzuleben. Sie sind daflr verantwort-
lich, dass unsere Leitlinien befolgt werden.


mailto:ir@leifheit.com
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Daruber hinaus haben wirim Jahr 2019 ein Konzept entwickelt, um
unsere Beschaftigten regelmaBig durch internetbasiertes E-Learning
zu unseren Compliance-Grundsétzen zu schulen. Die Schulungen
werden kontinuierlich durchgefuhrt. Ende 2021 hatten etwa 91 Pro-
zent (2020: 93 Prozent) der zu schulenden Mitarbeiter an den
deutschen Standorten Compliance-Schulungen absolviert. Die
leichte Reduktion des geschulten Mitarbeiteranteils zum Vorjahres-
stichtag ergibt sich daraus, dass noch nicht alle neu eingestellten
Mitarbeiter die Schulung im Berichtsjahr absolvieren konnten.

Hinweisgeber-System

Um unseren Beschéftigten wie auch Dritten bei Verdacht oder
Hinweis auf mdgliche RechtsverstdBe im Unternehmen die Mdg-
lichkeit zu schaffen, geschitzt Hinweise an einen Ombudsmann
zu geben, haben wir ein Hinweisgeber-System eingefihrt. Hin-
weisgebern steht neben dem persénlichen Meldeweg an den
Ombudsmann eine anonyme, internetbasierte Kommunikations-
plattform > Integrity Line zur Verflgung.

AN NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Compliance-VerstdBe werden nicht geduldet und samtlichen Hin-
weisen auf Fehlverhalten wird nachgegangen. Erkenntnisse halten
gegebenenfalls Einzug in unser Risikomanagementsystem bzw.
unser Internes Kontroll- und Risikomanagementsystem im Rech-
nungslegungsprozess (IKS). Im Rahmen der internen Revision
lassen wir in regelmaBigen Abstanden Geschéftsprozesse an
unseren Standorten extern UberprUfen.

Im Berichtsjahr haben wir — wie im Vorjahr — keine Félle von
Compliance-VerstdBen im Leifheit-Konzern identifiziert.


https://leifheit-group.integrityline.org
mailto:ir@leifheit.com

O L X

LEIFHEIT-KONZERN
NACHHALTIGKEITSBERICHT
2021

GOVERNANCE

> Compliance-
Management-System

Bekampfung von
Korruption und Bestechung

Datenschutz

Offenlegung zur EU-Taxonomie

45

g
g
/

Unsere Leitlinien
Im Leifheit-Konzern orientieren wir uns insbesondere an den
folgenden Leitlinien:

Deutscher Corporate Governance Kodex (DCGK)

Vorstand und Aufsichtsrat der Leifheit AG richten ihre Arbeit am DCGK aus.
Unsere Entsprechenserklarungen sind verdffentlicht und dauerhaft zuganglich.
Die Berichterstattung tUber Corporate Governance erfolgt in der Erklarung zur
Unternehmensfiihrung im Geschéftsbericht.

Leifheit-Kompetenzmodell

Unser Kompetenzmodell bildet unsere unternehmensspezifischen fachtber-
greifenden Erwartungen an FUhrungskréafte und Mitarbeiter ab. Es beinhaltet
personliche, soziale, unternehmerische und methodische Kompetenzen, die fur
die Zusammenarbeit und fUr den nachhaltigen Erfolg unseres Unternehmens
wesentlich sind.

Insiderrichtlinie

Sowohl der Handel mit Aktien als auch der Umgang mit Insiderinformationen
unterliegen gesetzlichen Regelungen. Unsere Insiderrichtlinie gibt einen Uber-
blick tber den Umgang mit Insiderinformationen, die gesetzlichen Bestimmungen
zum Verbot von Insidergeschaften und zur unrechtméBigen Offenlegung von
Insiderinformationen sowie den Folgen und die Insiderliste.

Anforderungen an unsere Lieferanten

In einem > Verhaltenskodex regeln wir unsere Anforderungen an unsere
Lieferanten. Die Kodexgrundsétze stehen u.a. mit der Business Social
Compliance Initiative (BSCI), den Konventionen der Internationalen Arbeits-
organisation, der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten
Nationen, den UN-Konventionen Uber die Rechte des Kindes und zur
Beseitigung jeder Form der Diskriminierung von Frauen, den Prinzipien des UN
Global Compact sowie den OECD-Richtlinien fur multinationale Unternehmen
im Einklang.

Kartellrecht-Compliance-Richtlinie

Leifheit bekennt sich zu einem fairen Wettbewerb. Die ablehnende Haltung
gegentber KartellrechtsverstéBen findet ihren Ausdruck in unserer Kartell-
recht-Compliance-Richtlinie.

Leifheit Code of Conduct

Wir verpflichten unsere Belegschaft auf den > Leifheit Code of Conduct. Der
Kodex formuliert Basisregeln zu sozialem, ethisch verantwortungsvollem und
rechtmaBigem Handeln im Leifheit-Konzern und thematisiert dabei die folgenden
Aspekte:

e Gesetze und Richtlinien

e Menschenrechte und Anti-Diskriminierung

e Arbeits- und Gesundheitsschutz

e Umwelt- und Klimaschutz sowie Ressourceneffizienz

e Beachtung der Business Social Compliance Initiative, der Konventionen der
Internationalen Arbeitsorganisation, der Allgemeinen Erklarung der Menschen-
rechte der Vereinten Nationen, der UN-Konventionen Uber die Rechte des
Kindes und zur Beseitigung jeder Form der Diskriminierung von Frauen, der
Prinzipien des UN Global Compact sowie der OECD-Richtlinien fur multi-
nationale Unternehmen

e Umgang mit vertraulichen Informationen

e Sicherung von Entwicklungsergebnissen und Produktsicherheit

e Korrekte Berichterstattung

e Kapitalmarktrecht, Insiderhandel und Marktmanipulation, fairer Wettbewerb,
Kartellrecht und Korruption

e Hinweisgeber-System

e Umgang mit Einladungen, Bewirtungen und Geschenken

e Umgang mit Interessenkonflikten

e Datenschutz

Datenschutzleitlinie

Unsere Datenschutzleitlinie soll gewahrleisten, dass den Anforderungen von
Datensicherheit und Datenschutz Rechnung getragen wird und damit die
Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie der Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) eingehalten werden.


https://www.leifheit-group.com/app/uploads/2021/01/Code_of_conduct_DE.pdf
https://www.leifheit-group.com/app/uploads/2021/01/AV_RT_002_03-D_Leifheit_Code_of_Conduct.pdf
mailto:ir@leifheit.com
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Bekampfung
von Korruption
und Bestechung

Die Bekdmpfung von Korruption und Bestechung ist ein integraler
Bestandteil unseres > Compliance-Management-Systems.

Leifheit tritt Korruptionsversuchen in sémtlichen Geschéaftsberei-
chen entschieden entgegen. Mit dem > Code of Conduct ver-
pflichten wir unsere Mitarbeiter dazu, weder direkt noch indirekt
personliche, finanzielle oder andere Vorteile anzunehmen, anzu-
bieten oder zu versprechen, um eine Geschaftsbeziehung oder
andere Vorteile mit einem Dritten zu etablieren oder aufrechtzu-
erhalten. Ferner durfen solche Vorteile nicht als Gegenleistung fir
eine bevorzugte Behandlung von Dritten akzeptiert werden.

AN NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Datenschutz

Auf den Schutz personenbezogener Daten legen wir — auch vor
dem Hintergrund der Online- und App-Angebote unserer Marken —
besonderen Wert. Unsere Datenschutzleitlinie soll gewahrleisten,
dass wir bei Erhebung, Speicherung, Verarbeitung und Nutzung
von personenbezogenen Daten den Anforderungen von Datensi-
cherheit und Datenschutz Rechnung tragen. Dies gilt insbesondere
vor dem Hintergrund der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Unser Daten-
schutzbeauftragter wirkt auf die Einhaltung des Datenschutzes hin,
begleitet die Weiterentwicklung von DatenschutzmaBnahmen und
beréat die Fachbereiche.

Im Jahr 2019 hatten wir Gber 300 Mitarbeiter an unseren deutschen
Standorten mithilfe einer Online-Schulung zum Datenschutz ge-
schult. Im Jahr 2021 fanden erneut Datenschutz-Basisschulungen
sowie Schulungen mit speziellen Themenschwerpunkten flr
unterschiedliche Abteilungen statt.

Im Berichtszeitraum gab es — wie in den Vorjahren — keinen Fall
von Beschwerden Uber Verletzungen des Datenschutzes. Auch
Félle von Datendiebstahl oder ein Verlust von Daten sind im
Berichtsjahr nicht aufgetreten.


https://www.leifheit-group.com/app/uploads/2021/01/AV_RT_002_03-D_Leifheit_Code_of_Conduct.pdf
mailto:ir@leifheit.com
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Offenlegung zur EU-Taxonomie

Im Rahmen des Aktionsplans zur Finanzierung nachhaltigen
Wachstums (,EU Action Plan on Sustainable Finance") ist die Um-
lenkung von Kapitalstrdbmen in nachhaltige Investitionen eine
wesentliche Zielsetzung. Vor diesem Hintergrund ist Mitte 2020 die
EU-Taxonomie-Verordnung (Taxonomie-VO) in Kraft getreten, die
als einheitliches und rechtsverbindliches Klassifizierungssystem
festlegt, welche Wirtschaftstatigkeiten in der EU als ,,6kologisch
nachhaltig® gelten. Uber die Ergebnisse dieser Klassifikation ist
unternehmensspezifisch jahrlich zu berichten. In Artikel 9 der Taxo-
nomie-VO werden die folgenden sechs Umweltziele genannt:

Klimaschutz

Anpassung an den
Klimawandel

Nachhaltige
Nutzung und Schutz
der Wasser- und
Meeresressourcen

@

Schutz und
Wiederherstellung der
biologischen Vielfalt
und Okosysteme

Vermeidung und
Verminderung
von Umwelt-

verschmutzungen

Ubergang zu einer
Kreislaufwirtschaft
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Die EU hat aktuell fur zwei Umweltziele (Klimaschutz und Anpas-
sung an den Klimawandel) Vorgaben zu nachhaltigen Wirtschafts-
tatigkeiten im Sinne der EU-Taxonomie (EU-Katalog) vertffentlicht.
Durch die Beschreibung der Wirtschaftstatigkeit in den Delegierten
Rechtsakten ist festgelegt, welche Wirtschaftstatigkeiten grund-
satzlich in Betracht gezogen werden kdnnen.

Im Hinblick auf die Klassifizierung einer Wirtschaftstatigkeit als
»OKkologisch nachhaltig® im Sinne der EU-Taxonomie ist eine
Unterscheidung zwischen Taxonomie-Fahigkeit und Taxonomie-
Konformitat erforderlich. Im ersten Schritt ist zu prufen, ob eine
Wirtschaftstatigkeit im Delegierten Rechtsakt beschrieben ist und
somit Taxonomie-fahig ist. AusschlieBlich Taxonomie-fahige Wirt-
schaftstatigkeiten kdnnen bei Erflllung bestimmter Kriterien als
»okologisch nachhaltig” gelten. Entsprechend ist im zweiten Schritt
zu evaluieren, ob die genannten technischen Bewertungskriterien
erfullt sind, um als Taxonomie-konform klassifiziert zu werden.

Fur das Berichtsjahr 2021 sind gemaR einer von der EU gewahrten
Erleichterung lediglich die Anteile der Taxonomie-fahigen und nicht
Taxonomie-fahigen Wirtschaftstatigkeiten an Umsatz sowie Inves-
titions- und Betriebsausgaben offenzulegen. In diese Betrachtung
werden grundsétzlich alle Konzerngesellschaften hinsichtlich inrer
Umsatzerl6se, Investitions- und Betriebsausgaben einbezogen.


mailto:ir@leifheit.com
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Basis der Investitionsausgaben sind die Zugénge an Sachanlagen
und immateriellen Vermdgenswerten wahrend des betrachteten
Geschéftsjahres vor Abschreibungen und etwaigen Neubewer-
tungen fir das betreffende Geschéftsjahr und ohne Anderungen
des beizulegenden Zeitwerts.

Die Basis fur die Betriebsausgaben stellen die direkten, nicht akti-
vierten Kosten flr Forschung und Entwicklung, Geb&udesanie-
rungsmaBnahmen, kurzfristige Leasingverhaltnisse (Short-Term
Leasing), Wartung und Instandhaltung sowie alle anderen direkten
Ausgaben fur die laufende Instandhaltung von Sachanlagen, durch
das Unternehmen oder durch Dritte zu erfassen, die notwendig
sind, um die fortlaufende und wirksame Funktionsfahigkeit dieser
Anlagen zu gewahrleisten.

Aufgrund von § 289b (1) in Verbindung mit § 315b HGB und Artikel
8 der Taxonomie-VO ist die Leifheit AG dazu verpflichtet, die Regu-
latorik der Taxonomie-VO anzuwenden. GeméaBR § 315e Abs. 1
HGB ist der Konzernabschluss des Leifheit-Konzerns zum 31. De-
zember 2021 nach den IFRS aufgestellt worden. Die fir die Be-
rechnung von Umsatz-, CapEx- und OpEx-Kennzahl genutzten
Betrage basieren entsprechend auf den im Konzernabschluss
berichteten Zahlen.

Finden sich Wirtschaftstatigkeiten des Leifheit-Konzerns in dem
EU-Katalog wieder, so gelten diese als Taxonomie-fahig. Umsatz-
erlose, Investitionen und Betriebsausgaben, die mit dieser Wirt-
schaftstatigkeit im Zusammenhang stehen, kdnnen als Taxonomie-
fahig klassifiziert werden.

Basierend auf einer vollstandigen Analyse der Wirtschafts-
aktivitaten erfolgt die Angabe des Anteils der Taxonomie-fahigen
Umsatzerldse/ Investitionen (CapEx) / Betriebsausgaben (OpEx) an
den jeweiligen Gesamtsummen des Leifheit-Konzerns flr das
Geschéftsjahr 2021.
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Kennzahlen

Umsatz

Die Umsatz-Kennzahl ergibt sich aus dem Verhaltnis der Umsatzer-
|6se aus Taxonomie-fahigen Wirtschaftstétigkeiten eines Geschéfts-
jahres zu den Gesamtumsatzerldésen dieses Geschéaftsjahres.

Die Konzern-Umsatzerldse des Geschaftsjahres 2021 in Hohe von
288,3 Mio. € bilden den Nenner der Umsatz-Kennzahl und kénnen
der Gewinn- und Verlustrechnung des Konzerns entnommen
werden. > Geschéftsbericht

Die in der Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesenen Umsatz-
erlése des Leifheit-Konzerns wurden Uber alle Konzerngesell-
schaften hinweg daraufhin untersucht, ob sie mit Taxonomie-
fahigen Wirtschaftstatigkeiten geman des Annex | (Wesentlicher
Beitrag zum Klimaschutz) und Annex Il (Wesentlicher Beitrag zur
Anpassung an den Klimawandel) der Delegierten Verordnung der
(EU) 2020/852 erzielt wurden. Flr den Leifheit-Konzern konnten
zum derzeitigen Stand der Regulatorik keine relevanten Wirtschafts-
tatigkeiten in den Delegierten Rechtsakten identifiziert werden.
Somit wurde kein Taxonomie-fahiger Umsatz ermittelt.

CapEx

Die CapEx-Kennzahl gibt den Anteil der Investitionsausgaben
(CapEx) an, der entweder mit einer Taxonomie-fahigen Wirtschafts-
tatigkeit verbunden ist, mit einem glaubwurdigen Plan zur Auswei-
tung oder Erreichung einer 6kologisch nachhaltigen Wirtschafts-
tatigkeit verbunden ist oder sich auf den Erwerb von Produkten
und Leistungen aus einer Taxonomie-fahigen Wirtschaftstatigkeit
bezieht.


https://www.leifheit-group.com/investor-relations/berichte-und-praesentationen/
mailto:ir@leifheit.com
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Die Zugange zum Sachanlagevermdgen und zu den immateriellen
Vermdgenswerten in Hohe von 7,3 Mio. € kdnnen dem Anhang
des Konzernabschlusses im Kapitel ,Erlauterungen zur Bilanz®
entnommen werden > Geschaftsbericht. Sie bilden den Nenner
der CapEx-Kennzahl.

Anhand der Projektbeschreibung der Zugénge erfolgen eine
Analyse bezlglich der Taxonomie-Fahigkeit und ein Abgleich mit
dem Annex | (Wesentlicher Beitrag zum Klimaschutz) und Annex |l
(Wesentlicher Beitrag zur Anpassung an den Klimawandel) der
Delegierten Verordnung der (EU) 2020/852. Die Summe der
Zugange, welche eine Taxonomie-fahige Investition widerspiegeln,
bildet den Zahler der CapEx-Kennzahl.

FUr den Leifheit-Konzern konnten zum derzeitigen Stand der
Regulatorik wesentliche Taxonomie-fahige Investitionen in Hohe
1.440 T € identifiziert werden, die in Zusammenhang mit den in
der Delegierten Verordnung (Annex I/ Annex Il) beschriebenen
Taxonomie-fahigen Wirtschaftstatigkeiten 3.6. ,Herstellung anderer
CO,-armer Technologien®, 7.3. ,Installation, Wartung und Reparatur
von energieeffizienten Geraten” und 8.1. ,Datenverarbeitung,
Hosting und damit verbundene Tatigkeiten“ stehen. Die CapEx-
Kennzahl belauft sich damit auf 20 %.

CapEx-Kennzahl

inTE 2021
Taxonomie-fahige Aktivitaten 1.440
Nicht-Taxonomie-fahige Aktivitaten 5.822
Total 7.262
Anteil Taxonomie-fahiger Aktivitaten 20%
OpEx

Die OpEx-Kennzahl gibt den Anteil der Betriebsausgaben im Sinne
der EU-Taxonomie an, der mit Taxonomie-fahigen Wirtschafts-
tatigkeiten, mit einem oben beschriebenen CapEx-Plan oder dem
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Erwerb von Produkten aus einer Taxonomie-fahigen Wirtschafts-
tatigkeit verbunden ist.

Zur Ermittlung des Nenners wurden die Konten, welche die
direkten, nicht aktivierten Forschungs- und Entwicklungsauf-
wendungen, Aufwendungen fir GebaudesanierungsmaBnahmen,
kurzfristiges Leasing, Wartungs- und Instandhaltungsaufwendun-
gen widerspiegeln, betrachtet. Sie belaufen sich auf 10.004 T €.

Der Zahler ergibt sich aus einer Analyse der mit den auf den oben
genannten Konten erfassten wesentlichen Ausgaben in Zusam-
menhang stehenden Vermodgenswerten bezuglich ihrer Taxonomie-
Fahigkeit anhand von Annex | (Wesentlicher Beitrag zum Klima-
schutz) und Annex Il (Wesentlicher Beitrag zur Anpassung an den
Klimawandel) der Delegierten Verordnung der (EU) 2020/852.

Fir den Leifheit-Konzern konnten zum derzeitigen Stand der
Regulatorik keine wesentlichen nicht aktivierten Kosten fur
Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen, Kosten flir Ge-
baudesanierungsmaBnahmen, kurzfristiges Leasing, Wartungs-
und Instandhaltungsaufwendungen identifiziert werden.

Ab dem Geschaftsjahr 2022 werden noch weiter gehende
Analysen zur Erflllung bestimmter Kriterien in Bezug auf die iden-
tifizierten Wirtschaftstatigkeiten notwendig. Hierzu zahlen neben
der Evaluierung in Bezug auf die Konformitatskriterien auch die
Beurteilung, ob die Taxonomie-fahigen Wirtschaftstatigkeiten
einen wesentlichen Beitrag zu einem von der Taxonomie-VO defi-
nierten Umweltziel leisten und ob kein anderes Umweltziel wesent-
lich beeintrachtigt ist. Zudem muss die Erfullung von sozialen
Mindeststandards entsprechend den OECD-Leitsatzen flir multi-
nationale Unternehmen, UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte, ILO Kernarbeitsnormen und der Internationalen
Menschenrechtscharta sichergestellt werden.
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Hinwelse, Disclaimer

Zukunftsbezogene Aussagen

Dieser Bericht enthalt zukunftsbezogene Aussagen, die auf aktu-
ellen Einschatzungen kunftiger Entwicklungen des Managements
beruhen. Solche Aussagen unterliegen Risiken und Unsicher-
heiten, die auBerhalb der Méglichkeiten von Leifheit beztglich einer
Kontrolle oder préazisen Einschatzung liegen, wie beispielsweise
das zukunftige Marktumfeld und die wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen, das Verhalten der Ubrigen Marktteiinehmer
sowie MaBnahmen staatlicher Stellen. Sollten einer dieser oder
andere Unsicherheitsfaktoren und Unwégbarkeiten eintreten oder
sollten sich die Annahmen, auf denen diese Aussagen basieren,
als unrichtig erweisen, konnten die tatsachlichen Ergebnisse
wesentlich von den in diesen Aussagen explizit genannten oder
implizit enthaltenen Ergebnissen abweichen. Es ist von Leifheit
weder beabsichtigt noch Ubernimmt Leifheit eine gesonderte
Verpflichtung, zukunftsbezogene Aussagen zu aktualisieren, um
sie an Ereignisse oder Entwicklungen nach dem Datum der
Veroffentlichung dieses Berichts anzupassen.

Englische Ubersetzung

Dieser Bericht liegt ebenfalls in englischer Ubersetzung vor. Bei
Abweichungen geht die deutsche Fassung des Berichts der eng-
lischen Ubersetzung vor.

Rundungshinweis
Bei der Verwendung von gerundeten Betragen und Prozent-
angaben konnen aufgrund kaufmannischer Rundung geringe
Abweichungen auftreten.

Kontakt

Leifheit AG
Postfach 11 65
56371 Nassau/Lahn

Telefon: +49 2604 977-218
Telefax: +49 2604 977-340

www.leifheit-group.com

E-Mail: ir@leifheit.com

Gestaltung:
MPM Corporate Communication Solutions, Mainz


https://www.leifheit-group.com
mailto:%20ir%40leifheit.com?subject=
https://www.mpm.de/
mailto:ir@leifheit.com

	Start 1: 
	Seite 2: 

	Suche 1: 
	Seite 2: 

	Mail 1: 
	Seite 2: 



