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Die Zukunft: All-IP

2019 - 2028

UKW /DAB+ IP-Audio

Quelle: Landesanstalt fiir Medien NRW — Zukunft des Horfunks in Nordrhein-Westfalen 2028
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All-IP: Die Wachstu
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DIE ZEIT IST REIF FUR
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YBRID
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YBRID®

Mehr zu YBRID unter
www.ybrid.io

nacamar i
YBRID wurde als Werkzeug fir die Radiobrache ent-
wickelt und erméglicht es

zu schaffen. Mit dieser
weltweit einzigartigen Innovation kann jeder Live-
oder OnDemand-Inhalt in Echtzeit durch eine Alter-
native ersetzt oder mit personalisierter Werbung
bespielt werden.

Diese Kunden setzen bereits auf YBRID:

»SWR3



easybell

Unkompliziert, effizient, transparent.

easybell — ecotel Hauptversammlung 2019 | 12.07.2019



easybell

easybell fokussiert sich auf Geschaftskunden, die sich mit standardisierten Produkten und
automatisierten Bestellprozessen adressieren lassen. Hierbei werden drei Produktlinien
vermarktet, SIP Trunks, Cloud Telefonanlage sowie VDSL Komplettanschlisse.
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easybell easybell easybell
SIP Trunks Cloud Telefonanlage Office Komplett
Durchwahlfahige Einfach bedienbare VDSL mit SIP Trunks

Telefonanschlisse Hosted PBX-Ldsung bzw. Cloud Telefonanlage

easybell — ecotel Hauptversammlung 2019 | 12.07.2019




easybell

easybell wachst rasant im Geschéaftskundenumfeld

Anzahl SIP-Trunks Seats Cloud Anzahl Office Komplett
Telefonanlage
11.500
1100
9.500 9100
5.000
4000
1500 2.500
m B
12/2015 12/2016 12/2017 12/2018 06/2019 12/2017 12/2018 06/2019 12/2018 06/2019

easybell — ecotel Hauptversammlung 2019 | 12.07.2019



Key facts (nur ecotel ag)

21

Jahre
(Grindung 30.01.1998)

207

Mitarbeiter

39
@ Alter der Mitarbeiter

73

Mitarbeliter

(>10 Jahre Betriebszugehdrigkeit)

@ECE!

17.186

Kunden

54.211

Anschlisse

£10]0)

Vertriebspartner

48,1 Mio. €
B2B-Umsatz 2018

14



Investitionen zur Rohertragssteigerung e,ecotel'@

® ¢ all around communication

Investitionen (nur ecotel B2B) Rohertrag (alle Segmente)
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B2B Umsatzverteilung in Prozent

2%
5%

ecotel Hauptversammiung 12. Juli 2019 % . ©ecotel comr__,_'ﬂcation ag " '



® ¢ all around communication

Die ecotel Wachstumstreiber @ecoteF

NGN-Minuten Anzahl Ethernet-Leitungen

VEruoeppiing
gERIANT

12.000.000

10.000.000

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

2018 2019

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 } X L ﬁ 7 © ecotel comnﬁwication ag :




® ¢ all around communication

Rohertragsentwicklung [Sprachdienste] @ecotel“’*

Eigenstandiger
Teilnehmernetzbetrieb

All-IP-Sprachdienste

Mit den eigenen ALL-IP-
Sprachdiensten liegt die
Wertschépfung fast
vollstandig bei ecotel.

Im ISDN-Sprachgeschaft
agiert ecotel als Reseller.
Die Vorschaltung eines
Netzbetreibers fuhrt zu einer
Teilung der Wertschdpfung

Rohertrag Rohertrag
Lieferant <50 % > 80 %

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 : X b © ecotel comnﬂwication ag







Holger Hommes

Prokurist



Tagesordnung

Top 1.
Top 2:
Top 3:
Top 4.
Top 5:

Vorlage der Abschltisse 2018
Verwendung des Bilanzgewinns
Entlastung des Vorstandes
Entlastung des Aufsichtsrates
Wahl des Abschlussprifers 2019

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019

@SCte!
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® ¢ all around communication

ecotel Konzern 2018 @ecoteF

Wesentliche Kennzahlen [Mio. EUR] 2016 2017 2018

| Umsatzerlose [ ) 166 () 1206 () 989 [ ) 9obis120 |

ecotel Geschaftskunden 48 bis 50
ecotel Wholesale 25 bis 50
easybell 14 bis 16

nacamar , 5 . 2 bis 3

| Rohertrag

ecotel Geschaftskunden

ecotel Wholesale

easybell

nacamar y ’
B () 70 () 70 () 75 1) 7bis8 |
|Konzernuberschuss | “ 0.8 |‘ “ 0,5 |‘ “ 0,5 |‘
| Free Cash-Flow () 24 () o8 () oo |
:
| Mitarbeiter zum 31.12. () 241 () 230 () 264 |

.
ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 - © ecotel communication ag



| Bilanzkennzahlen (M 2016 (@ 2017 (@ 2018 |
Bilanzsumme 41,5 41,8 43,7
Langfriste Vermégenswerte 21,8 22,5 26,3
Finanzanlagen 0,6 0,7 0,9
Kurzfristige Vermogenswerte 19,8 19,3 17,3
Eigenkapital 22,4 22,5 22,7
Finanzschulden 4,0 5,2 5,7
Eigenkapitalquote 54,1% 53,9% 52,0%
Nettofinanzvermogen 8.5 1,2 0,4
Free Cash Flow 2,4 -0,8 0,9

Anstieg Bilanzsumme wegen
Erstanwendung IFRS 15

Neuaufnahme von Finanzschulden
(+1,8 Mio. EUR)

Tilgung von Finanzschulden
(-1,3 Mio. EUR)

EK-Quote weiter > 50 %

Wachstumsinvestitionen belasten
den Free Cash Flow temporar

Nettofinanzvermdogen sinkt
erwartungsgeman

Alle Financial Covenants wurden
deutlich eingehalten.

23



Entwicklung der Segmente @ecoter

® ¢ all around communication

ecotel Geschaftskunden

48,1

2017 NGNbasiente = ISPN-bas|efie ACCESS Dienste IFRS 15 Effekt 2018
Produkte Produkte

. ©5cotel comr__.ﬂ:uication ag " 7

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019



® ¢ all around communication

Entwicklung der Segmente @
g g @ecotel

easybell nacamar

17,0 2,5
15,0 2,0
13,0 1,5
11,0 1,0
Call-by  Access /_NGN- 2018 Vide_o / Radio_/
Call Sprachdienste Sonstiges Streaming
ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 . / . ©5c0tel comrmicationag‘&'



® ¢ all around communication

Prognose fur 2019 @
g @BCOEEI

_ _ . Umsatz bleibt unter der 100 Mio. EUR Schwelle
Wesentliche Kennzahlen [Mio. EUR] 2018 2019 wegen § 35 Abs. 5a TKG
Migration von ISDN zu All-IP
ecotel Geschaftskunden 48,1 :
Erfolgreiche Vermarktung von NGN-
Esynel 15 15-17 Weiteres Wachstum im Access-Bereich
nacamar 1.9 Zugriff auf wettbewerbsfahige Vorleistungsprodukte

2-3
(Glas, Kabel, Kupfer)

EBITDA 2019:

o || W s RS 16:posiiv >1 Mo EUR

IFRS 15: Negativ: ca. 1 Mio. EUR

* Prognosewerte >

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 1A . © 5c0tel comry'\ication ag '



Auswirkung erstmalige Anwendung IFRS 16 @ecoter“

Ce

® ¢ all around communication

» Verpflichtende erstmalige Anwendung:
» ecotel ist im Wesentlichen als Leasingnehmer betroffen:
Aktivierung von langfristigen Miet- und Leasingverpflichtungen als Nutzungsrechte
Passivierung von Leasingverbindlichkeiten
Erfolgsneutrale Behandlung der monatlichen Leasingzahlungen und Aufteilung in Zins- und Tilgungsanteil
Abschreibung der Nutzungsrechte Uber die wirtschaftliche Nutzungsdauer

» [==lREe st wird in 2019 um mehr als 15 [Tsr (=l0134 steigen, | = =151 bleibt nahezu unverandert

> steigt um nahezu (o8 Tern S8125 als Folge sinkt die [=le[=iglic ezl um ca. 10 %-Punkte

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 /o X ) scote_l com(__,’:nication ag



Start ins Jahr 2019 @ecoter

‘l Umsatzerlose ‘ ‘l 26,9 |‘ ‘l 19,6 |‘ ‘I 19,6 ‘

ecotel Geschaftskunden

Umsatz im Segment ecotel
Geschaftskunden planmafig stabil, trotz
Migration von ISDN auf All-IP

ecotel Wholesale
easybell

nacamar

Hoéhere Wertschopfung fuhrt zu héheren
) Rohertrag () 73 () 76 () 82| Rohertragen

ecotel Geschaftskunden : :
Operativer Anstieg des EBITDA um 0,3

Mio. EUR und Umstellungseffekt aus
IFRS 16 in H6he von 0,3 Mio. EUR

ecotel Wholesale

easybell

nacamar

Leichter Anstieg des EBIT

) EBITDA () 28 () 18 () 24|

Das Nettofinanzvermogen wird planmafig
far die Wachstumsfinanzierung

‘I =8Il l‘ ‘I 07 l‘ ‘l o l‘ ‘l o5 l‘ (Kundenequipment, Rechenzentrum, IT,

‘l Konzernergebnis |‘ ‘l 0,3 |‘ ‘l 0,1 |‘ ‘l 0,1 |‘ etc.) verwendet

‘l Nettofinanzvermégen |‘ ‘l 2,7 |‘ ‘l 0,6 |‘ ‘l 0,2 |‘

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 _ 3 © ecotel comnﬂwication ag
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Nachhaltige Finanzstrategie

@SCtE!

» Die zur Verfigung stehenden Mittel werden zur Bedienung der Erwartungen aller Anspruchsgruppen verwendet
» Die finanzielle Stabilitat hat oberste Prioritat

Nachhaltiges und profitables
Wachstum im B2B-Bereich

Steigerung der
Rohertragsmarge
im B2B-Bereich:

Wachstumsabhéngige

Investitionen in 2018/19:

Mind.
Liquiditatsreserve inkl.
Kreditlinie:

Mind.

* Ergebnis vor planmaRigen und auRerplanméaRigen Abschreibungen, Kapitalmarktbetreuungskosten und Steuern vom Einkom
+ Cashflow aus Investitionstatigkeit vor Investitionen in Kundenequipment fur kiinftige GroRkundenprojekte / *** Entsprechende remle be

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019

Attraktive und
wettbewerbsfahige
Produkte

Entwicklung moderner und
zukunftsfahiger IT-Systeme
Attraktive Vergutung fur
Vertriebspartner und
Mitarbeiter

Sicherstellung der
Arbeitsplatze

Nachhaltige Personalpolitik
und Weiterbildungs-
mafnahmen

Stabile Bilanzkennzahlen:

>
>
>
>

Nettofinanzvermogen
EBITDA / Umsatz
Eigenkapitalquote
Kapitaldienst 2018/19:
ca.

(Zins & Tilgung)

n und En’ra

Transparentes
Kapitalmarkt-Reporting
Realistische Prognosen
Dividendenféhigkeit
Steigerung des EBITDA *
FCF**-Ziel ab 2019:

Dividendenpolitik
2018/2019:
vom EPS***

** Cashflow aus'laufender Geschaftstatlgkelt

e vorausgesetzt XX /.
© ecotel comr__,_'ﬂcation ag " g




Aktienkurs

Marktkapitalisierung

29,91%

Peter Zils
(Vorstand)

9,31%
PVM Private Values
Media AG

29,99%

Andrey Morozov

3,95%

1Q Martrade Holding
und Management-
gesellschaft mbH

7,83%
15,53% CBOSS ORIENT
Streubesitz FZ-LLC

3,48%

Hans Schmier

. .
| 19072018 (] 31122018 () 11.07.2019 (FSERITEN 585434

8,15 EUR 7,20 EUR
25,4 Mio. EUR

- Marktsegment Prime Standard

ISIN DE0005854343

7,75 EUR

27,2 Mio. EUR Symbol E4C

* _ : . Designated Sponsor Lang & Schwarz

ecote.l Hauptversammlu&; 12. Juli 2(39 A ‘ © ecotel communication ag 30




| Aktienriickkéufe (TEUR) | 1.587
| Bardividende (TEUR) | 562 | 807 | 807 | 456 | 456
|~ Vergiitung / Aktie (EUR) | @015 | 023 | 023 | 013 | 0,13

» Die Transformation des Geschafts von ISDN zu All-IP und die damit verbundenen Ergebnisbelastungen
fuhren zu temporaren Ergebnisriickgdngen

» ecotel halt dennoch an einer attraktiven Dividendenpolitik fest. Von 2012 bis 2018 wurden die Aktionare
insgesamt mit 4,2 Mio. EUR vergltet

Die soliden und stabilen Bilanzkennzahlen, die planmé&Rige Entwicklung der letzten Jahre, sowie die
positiven Aussichten auf die nachsten Jahre, lassen auch fir 2019 eine Ausschuttung von 100% des zur

Verfiigung stehenden EPS zu.




EBNER
STOLZ






Achim Thels

Vorstand



@SCtE!

Wir wollen unsere Marktposition als

einer der fuhrenden B2B-Anbieter

fur Infrastruktur und IP-Dienste

weiter ausbauen!

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 35



Auftragseingang B2B
Planung fur 2018

@ Vertragslaufzeit in Monaten

L1 U /0
in Mio. € @ @ ............................................ e ...........................
o TR
50
40
30 25,24 |
21,10 | '""ammmam==" o
20 :
10
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018e
. Neuauftrage . Produktwechsel / Vertragsverlangerung inkl. Up- und Cross-Selling E-“““i Total Contract Value (TCV) p. a.

7/ »



Auftragseingang B2B
Ergebnis fir 2018

Performance im Vergleich zu 2017

+3%
TCV

-25%

Neuauftrage

+ /5%

All-IP

Auftragseingang B2B in TCV

40 12.000
30
20 9.000
10

0 6.000

2017 2018
. Neuauftrage

. Produktwechsel / Vertragsverlangerung inkl. Up- und Cross-Selling

==
! | Total Contract Value (TCV) p. a.
-
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respekiaolen Resoponsecuoien

Erfolgreicher Abschluss

neuer Laufzeitvertrage!

© ecotel communication ag

ecotel Datenkonferenz: 30. November 2018



\Was hat uns die Zuversicht fur die Migration gegeben?

Migration auf
All-IP
10.000 Migratien.auf
Vollanschluss
9.000 Migration
) ASU

ak Migration 5.536

Neue Zielgruppe
Allianz & Filialisten

ISDN-
Vollanschluss

2019%e 2020e 2021e 2022e
39

000°€ < uonelbI dead



Was haben

Wir generieren bereits

»WIr sind Uber den Berg, . heute mehr TNB-Minuten
: : uber SIP als in Summe
aber noch nicht am Ziell« ' iiber samtliche ISDN-

Anschlisse!

@ o
@
-
-
® ® - ’ .
e ende.
% e
E"‘%x"" .
W
\_® c‘”" L
-
: = ®
=

)
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Minutenentwicklung
Von Januar 2016 bis Juni 2019

2016

2017

2018

2019

ASU &
Pre-
selection




Was kommt danach? ®ecotel

IP-Voicedienste Glasfaser VPN-Projekte

Seit 2018 | <10% | |spn/sowan

800.000 km
40% Sektor 20 Marktprasenz
» «

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 " © ecotel communication ag



IP-Voicedienste

> 50%

Umstellungspotenzial bei
ISDN Grol3kunden im Markt*

Austausch / Modernisierung
von TK-Anlagen

Umstellungspotenzial im
ISDN-Bestand

0
o 2
ou-l | B3
%n | ;
2016 2017 2018 2019e 2020e

*Annahme ecotel = i /)

Quelle: ecotel communication ag lication ag i



Marktpotenzial
Glasfaser

Frage in einer Studie an SME-Kunden von Deloitte:

Breitbandanbindung in Europa Warum nutzen Sie noch keinen Glasfaseranschluss?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

0% 20% 40% 60%
Finnland
Litauen
Alle
Lettland . 44
Schweden Ke| ne
Spanien T 10-50 MA 54
Island Ve rf v g
Norwegen barke't
Portugal 51-250 MA 20
Estland
Slowenien -
Uber 250 MA
Luxemburg 38
Danemark
Slowakei
Ungarn 0% 10% 20% 30% 40%

Schweiz

\ Tschechien Al
Niederlande
h Frankreich

\‘ Polen 10-50 MA
\ 1 Irland
Italien

Q Deutschland 51-250 MA
\\‘ Osterreich

E;jlgai:: Uber 250 MA 22

~ Griechenland

2 Quelle: Deloitte B2B-Telko-Expertenbarometer 2019
Juli 2019



Marktpotenzial
Glasfaser

65% der SME-Kunden wiirden

Glasfaser beauftragen, sofern am
Standort verfugbar & zum attraktiven

Preis erhaltlich!

© ecotel communication ag



USP: Multi-Carrier-Konzept

%—v = . — % q A
R o’ "~ .BENESTRA
CL Sanmm A claranet Hohe Verfugbarkeit
. colt . iber das
¢ ' »Multi-Carrier-Konzept«:
-y,
= verizon’ > 8_00.000 km
= K LWL in Deutschland!
c
o :
= -
é Tﬁrk‘fﬂek’ofl”
PES Dedy
c .
N < Telia ISP TNB
2 \

. _ Preis
i - »Sektor 20«
ey P 0 359,-€

(100 Mbit/s)

ISP: Internet Service Provider
TNB: Teilnehmernetzbetreiber

®
h ©(=‘:otel commuification ag




® ¢ all around communication

»First Mover« treiben den SDN-Einsatz voran @ecotel"*

70%
64%
mHeute mIn 2 Jahren Derzeit fuhren 15% der untersuch-

60% ten Unternehmen Pilotprojekte
durch oder nutzen SDN zumindest

5004 in einigen Geschaftsbereichen

0 oder Regionen.
40% ) ) )

40% In zwei Jahren wird SDN in 57%
der Unternehmen als Pilotprojekt
oder voll implementiert im Einsatz

30% sein.

24%
21%
20% 19%
12%
10%
10%
4% 5%
1%
0% mm B "
Wir untersuchen potenzielle Wir recherchieren und entwerfen eine  SDN ist in Pilotprojekten oder einigen SDN wird in den meisten SDN wird in allen Geschéaftsbereichen
Anwendungsbereiche Einsatzstrategie Geschaftsbereichen/Regionen im Geschéftsbereichen genutzt und Regionen genutzt
Einsatz

Quelle: Verizon Bericht (Longitude) 2018

ecotel Hauptversammlung 12. Juli 2019 b L © ecotel comnﬁwication ag



eines der grofRten SDN-VPNSs in Europa

Projekt & Losung

Rollout der Superlative - 8.800 Standorte innerhalb von 6 Monate

\4

Rostock

\4

Dedizierte SDN-basierte Management Cloud Plattform

> Georedundanter Aufbau zentraler IPsec -Plattform in den ecotel
Rechenzentren

Kundennutzen

> Deutlich reduzierte Prozesskosten durch zentrales Rollout-Management
> Integration der bestehenden ecotel All-IP Sprachdienste und WLAN-LO&sung

> Netz — Rechenzentren — Router und Managed Service aus einer Hand »Made in
Germany«*

© ecotel communication ag



Unsere Partner- und Kundenstimmen

Was macht uns noch erfolgreicher?

FAI R Kunden & Partner sind unser
PARTNERSHIP

wichtigstes Kapital!

Referenzen & Anwenderberichte 6ffnen uns
die Ture zur Neukunden-Akquise! |

Partnerstimmen schaffen Vertrauen
fur neue Partnerschaften!




THMUNICE ) H



Allianz @)

KORIAN

R@SSMANN

Mein Drogeriewarké

Lagardere &

Schilerhille/|

Das Original. Seit 1974.
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