TeamViewer AG
Erklarung zu Unternehmensfiihrung 2020

GRUNDVERSTANDNIS

Der global agierende TeamViewer-Konzern legt grof3en Wert auf gute Corporate Governance. Transparente und verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung, eine vertrauensvolle Zusammenarbeit von Vorstand und Aufsichtsrat und eine offene Kapitalmarktkommunikation
stellen dabei zentrale Elemente dar. Die TeamViewer AG orientiert sich an den Standards des Deutschen Corporate Governance Kodex
(DCGK) in der aktuell anwendbaren Fassung vom 16. Dezember 2019.

Der Vorstand und Aufsichtsrat der TeamViewer AG geben diese Erklarung zur Unternehmensfiihrung gemaf § 315di. V. m. § 289 f HGB ab,
die Teil des zusammengefassten Lageberichts ist. Sie berichten darin im Einklang mit Grundsatz 22 des DGCK gemeinsam Uber die Corporate
Governance bei TeamViewer. Diese Erklarung ist zudem auf der TeamViewer-Website 6ffentlich zuganglich.

VORSTAND

Zusammensetzung
Der Vorstand der TeamViewer AG setzte sich zum 31. Dezember 2020 aus zwei Mitgliedern zusammen. Gemalf der Satzung der TeamViewer
AG wird der Vorstand durch den Aufsichtsrat bestellt und abberufen.

Zum 31. Dezember 2020 bestand der Vorstand der Gesellschaft aus den folgenden zwei Mitgliedern:

— Oliver Steil ist bis 2022 zum Mitglied des Vorstands der TeamViewer AG bestellt und zum Vorstandsvorsitzenden ernannt. Herr Steil ist
seit Januar 2018 als Geschaftsfihrer der TeamViewer Germany GmbH und CEO des TeamViewer-Konzerns tatig.
_ Stefan Gaiser ist bis 2022 zum Vorstandsmitglied der TeamViewer AG bestellt. Seit November 2017 ist er als Geschaftsfihrer der

TeamViewer Germany GmbH und CFO des Konzerns tatig.

Anforderungsprofil und Diversitatskonzept

Der Aufsichtsrat ist der Ansicht, dass fir die erfolgreiche Entwicklung des Unternehmens neben den fachlichen Fahigkeiten und Erfahrungen der
Vorstandsmitglieder auch Diversitatsaspekte eine wichtige Rolle spielen. Gemal seines Diversitatskonzepts achtet der Aufsichtsrat daher bei der
Zusammensetzung des Vorstands in besonderem MaRe auf Diversitat und strebt eine Zusammensetzung des Vorstands an, bei der sich die
Mitglieder im Hinblick auf ihren personlichen und beruflichen Hintergrund, ihre Erfahrungen und ihre Fachkenntnisse erganzen, damit der Vorstand
als Gesamtgremium auf ein moglichst breites Spektrum unterschiedlicher Erfahrungen, Kenntnisse und Fahigkeiten zurtickgreifen kann.

Die Vielfaltim Vorstand spiegelt sich im individuellen Ausbildungs- und beruflichen Werdegang sowie im unterschiedlichen Erfahrungshorizont
seiner Mitglieder wider. Jedes Vorstandsmitglied soll auRerdem in der Lage sein, die Aufgaben eines Vorstandsmitglieds in einem international
tatigen, boérsennotierten Softwareunternehmen wahrzunehmen und das Ansehen der Gesellschaft in der Offentlichkeit zu wahren. Dariiber
hinaus sollen die Mitglieder des Vorstands Uber ein tiefes Verstandnis des Geschafts- und Marktumfelds der Gesellschaft sowie in der Regel
Uber mehrjahrige Fuhrungserfahrung verfigen. Mit Blick auf das Geschaftsmodell der Gesellschaft sollte mindestens ein Vorstandsmitglied
Uber Kenntnisse in den folgenden Bereichen verfligen:

— Strategie und strategische Fiihrung,

— Technologie- und Software-As-A-Service-(SaaS)-Unternehmen, einschlief3lich relevanter Markte und Kundenbeddrfnisse,
— Betrieb und Technologie, einschlielich IT und Digitalisierung,

— Corporate Governance,

— Personalmanagement und -entwicklung, und

— Finanzen, inklusive Finanzierung, Bilanzierung, Controlling, Risikomanagement und interne Kontrollverfahren.

Mit Blick auf die internationale Ausrichtung der Aktivitdten der Gesellschaft sollte zumindest ein Teil der Mitglieder des Vorstands Uber
nennenswerte internationale Erfahrung verfligen.

Die Ziele der Gesellschaft im Hinblick auf die Zielgrée von Frauen im Vorstand sowie der Stand von deren Umsetzung finden sich in den
entsprechenden Ausfiihrungen zu den ZielgréRen fir die Beteiligung von Frauen an Flhrungspositionen auf ¢ Seite 72. Zur Erreichung der



festgelegten ZielgroRen und zur Férderung der Diversitat generell hat der Aufsichtsrat ein umfassendes und detailliertes Diversitatskonzept
erarbeitet, an dem er sich bei der Besetzung und der langfristigen Nachfolgeplanung orientiert.

Bestellungen fur Mitglieder des Vorstands enden in der Regel mit Vollendung des 65. Lebensjahres. Eine Verlangerung um maximal drei
weitere Jahre ist moglich. Eine heterogene Altersstruktur wird nachrangig zu den anderen genannten Kriterien angestrebt.

Aufgaben

Der Vorstand leitet die Geschéfte der Gesellschaft in eigener Verantwortung. Er ist dabei an das Unternehmensinteresse gebunden und der
Steigerung des nachhaltigen Unternehmenswerts verpflichtet. Er entwickelt die strategische Ausrichtung des Unternehmens, stimmt diese
regelmafig mit dem Aufsichtsrat ab und sorgt fiir inre Umsetzung.

Die Grundzige der Geschaftsfihrung, der Zusammenarbeit des Vorstandes und der Information des Aufsichtsrats sind in einer
Geschaftsordnung fiir den Vorstand festgelegt. Der Vorstand fiihrt die Geschafte der Gesellschaft unter Beachtung der Sorgfalt eines
ordentlichen und gewissenhaften Geschéftsleiters nach MalR3gabe der Gesetze, der Satzung und der Geschaftsordnung. Er arbeitet mit den
anderen Organen der Gesellschaft kollegial und vertrauensvoll zusammen.

Die Mitglieder des Vorstands tragen gemeinschaftlich die Verantwortung fur die Unternehmensleitung. Dabei leitet jedes Mitglied des
Vorstands den ihm durch den Geschéftsverteilungsplan zugewiesenen Geschéftsbereich selbststéndig und in eigener Verantwortung. Die
Vorstandsmitglieder arbeiten kollegial zusammen und beraten und unterrichten sich gegenseitig laufend. Vorstandssitzungen finden
regelmaRig, in der Regel alle zwei Wochen, statt. Vorstandsbeschlisse mussen einstimmig erfolgen.

Der Vorstand arbeitet mit dem Aufsichtsrat eng zusammen. Dabei ist die ausreichende und fristgerechte Informationsversorgung des
Aufsichtsrats gemeinsame Aufgabe. Der Vorstand unterrichtet den Aufsichtsrat im Rahmen seiner Berichtspflichten gemaR § 90 AktG
regelmaRig, zeithah und umfassend Uber alle fur die Gesellschaft und den Konzern relevanten Fragen. Dazu gehoren Strategie, Planung,
Geschéftsentwicklung, Risikolage, Risikomanagement und Compliance. Er geht auf Abweichungen des Geschéftsverlaufs von den
aufgestellten Planen und Zielen, unter Angabe von Grinden, ein. Entscheidungsrelevante Unterlagen werden den Mitgliedern des
Aufsichtsrats rechtzeitig vor der Sitzung zur Verfigung gestellt. Der Vorstand bedarf fur bestimmte, in der Geschéftsordnung festgelegte
Geschafte der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Interessenskonflikte

Vorstandsmitglieder sind dem Unternehmensinteresse verpflichtet. Sie durfen bei ihren Entscheidungen keine personlichen Interessen
verfolgen, unterliegen wahrend ihrer Tétigkeit fir die Gesellschaft einem umfassenden Wettbewerbsverbot und dirfen Geschéftschancen,
die der Gesellschalft oder einer inrer Tochtergesellschaften zustehen, nicht fur sich personlich nutzen. Die Mitglieder des Vorstands durfen im
Zusammenhang mit ihrer Tatigkeit weder fir sich noch fiir andere Personen Zuwendungen oder sonstige Vorteile von Dritten fordern oder
annehmen oder Dritten ungerechtfertigte Vorteile gewéhren. Jedes Vorstandsmitglied hat Interessenkonflikte unverztglich dem Vorsitzenden
des Aufsichtsrats und dem Vorsitzenden des Vorstands offenzulegen und die anderen Vorstandsmitglieder hiertiber zu informieren. Alle
Geschafte zwischen der Gesellschaft oder ihren Tochtergesellschaften einerseits und den Vorstandsmitgliedern sowie ihnen nahestehenden
Personen oder ihnen personlich nahestehenden Unternehmungen andererseits haben den Standards zu entsprechen, wie sie bei Geschaften
mit fremden Dritten maRgeblich waren. Die Ubernahme von Nebentétigkeiten, insbesondere von Aufsichtsratsmandaten bei konzernfremden
Gesellschaften durch Mitglieder des Vorstands, bedarf der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Langfristige Nachfolgeplanung

Der Aufsichtsrat sorgt gemeinsam mit dem Vorstand fur eine langfristige Nachfolgeplanung. Zu diesem Zweck hat der Aufsichtsrat das
geschilderte Anforderungsprofil an Vorstandsmitglieder sowie das Diversitéatskonzept entwickelt, auf deren Basis der Aufsichtsrat, gemeinsam
mit dem Vorstand, regelmafig die Bedirfnisse der Gesellschaft analysiert und Erwagungen zur langfristigen Nachfolgeplanung anstellt. Dabei
soll neben einer Notfallplanung gewahrleistet werden, dass die Gesellschaft friihzeitig mit geeigneten Kandidaten in Kontakt treten kann.

AUFSICHTSRAT

Zusammensetzung

Der Aufsichtsrat der TeamViewer AG besteht satzungsgemaf aus sechs Mitgliedern, die von der Hauptversammlung gewahlt werden. Die
aktuellen Aufsichtsratsmitglieder wurden im Zuge der Umwandlung der Gesellschaft und des Wechsels der Rechtsform fiir den Zeitraum bis
zur Hauptversammlung im Jahr 2023 bestellt.

Zum 31. Dezember 2020 setzte sich der Aufsichtsrat der Gesellschaft aus den folgenden Mitgliedern zusammen:

— Dr. Abraham Peled, Vorsitzender des Aufsichtsrats,



— Jacob Fonnesbech Agraou, stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats,
— Stefan Dziarski, Aufsichtsratsmitglied,

— Holger Felgner, Aufsichtsratsmitglied,

— Dr. Jorg Rockenhauser, Aufsichtsratsmitglied, und

— Axel Salzmann, Aufsichtsratsmitglied.

Die aktuellen Aufsichtsratsmitglieder sind bis zur Hauptversammlung im Jahr 2023 bestellt.

Der Aufsichtsrat der TeamViewer AG hat sich fir seine Zusammensetzung konkrete Ziele gesetzt sowie ein Kompetenzprofil und
Diversitatskonzept fir das Gesamtgremium erarbeitet, die nachfolgend naher erldutert werden. Die Mitglieder des Aufsichtsrats sollen
aufgrund ihrer Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrungen in der Lage sein, die Aufgaben als Aufsichtsratsmitglied in einem international tatigen
Softwareunternehmen zu erfillen. Sie achten darauf, dass ihnen fiir die sorgfaltige Wahrnehmung ihrer Aufgaben genligend Zeit zur
Verfligung steht und sie in der Regel die Hochstzahl zuldssiger Mandate, gemafl Empfehlungen C.4 und C.5 DCGK, einhalten. Ein
Aufsichtsratsmitglied soll zum Zeitpunkt der Wahl nicht alter als 75 Jahre alt sein und dem Aufsichtsrat in der Regel nicht langer als zehn
Jahre angehoren.

Im Hinblick auf die Zusammensetzung des Gesamtgremiums achtet der Aufsichtsrat in besonderem Mal3e auf Diversitat. Die Mitglieder sollen
sich im Hinblick auf ihren persénlichen und beruflichen Hintergrund, ihre Erfahrungen und ihre Fachkenntnisse ergdnzen, sodass das
Gesamtgremium auf ein moglichst breites Spektrum unterschiedlicher Erfahrungen und Spezialkenntnisse zuriickgreifen kann. Der
Aufsichtsrat muss zu jeder Zeit so zusammengesetzt sein, dass seine Mitglieder insgesamt Gber das Wissen, die Fahigkeiten und die
berufliche Erfahrung verfiigen, die fur die ordnungsgeméaRe Ausiibung der Aufgaben des Aufsichtsratsgremiums benétigt werden. Dariber
hinaus missen gemaR § 100 Abs. 5 AktG die Mitglieder des Aufsichtsrats in ihrer Gesamtheit mit dem Sektor, in dem die TeamViewer AG
tatig ist, vertraut sein und mindestens ein Mitglied uber Sachverstand auf den Gebieten Rechnungslegung oder Abschlusspriifung verfiigen.

Der Aufsichtsrat wahlt aus seiner Mitte einen Vorsitzenden, der die Arbeit im Aufsichtsrat koordiniert und die Belange des Aufsichtsrats nach
aulRen wahrnimmt. Der Aufsichtsratsvorsitzende fiihrt in angemessenem Rahmen mit Investoren Gesprache Uber aufsichtsratsspezifische
Themen. Der Aufsichtsratsvorsitzende halt zwischen den Sitzungen regelméRig Kontakt mit dem Vorstand, insbesondere mit dem
Vorsitzenden des Vorstands, und bespricht mit ihm Strategie, Geschaftsentwicklung, Risikolage, Risikomanagement und Compliance des
Unternehmens.

Kompetenzprofil
Der Aufsichtsrat soll in seiner Gesamtheit alle Kompetenzfelder abdecken, die fiir eine effektive Wahrnehmung seiner Aufgaben erforderlich
sind. Das beinhaltet insbesondere vertiefte Kenntnisse und Erfahrungen

— inder Fuhrung eines international agierenden Unternehmens, idealerweise in den Bereichen Software, SaaS oder Technologie,
— in Uberwachungspositionen im In- oder Ausland,

— inden Bereichen Strategie und Innovation,

— in der Unternehmensentwicklung eines international tatigen Unternehmens,

— im Rechnungswesen, der Rechnungslegung, im Controlling oder Risikomanagement sowie in internen Kontrollverfahren, und

— inder Corporate Governance und Compliance.

Nach Einschatzung des Aufsichtsrats wird das Kompetenzprofil in der derzeitigen Zusammensetzung vollstdndig umgesetzt.

Unabhangigkeit

Der Aufsichtsrat misst der Unabhé&ngigkeit seiner Mitglieder und der umfassenden Einhaltung der entsprechenden Empfehlungen des DGCK
zur Unabhangigkeit von Aufsichtsratsmitgliedern besondere Bedeutung bei. Der Aufsichtsrat soll in angemessener Weise die
Eigentumerstruktur berticksichtigen und ist der Ansicht, dass dem Aufsichtsrat mindestens zwei Anteilseigner-Vertreter angehéren sollen, die
unabhangig von der Gesellschaft, von ihrem Vorstand und von einem kontrollierenden Aktionar im Sinne der Empfehlung C.6 des DCGK sind.
Nach Einschéatzung des Aufsichtsrats sind Herr Salzmann, Herr Agraou und Herr Felgner unabhéangige Mitglieder im Sinne dieser Empfehlung.
Samtliche Mitglieder werden als unabhéngig von der Gesellschaft und vom Vorstand im Sinne der Empfehlung C.7 DCGK angesehen.

Vielfalt

Der Aufsichtsrat soll ein ausgewogenes Maf an Vielfalt widerspiegeln, insbesondere im Hinblick auf die Internationalitat der Mitglieder,
Berufserfahrung, Know-how und den Frauenanteil. Um dem internationalen Charakter der Gesellschaft Rechnung zu tragen, sollte der
Aufsichtsrat grundséatzlich mindestens zwei internationale Mitglieder mit globaler Management- oder unternehmerischer Erfahrung haben. Zu
den ZielgréRen der Gesellschaft im Hinblick auf Frauen im Aufsichtsrat sowie dem Stand von deren Umsetzung wird in den entsprechenden
Ausfiihrungen zu den ZielgrofRen fur die Beteiligung von Frauen an Flhrungspositionen auf ¢ Seite 72 eingegangen.



Der Aufsichtsrat ist iberzeugt, dass eine derartige Zusammensetzung eine unabhingige und effiziente Beratung und Uberwachung des
Vorstands sicherstellt. Daher sollen die kiinftigen Nominierungsvorschlage des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung die genannten Ziele
zu seiner Zusammensetzung beriicksichtigen und gleichzeitig zur Erfullung des Kompetenzprofils sowie der Erreichung der Ziele des
Diversitatskonzeptes beitragen.

Aufgaben
Der Aufsichtsrat berat und tberwacht den Vorstand regelmaRig bei der Leitung der Gesellschaft. Er ist in Entscheidungen von grundlegender
Bedeutung fiir das Unternehmen einzubinden.

Der Aufsichtsrat hat sich mit Beschluss vom 19. August 2019 gemaR 8§ 11 Abs. 1 der Satzung der Gesellschaft eine Geschaftsordnung
gegeben und diese auf der ¢ TeamViewer-Website zuganglich gemacht. Der Aufsichtsrat fiihrt seine Geschafte nach Mafl3gabe der gesetzlichen
Bestimmungen, der Satzung und der Geschaftsordnung. Er arbeitet zum Wohle des Unternehmens eng und vertrauensvoll mit den Gbrigen
Organen der Gesellschaft, insbesondere dem Vorstand, zusammen. Geschéfte, die seiner Zustimmung bediirfen, hat der Aufsichtsrat in der
Geschéftsordnung fiir den Vorstand definiert.

Gemal seiner Geschaftsordnung muss der Aufsichtsrat mindestens zwei Sitzungen im Kalenderhalbjahr abhalten. Dabei tagt der Aufsichtsrat
regelmafig auch ohne den Vorstand. Weitere Sitzungen sind einzuberufen, wenn dies im Gesellschaftsinteresse erforderlich ist oder wenn
die Einberufung der Sitzung von einem Aufsichtsratsmitglied oder vom Vorstand unter Angabe des Zwecks und der Griinde beantragt wird.
Weitere Informationen beziiglich der Sitzungen des Aufsichtsrats wahrend des Berichtsjahrs finden sich auf ¢ Seite 12 im Bericht des
Aufsichtsrats.

Interessenkonflikte

Die Aufsichtsratsmitglieder sind ausschlieRlich dem Unternehmensinteresse verpflichtet. Sie dirfen bei ihren Entscheidungen weder
persdnliche Interessen verfolgen noch Geschéftschancen, die der Gesellschaft oder einer ihrer Tochtergesellschaften zustehen, fiir sich
oder Dritte nutzen. Jedes Aufsichtsratsmitglied ist verpflichtet, Interessenkonflikte dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats offenzulegen. Der
Aufsichtsrat informiert in seinem Bericht an die Hauptversammlung Uber aufgetretene Interessenskonflikte und deren Behandlung.
Wesentliche und nicht nur voriibergehende Interessenkonflikte in der Person eines Aufsichtsratsmitglieds sollen zur Beendigung des
Mandats fuhren. Aufsichtsratsmitglieder sollen keine Organfunktion oder Beratungsaufgaben bei wesentlichen Wettbewerbern der
Gesellschaft austben. Berater- und sonstige Dienstleistungs- und Werkvertrage eines Aufsichtsratsmitglieds mit der Gesellschaft bedurfen
der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Ausschiisse

Zur effizienten Wahrnehmung seiner Aufgaben hat der Aufsichtsrat aus seiner Mitte einen Priifungsausschuss und einen Nominierungs- und
Vergiitungsausschuss gebildet. Diese Ausschiisse bestehen jeweils aus mindestens drei Mitgliedern. Uber die Arbeit und die Ergebnisse der
Beratungen in den Ausschussen ist dem Aufsichtsrat regelméfig zu berichten.

Prifungsausschuss

Der Prufungsausschuss ist insbesondere zusténdig fur die folgenden Angelegenheiten: Er bereitet die Entscheidung des Aufsichtsrats tber
die Feststellung des Jahresabschlusses und die Billigung des Konzernabschlusses vor und uberwacht die Rechnungslegung, die
Rechnungslegungsprozesse sowie die Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, des Risikomanagementsystems, des internen
Revisionssystems und befasst sich mit Fragen der Compliance. Die Rechnungslegung umfasst insbesondere den Konzernabschluss und
den Konzernlagebericht (einschlieBlich ESG-Berichterstattung), unterjahrige Finanzinformationen und den Jahresabschluss nach HGB.

Der Prifungsausschuss bereitet zudem die Entscheidung des Aufsichtsrats zur Empfehlung fir die Wahl des Abschlussprifers vor und
Uberwacht die Unabhangigkeit des Abschlussprifers. Er befasst sich dariiber hinaus mit den vom Abschlussprifer zusatzlich erbrachten
Leistungen, der Bestimmung von Priifungsschwerpunkten, der Honorarvereinbarung und erteilt den Prifungsauftrag. Er nimmt regelménig
eine Beurteilung der Qualitat der Abschlusspriifung vor. Der Prifungsausschuss erdrtert die Halbjahres- und Quartalsmitteilungen vor ihrer
Veréffentlichung mit dem Vorstand. Der Vorsitzende des Prufungsausschusses, Axel Salzmann, ist unabhéangig im Sinne der Empfehlung
C.10 DCGK, verfugt uber besondere Kenntnisse in der Anwendung von Rechnungslegungsgrundsétzen und internen Kontrollverfahren und
ist mit der Abschlussprifung vertraut.

Dem Prufungsausschuss gehdren zum 31. Dezember 2020 folgende Mitglieder an: Axel Salzmann (Vorsitzender), Jacob Fonnesbech Aqraou,
Stefan Dziarski und Dr. Abraham (Abe) Peled. Fur Informationen bezlglich der Sitzungen des Prifungsausschusses wahrend des
Berichtsjahrs wird auf die Ausfiihrungen auf ¢ Seite 12 im Bericht des Aufsichtsrats verwiesen.

Nominierungs- und Vergitungsausschuss
Der Nominierungs- und Vergutungsausschuss erstellt die Vorschlage des Aufsichtsrats fur die Hauptversammlung hinsichtlich der Wahl von
Aufsichtsratsmitgliedern, priuft alle Aspekte der Vergitung und Anstellungsbedingungen fur den Vorstand und gibt dem Aufsichtsrat



Empfehlungen liber den Abschluss, Anderungen oder die Beendigung der Anstellungsvertrége fir diese Angestelltengruppe. Bei Bedarf gibt
er eine unabhangige Uberpriifung der Vergiitungsgrundsatze und der den Vorstanden gezahlten Vergitungspakete in Auftrag. Er legt eine
Beurteilung der Leistung des Vorstands vor und gibt dem Aufsichtsrat eine Empfehlung fiir die Anstellungsbedingungen und Vergitung des
Vorstands.

Dem Nominierungs- und Vergiitungsausschuss gehéren zum 31. Dezember 2020 folgende Mitglieder an: Axel Salzmann (Vorsitzender),
Jacob Fonnesbech Aqgraou, Dr. Abraham (Abe) Peled und Dr. Jérg Rockenh&user. Der Vorsitzende des Nominierungs- und
Vergutungsausschuss, Axel Salzmann, ist unabhéngig im Sinne der Empfehlung C.10 DCGK. Fir Informationen beziglich der Sitzungen
des Nominierungs- und Vergitungsausschusses wahrend des Berichtsjahrs wird auf die Ausfiihrungen auf ¢ Seite 12 im Bericht des
Aufsichtsrats verwiesen.

Selbstbeurteilung

In Ubereinstimmung mit Empfehlung D.13 DCGK beurteilt der Aufsichtsrat regelmaRig, mindestens alle zwei Jahre, wie wirksam der
Aufsichtsrat insgesamt und seine Ausschisse ihre Aufgaben erfiillen. Gegenstand der Selbstbeurteilung sind neben vom Aufsichtsrat
festzulegenden qualitativen Kriterien insbesondere die Verfahrensablaufe im Aufsichtsrat und seiner Ausschisse, der Informationsfluss
zwischen den Ausschissen und dem Plenum sowie die rechtzeitige und inhaltlich ausreichende Informationsversorgung des
Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse. Zuletzt hat der Aufsichtsrat in seiner Sitzung vom 5. November 2020 Themenfelder fiir die
Selbstbeurteilung festgelegt. Darauf aufbauend haben die Mitglieder des Aufsichtsrats eine detaillierte Bewertung der verschiedenen
Themenfelder vorgenommen.

Weitere Aufsichtsratsmandate der Mitglieder des Aufsichtsrats
Die folgende Tabelle zeigt die weiteren aktuellen Mandate in Aufsichtsraten und vergleichbaren Kontrollgremien, welche die
Aufsichtsratsmitglieder der TeamViewer AG zum 31. Dezember 2020 zusétzlich wahrnehmen.

lAufsichtsratsmitglied Mandate gem.
§ 125 Abs. 1 S. 5 AktG

Dr. Abraham Peled Vorsitzender des Verwaltungsrats
der CyberArmor Ltd.

Vorsitzender des Verwaltungsrats
der Synamedia Ltd.

Jacob Fonnesbech Agraou Mitglied des Verwaltungsrats
der Telenor ASA

Vorsitzender des Verwaltungsrats
der Loopia Group

Mitglied des Verwaltungsrats
der Wallapop SL
Mitglied des Verwaltungsrats
der Denmark Bridge
Vorsitzender des Verwaltungsrats
der Agraou Invest ApS
Vorsitzender des Verwaltungsrats
der PhaseOne ApS

Stefan Dziarski Mitglied des Aufsichtsrats

der P&I Personal & Informatik AG
Mitglied des Beirats

der FlixMobility GmbH

Holger Felgner Mitglied des Beirats der
MPN Marketplace Networks GmbH

Dr. Jorg Rockenhauser Mitglied des Beirats der
Schustermann & Borenstein GmbH

lAxel Salzmann keine




ZIELGROSSEN FUR DIE BETEILIGUNG VON FRAUEN AN FUHRUNGSPOSITIONEN

Der Aufsichtsrat und der Vorstand der Gesellschaft sind von der besonderen Bedeutung von Vielfalt, namentlich auch der angemessenen
Beteiligung von Frauen an Uberwachungs- und Filhrungspositionen iiberzeugt. Dementsprechend achten der Aufsichtsrat und der Vorstand
bei der Besetzung von Fihrungspositionen im Unternehmen in besonderem Maf3e auf Diversitat und streben mittelfristig eine Steigerung des
Anteils von Frauen im Aufsichtsrat, im Vorstand und in der Fiihrungsebene unterhalb des Vorstands * an. Die nachstehende Tabelle enthalt
eine Ubersicht (iber die festgelegten ZielgroRen fiir die Frauenbeteiligung in den jeweiligen Managementebenen sowie Erlduterungen zum
Stand der Umsetzung.

ZielgroRRe (in Prozent
der Gesamtzahl der
Mitglieder zum Stand der Umsetzung
jeweiligen Stichtag Zielzeitraum zum 31. Dezember 2020
JAufsichtsrat 33 % Bis 31. Dezember 2023 0 %
orstand 25 % Bis 31. Dezember 2023 0 %
Fuhrungsebene unterhalb 33 % Bis 31. Dezember 2023 43 %
des Vorstandes

ERKLARUNG DES VORSTANDS UND DES AUFSICHTSRATS DER TEAMVIEWER AG ZU DEN
EMPFEHLUNGEN DER ,REGIERUNGSKOMMISSION DEUTSCHER CORPORATE GOVERNANCE
KODEX“ GEMAR §161 AKTG

Vorstand und Aufsichtsrat der TeamViewer AG erklaren, dass die TeamViewer AG samtlichen Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex in der Fassung vom 16. Dezember 2019, bekannt gemacht vom Bundesministerium der Justiz und firr Verbraucherschutz im
amtlichen Teil des Bundesanzeigers am 20. Marz 2020 (der ,Kodex 2020%) seit dessen Bekanntmachung ohne Ausnahme entsprochen hat und
beabsichtigt, den Empfehlungen des Kodex 2020 auch in Zukunft ohne Ausnahme zu entsprechen.

Vorstand und Aufsichtsrat der TeamViewer AG erklaren auRerdem, dass die TeamViewer AG den Empfehlungen des vor Inkrafttreten des Kodex
2020 anwendbaren Deutschen Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 7. Februar 2017, bekannt gemacht vom Bundesministerium
der Justiz und flr Verbraucherschutz im amtlichen Teil des Bundesanzeigers am 24. April 2017 (der ,Kodex 2017*) seit der Abgabe ihrer letzten
Entsprechenserklarung im Dezember 2019 mit Ausnahme der folgenden Abweichung entsprochen hat:

Ziffer 3.8 Abs. 3 des Kodex 2017 hat empfohlen, dass eine D&O-Versicherung fir die Mitglieder des Aufsichtsrats einen Selbstbehalt in Hohe
von 10 % des Schadens bis mindestens 150 % der festen jahrlichen Vergiitung des jeweiligen Aufsichtsratsmitglieds enthalten soll. Die
derzeitige D&O- Versicherung der TeamViewer AG fir die Mitglieder des Aufsichtsrats sieht keinen Selbstbehalt vor. Vorstand und
Aufsichtsrat sind der Auffassung, dass ein Selbstbehalt keinen Einfluss auf das Verantwortungsbewusstsein und die Loyalitat der Mitglieder

des Aufsichtsrats hinsichtlich ihrer Aufgaben und Funktionen hat. Zudem wiirde dies die Wettbewerbsfahigkeit der TeamViewer AG um
kompetente und qualifizierte Mitglieder des Aufsichtsrats beeintrachtigen.

GoOppingen, im Dezember 2020

Der Vorstand

Oliver Steil Stefan Gaiser

Fur den Aufsichtsrat

Dr. Abraham Peled



RECHNUNGSLEGUNG UND ABSCHLUSSPRUFUNG

Die TeamViewer AG erstellt ihren Konzernabschluss in Ubereinstimmung mit den vom International Accounting Standards Board (IASB)
verabschiedeten IFRS und den Interpretationen des IFRS IC, wie sie in der EU verpflichtend anzuwenden sind, sowie den ergénzend nach §
315e Abs. 1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen und aktienrechtlichen Vorschriften. Der Jahresabschluss der TeamViewer AG wird
nach den Grundsétzen des HGB erstellt. Der Jahresabschluss der TeamViewer AG, der Konzernabschluss und der mit dem Lagebericht der
Gesellschaft zusammengefasste Konzernlagebericht werden vom Vorstand erstellt und vom Abschlussprifer und dem Aufsichtsrat ge priift.
Der Abschlussprifer nimmt an den Beratungen des Prifungsausschusses und des Aufsichtsrats Uiber den Jahres- und Konzernabschluss
teil, berichtet Gber den Verlauf und die Ergebnisse seiner Prifung und steht fir Fragen und ergénzende Auskinfte zur Verfigung. Der
Abschlusspriifer fir das Geschéftsjahr 2020 ist die Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft (EY), Stuttgart.

COMPLIANCE

Compliance bedeutet, dass alle Geschéaftsprozesse mit allen mafigeblichen Gesetzen sowie den unternehmensinternen Regularien im
Einklang sind.

Compliance-Kultur

In der TeamViewer-Unternehmenskultur ist Compliance durch Kklar definierte Vorgaben verankert und wird durch ein internes
Schulungsprogramm weiter vertieft. Ziel ist es, die gesamte Organisation im Hinblick auf Compliance-Sachverhalte zu sensibilisieren, sodass
durchgangig auf Basis relevanter Gesetze, Normen, internationaler Standards sowie interner Richtlinien gehandelt wird.
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Compliance Management System

Der TeamViewer-Konzern hat ein Compliance-Management eingerichtet, dessen zentraler Bestandteil das Compliance Management System
(CMS) ist und das entlang der Risikolage der Gruppe ausgerichtet ist. Unter das CMS fallen alle notwendigen Ma3nahmen und Prozesse,
um Konformitdt mit den Gesetzen und internen Regularien sicherzustellen. Es basiert mafigeblich auf dem Code of Conduct, dem
Verhaltenskodex des TeamViewer-Konzerns.

Compliance-Organisation

Die konzernweite Compliance-Organisation ist fir die Uberpriifung, Einhaltung und ggf. Verbesserung von Compliance-Prozessen sowie fiir die
Bewertung und Minderung von Compliance-Risiken verantwortlich. Das Compliance Board, unter der Leitung des Compliance Offices, ist das
zentrale Organ der Compliance-Organisation, welches an den Vorstand sowie an den Priifungsausschuss des Aufsichtsrats berichtet.



Code of Conduct

Mit dem Code of Conduct wurde ein verbindliches Rahmenwerk fur ethisches Handeln im geschaftlichen Umfeld etabliert. Das Dokument
beschreibt das durch den Vorstand kommunizierte Ziel, Integritat, Transparenz und die Einhaltung geltender Gesetze und Vorschriften als
Basis jedweder Entscheidungsfindung anzuwenden.

Im Wesentlichen enthélt der Code of Conduct Regelungen zum internen Umgang miteinander, dem Umgang mit Geschéftspartnern,
Korruptionsbek&dmpfung und der Verantwortung hinsichtlich Sicherheit, Vertraulichkeit und der Umwelt.

Zusatzlich dient der Code of Conduct als Rahmenwerk fiir weitere wichtige interne Richtlinien und Verfahrensanweisungen, unter anderem
aus den Bereichen Datenschutz und IT-Sicherheit.

TeamViewer ist sehr stolz auf die Diversitat der eigenen Belegschaft. Im Unternehmen arbeiten Menschen unterschiedlichen Alters und
Geschlechts. Sie unterscheiden sich durch ihre nationale Herkunft, ihren Familienstatus, ihren sozialen und ethnischen Hintergrund, ihre
sexuelle Orientierung sowie kdrperliche und andere personliche Merkmale. Die Mdglichkeit der freien Meinungséuf3erung ist ebenso wichtig
wie die Akzeptanz aller politischen und religiosen Uberzeugungen. Dennoch toleriert TeamViewer in keiner Weise extremistisches
Gedankengut, anstdRiges Verhalten oder Propaganda. In diesem Kontext unterstitzt oder bevorzugt TeamViewer auch keine politischen
Organisationen.

Zusammen mit dem Compliance Board Uberprift das Compliance Office die Aktualitdt und Anwendbarkeit der Regelungen des Code of
Conduct und ist dariiber hinaus zentraler Ansprechpartner fiir alle Compliance-relevanten Fragestellungen.

Der Code of Conduct ist auf der Website von TeamViewer veroffentlicht.

Weitere Compliance-Dokumente und -Richtlinien
Auch von seinen Geschaftspartnern erwartet TeamViewer, dass diese konform mit Gesetzen und ethischen Standards handeln, um
Compliance in der gesamten Wertschdpfungskette sicherzustellen.

In Anlehnung an den Code of Conduct hat TeamViewer daher einen Kodex fir Lieferanten und Geschéftspartner, den Business Partner &
Supplier Code of Conduct, etabliert.

Untergeordnete Richtlinien ergédnzen das interne Compliance-Regelwerk, unter anderem:

— Anti-Bribery & Corruption Policy,

— Anti-Money Laundering Policy,

— Antitrust and Fair Competition Policy,

— Data Protection — Privacy Handbook,

— Group Security Dealings Code,

— Health & Safety Policy,

— IT Security Policies,

— Trade Controls and Sanctions Policy, und
— Travel Policy.

Alle Richtlinien werden regelméafig tberpruft und, falls notig, angepasst. Schulungen fur alle Mitarbeiter, Anleitungen per E-Mails oder
konzernweite Meetings stellen die Aktualitit der Themen und deren Einhaltung sicher. Funktionsspezifische Richtlinien und
Verfahrensanweisungen vervollstandigen das Regelwerk.

Ein anderes, wichtiges Themenfeld im TeamViewer-Konzern ist die Mitarbeitergesundheit. Um diese zu fordern, wurden Gesundheits- und
Sicherheitsrichtlinien sowie dazugehdrige Schulungen implementiert.

AuBerdem unterstiitzt TeamViewer internationale Standards zum Schutz der Menschenrechte. Zusammen mit dem Code of Conduct werden
alle aktuellen, globalen und anwendbaren Bestimmungen erfasst. Naheres findet sich auf ¢ Seite 157 im Nichtfinanziellen Bericht.

Compliance-Meldewege

Um Compliance-VerstolRe oder Aufféalligkeiten zu melden, stehen den Mitarbeitern verschiedene Kanale zur Verfligung. Erste
Ansprechpartner sind die direkten Vorgesetzten. Dartiber hinaus kénnen Mitarbeiter Gber einen gesonderten und eigens daflir eingerichteten
E-Mail-Account an das Compliance Office berichten, oder einen der beiden Vertrauenspersonen (Trust Council), kontaktieren. Ferner steht
der Belegschaft ein Whistleblower-Kanal zur Verfugung, Uber den geschitzt und anonym Hinweise auf Rechtsverstdf3e oder Compliance-
Bedenken abgegeben werden kdnnen. Zudem unterhélt die Gesellschaft einen umfassenden Dialog mit externen Stakeholdern, um durch



den offenen Austausch umfassende Compliance zu férdern.

Alle gemeldeten Hinweise werden zeitnah untersucht und bewertet. Geeignete Malinhahmen und Sanktionen werden gegebenenfalls
getroffen.

DIRECTOR’S DEALINGS

Die TeamViewer AG informiert tUber Eigengeschéfte des Vorstands und Aufsichtsrats sowie mit diesen in enger Beziehung stehenden
naturlichen und juristischen Personen, gemaf Art. 19 der EU-Marktmissbrauchsverordnung (MAR). Diese Transaktionen sind innerhalb der
gesetzlich vorgeschriebenen Fristen auf der Unternehmenswebsite einzusehen.

Im Geschéftsjahr 2020 wurden der TeamViewer AG funf Geschéfte, gemafR Art. 19 der MAR, gemeldet. Diese sind auf der ¢ Website von
TeamViewer aufgefiihrt.



