
Sehr geehrte Aktionärinnen,

sehr geehrte Aktionäre,

Herzlich Willkommen!

zur
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Wer ist CEWE COLOR? 

 Foto-Dienstleister (Fotofinisher)

 Produzierender Dienstleister

 Internetunternehmen

 Markenartikel-Hersteller

 Online Druckservice (Viaprinto)

► CEWE ist europäischer Marktführer im Fotofinishing und größte

europäische 4-Farb-Digitaldruckerei



► CEWE COLOR ist der Spezialist für die industrielle Fertigung

personalisierter Fotoprodukte
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Produkte

Internet

… und vieles anderes mehr

Fotos CEWE FOTOBUCH 
Druckprodukte

und Fotogeschenke



Dienstleister für den Handel 

► Fotoarbeiten sind Dienstleistungen für den Handel
(kein B to C)
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Produktion im

Industriebetrieb

ordern in stationären 

Geschäften

im Internet-Webshop

des Handels

erhalten Produkte 

durch Abholung im Geschäft

CEWE COLOR KonsumentenHandel 

per Post nach Hause 

oder oderBestelldaten



Versand

der Produkte





45.000 Handelspartner in Europa

► Durch die starken Handelsmarken erreichen wir die Kunden

► Die Handelspartner investieren in Distribution und Marketing

► Neue Vertriebswege durch Internet-Händler und Systempartner
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Systempartner LEH und WarenhäuserElektronikfachmärkte

Drogeriemärkte Fotofachhändler Internet-Händler

http://www.budni.de/index.php/article_775/contractor_2
http://www.budni.de/
http://www.migros.ch/Migros_DE/Content/


► Identische industrielle Produktionsprozesse
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Oldenburg (Zentrale) MünchenFreiburg Kozle (Polen)

Industrielle Produktionsbetriebe

CEWE COLOR betreibt 12 Großlabore in Europa

Vier Beispiele:



Industrielle Produktionsbetriebe

•Großes Know-how bei Automatisierung und Prozessführung

► CEWE COLOR ist der Technologieführer im industriellen Fotofinishing

Seite 9



Industrielle Produktionsbetriebe

•Großes Know-how bei Automatisierung und Prozessführung

► CEWE COLOR automatisiert den Druckbereich
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Neues Geschäftsfeld Online Druckservice
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Unternehmensstruktur 2011

► CEWE COLOR ist der führende Foto-Dienstleister in Europa
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Produktionsstandorte

Vertriebsregionen

 12 Produktionsbetriebe

 24 europäische Länder

 2.700 Mitarbeiter

 1.300 externe Fahrer bei Kurierdiensten

 45.000 Handelskunden (POS)

 191 Einzelhandelsgeschäfte in

• Mittelosteuropa und Norwegen

 447 Mio. Euro Umsatz (2010)



Transformationsprozeß von der analogen Fotografie zur 

Digitalfotografie



Kameramarkt Deutschland
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Kameraverkäufe in Deutschland
in Tsd. Stück

► Digitalkameras haben Analogkameras und Filme verdrängt

Quelle: Photoindustrie-Verband
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Analoge Filmentwicklungen 

► Verlust des klassischen Marktes der Filmentwicklungen
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Kapazitätsabbau

► Kapazitätsabbau entlang der Mengenentwicklung

► Verbleibende Betriebe mit erhöhter Effizienz
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Anzahl Betriebe
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Volumenentwicklung CEWE COLOR

► Auch CEWE COLOR vom Analogrückgang betroffen
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Fotos gesamt (Digitalfotos und Fotos von Filmen)
in Mrd. Stück

Fotos von Filmen

Digitalfotos

3,5
3,4

2,9 2,8
2,6 2,6

2,5



Kern-Maßnahmen der Analog-/Digital-Transformation

► Transformation heißt Innovation

A. Kapazitäten angepasst 

B. Innovationen frühzeitig gestartet

In neue Technologien investiert 

Vertriebswege angepasst (Internet)

Neue Produkte entwickelt 

Marke aufgebaut

Online Druckservice gestartet

C. Solide finanziert
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Produktneuheiten 2010



Produktneuheiten 2010

CEWE FOTOBUCH XXL Panorama mit Hardcover

► Attraktive Sortimentserweiterung und Ausschöpfung der  Markt-Potentiale im 

oberen und unteren Segment
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CEWE FOTOBUCH Compact Panorama



Produktneuheiten 2010

CEWE FOTOBUCH mit Hochglanz-Veredelung (3 Formate)
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► CEWE FOTOBUCH-Variante für den glänzenden Urlaub



Produktneuheiten 2010
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► Einfache Bestellung wertig gebundener Fotos

Fotos smart gebunden



Produktneuheiten 2010

Fotogrußkarten: Premiumpapier für Klappkarte Klassik und Klappkarte XL
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► Sehr wertige Anmutung



Produktneuheiten 2010
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Menükarten (10er-Set)

► Ergänzung des Grußkartensortiments

Tischkarten (10er-Set)



Produktneuheiten 2010

Fotokalender: neue Formate
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A4 Panorama A3 Panorama

► Fotokalender jetzt auch im Querformat



Produktneuheiten 2010

Dekoshop: Posterdruck XXL (28 verschiedene Formate, bis 100x150 cm)
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► Viele neue interessante Formate



Produktneuheiten 2010

Dekoshop: Poster hinter Acrylglas und auf Alu-Dibond (jeweils 4 Formate)
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Poster hinter Acrylglas Poster auf Alu-Dibond

► Erweiterung des Portfolios um hochwertige, edle Wanddekoration



Neuheiten 2010

Designs: CEWE FOTOBUCH (Stile)
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Baby Hochzeit

► CEWE liefert Designs und Stilarten



Neuheiten 2010

Designs: Fotogrußkarten

Hunderte neuer Designs zu diversen Themen
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Hochzeit

Weihnachten



Neuheiten 2010

Designs: Fotokalender
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HochzeitBaby



Neuheiten 2010

Designs: Disney

Erhältlich für viele verschiedene Produkte
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CEWE FOTOBUCH

Fotogrußkarten

Fototasse

Collegeblock

► CEWE bietet Disney-Motive zur Kombination mit eigenen Fotos



Vermarktung 2010

Vermarktung des Erfolgproduktes CEWE FOTOBUCH
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Vermarktung 2010

Printkampagnen in Deutschland, Österreich und der Schweiz
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Vermarktung 2010

TV-Werbung

Groß angelegte TV-Kampagnen in Deutschland, Österreich, der Schweiz und Frankreich

7.000 TV-Spots in allen Ländern
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► Stärkung der Marke CEWE FOTOBUCH



Vermarktung 2010

Bewerbung der CEWE-Produkte in vielen Handelsgeschäften
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Vermarktung 2010

Photokina 2010: Starker Auftritt der Marke CEWE FOTOBUCH

Seite 36
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Absatzzahlen

Es können sich Rundungsdifferenzen ergeben

Fotos gesamt
in Mio. Stück

Digitalfotos
(inkl. CEWE FOTOBUCH-Prints)
in Mio. Stück

Fotos von Filmen 
in Mio. Stück

-34,1%

► Ziele erreicht

► „Von Masse zu Klasse“: Produktmix wird höherwertig 

+4,6%

-3,8%
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Ziel:

2.000

Ziel:

350

Ziel:

2.350



15,10

13,85

16,40

2008 2009 2010

Wertigkeit der Fotos [Umsatz/Bild) 
in Euro Cent Q4

Wertigkeit der Fotos 2010 

Es können sich Rundungsdifferenzen ergeben
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12,41 12,19 13,46

2008 2009 2010

Wertigkeit der Fotos [Umsatz/Bild) 
in Euro Cent Q1-4 

+10,4% +18,5%

► „Von Masse zu Klasse“
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CEWE FOTOBUCH-Absatz

Anzahl CEWE FOTOBÜCHER

in Tsd. Stück
+19,0%

Es können sich Rundungsdifferenzen ergeben

► CEWE FOTOBUCH übertrifft Ziel

Ziel:

4.200
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Umsatz 

in Mio. Euro
+9,0% 

real:+6,0%

► Umsatz steigt um 9,0%

Es können sich Rundungsdifferenzen ergeben

Einzelhandel : +17,3 Mio €

(+18,5%)

Fotofinishing : +19,7 Mio €

(+6,2%)

420,0
446,8

409,8

Seite 41



Saisonverteilung

Umsatzanteil je Quartal in Prozent

Q1 Q2 Q3 Q4

20 19 20 20 19

2006 2007 2008 2009 2010

25 24 24
22 22

2006 2007 2008 2009 2010

32
30

28 27 26

2006 2007 2008 2009 2010

23

27
29

31
34

2006 2007 2008 2009 2010
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► Starke Umsatz-Saisonverschiebung in das vierte Quartal



EBIT vor Restrukturierung nach Quartalen

Saisonale Verteilung: CEWE 2006 bis 2010

EBIT-Anteil je Quartal in Prozent

Q1                                  Q2 Q3 Q4
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► Heftige Ergebnis-Verschiebung in das vierte Quartal



44

Dank an alle Mitarbeiter für 

Loyalität, hohes Engagement und 

großartige Leistung!



Operatives Ergebnis (EBIT*)

EBIT 

in Mio. Euro
+50,9%

Es können sich Rundungsdifferenzen ergeben

*EBIT = Ergebnis vor Steuern und Zinsen

► EBIT steigt operativ und durch Wegfall der analog/digital-

transformationsbedingten Restrukturierungen
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17,9

5,9

7,0 6,7

13,7

2006 2007 2008 2009 2010

Ergebnis nach Steuern Q1-Q4
in Mio. Euro

+104%
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Segmentberichte Fotofinishing 2010 (in Mio. Euro)

207,7

2009 2010

Zentraleuropa Westeuropa

45,6 43,5

2009 2010
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229,2

+10,4%

-4,5%

Umsatz

EBIT

0,0

2009   2010     Restrukturierung      2009   2010

EBT vor 2009 EBT nach

Restrukt.                                        Restrukt.

-1,8

1,2 1,2

2009   2010   Restrukturierung   2009   2010

EBT vor 2009 EBT nach

Restrukt.                                        Restrukt.

+0,4%

110,5%

-9,2 -11,0

26,4 26,426,5 26,5
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34,6 33,0

2009 2010

Benelux

28,6 30,3

2009 2010

Segmentberichte Fotofinishing 2010 (in Mio. Euro)

Mittelosteuropa

Mittelosteuropa

Umsatz

EBIT

+6,1% -4,4%

2009   2010     Restrukturierung      2010   2009

EBT vor 2010 EBT nach

Restrukt.                                        Restrukt.

2009   2010     Restrukturierung      2010   2009

EBT vor 2010 EBT nach

Restrukt.                                        Restrukt.

0,5
0,4 0,2

-2,2 -1,8

-0,3

-1.181%

1,4 1,4

0,5

0,0

0,5

-65,6%



Segmentbericht 2010 Einzelhandel

93,5

2009 2010

Umsatz Einzelhandel

in Mio. Euro
EBT Einzelhandel

in Mio. Euro

1,7
1,8

2009 2010

► EBIT steigt um 7,9%
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110,8



Free Cash Flow 2010

Cash Flow aus 

betrieblicher Tätigkeit

in Mio. Euro

+72,5%

Mittelabfluss aus 

Investitionstätigkeit 

in Mio. Euro

Free Cash Flow

in Mio. Euro

-2,8%

► Free Cash Flow springt um 15,7 Mio. Euro auf 25,6  Mio. Euro

► Investitionen legen leicht zu

► Cash Flow aus betrieblicher Tätigkeit: +73% durch Gewinnsteigerung

Es können sich Rundungsdifferenzen ergeben

+259%
Anlage von 

Finanzmitteln

Anlage von 
Finanzmitteln

53,0

25,6

Seite 50



Bilanz

31.12.
2009

31.12.
2010

31.12.
2009

31.12.
2010

268,6 m€

Aktiva Passiva
287,5 m€

Langfristige

Vermögens-

werte 

Kurzfristige

Vermögens-

werte 

Eigenkapital

Langfristige

Schulden

Kurzfristige

Schulden

268,6 m€

287,5 m€

138,9 m€

51,7%

129,7 m€

48,3 %

117,7 m€

43,8%

39,1 m€

14,6%

111,7 m€

41,6%
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► Eigenkapitalquote +0,4 Prozentpunkte auf 42,0 %

119,5 m€

41,6 %

168,0 m€

58,4%

120,7 m€

42,0%

37,4 m€

13,0%

129,4 m€

45,0%



Es können sich Rundungsdifferenzen ergeben

Capital Employed und ROCE 2010

Capital Employed

in Mio. Euro

ROCE

in %

► Starke Kapitalrentabilität

Seite 52

*

* Durchschnittl. Capital Employed der vergangenen 4 Quartale
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CEWE-COLOR-Sicht zum Finanzmanagement

Wie wir agieren

Wir akzeptieren höhere Investitionen/ 

Kosten, wenn damit ein hinreichend 

höherer Cash Flow oder Gewinn in 

der Zukunft erzielt wird 

• Experimentierarbeit mit 

digitaler Technologie bereits 

in den frühen 90ern

Investitionen werden sowohl vorab 

als auch im Nachhinein geprüft

• Konsequente Reduktion der 

Investitionen am Ende der 

Transformationsphase

• Reduktion des Working 

Capitals

Keine Maximierung der Eigenkapital-

rendite durch Minimierung des 

Eigenkapitals, sondern durch  1.  und  

2.  bei solider Finanzierung

• Eigenkapitalquote von ca. 

40% über viele Jahre

► CEWE Color zielt auf Wertsteigerung

Beispiele

Solide 

Finanzierung

Minimierung 

eingesetzten 

Kapitals

Langfristige 

Ergebnis-

perspektive

1.

2.

3.
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Kursentwicklung CEWE COLOR-Aktie
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► CEWE COLOR-Aktie in 2010 erneut stärker als DAX und SDAX

Performance  2009

CEWE: +60.9%

SDAX: +26.8%

DAX: +19.8%

CEWE COLOR Holding AG

ISIN DE0005403901, WKN 540390, CWC

Performance  2010

CEWE: +47.6%

SDAX: +45.4%

DAX: +16.1%

2005 2011

15

30

45

EUR



6.8237.651
8.254

11.209

16.990

12.673

9.872

14.82114.610

10.691

7.258

10.491

20.766

30.501

21.760

26.362

18.132

12.098

14.49415.174

8.614

35.308

17.600

11.079

16.935
15.721

21.502

10.653

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sept Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr

Tägliches Handelsvolumen

► Handelsvolumen nachhaltig gestärkt

► Durchschnittlich wurden 19.927 Aktien pro Tag im Jahr 2010 gehandelt

(2009: 11.109 Aktien pro Tag)
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201120102009



Aktionärsstruktur (Mai 2011)

► Erbengemeinschaft des Firmengründers ist der Hauptaktionär der

CEWE COLOR Holding AG

► 34,1% der Aktien sind in Aufsichtsrat und Vorstand vertreten

Seite 57

*   nach eigenen Angaben

** ohne Anteile von Herrn Dr. Jacobs, Mitglied des

Aufsichtsrates, die als Sentosa Beteiligungs-GmbH

ausgewiesen werden

lt. Mitteilung gemäß §§ 21, 22  WpHG

27,4

5,3

1,4

5,0

4,5

6,8

3,0

46,6

27,4% ACN Vermögensverwaltungs-

gesellschaft mbH & Co. KG

(Erbengemeinschaft nach 

Heinz Neumüller)

6,8% CEWE COLOR Holding AG

5,3% Sentosa Beteiligungs GmbH

5,0%  Nord LB

4,5%     Sparinvest Holding A/S

3,0% Schroders plc

1,4% CEWE COLOR Vorstand 
und Aufsichtsrat**

46,6%   Weitere Aktionäre

34,1%7,38 Mio. 

Aktien

Free Float (gem. Deutsche Börse) 51,9%



Dividende 

► Die Dividende für das Geschäftsjahr 2010 soll auf 1,25 Euro steigen

► Dividendenrendite 4,0% **
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0,80

0,60

1,20 1,20 1,20

1,00 1,05

1,25*

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Dividende 
in Euro

* Dividendenvorschlag des Vorstands und Aufsichtsrats für die Hauptversammlung am 18. Mai 2011

** Bezogen auf den Xetra-Kurs in Höhe von 31,25 Euro/Aktie vom 23. März 2011, 13:28 Uhr (Zeitpunkt Aufsichtsratsbeschluss)



Analystenurteile zur CEWE-Aktie

► Einheitlich positive Analystenurteile
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Übersicht der aktuellen Analystenurteile

Analyseurteil Kursziel   Datum

BHF Bank Kaufen 40,00 12.05.2011

Nord/LB Kaufen 40,00 12.05.2011

CB Seydler Bank Kaufen 39,00 12.05.2011

Warburg Research Kaufen 40,00 12.05.2011

Silvia Quandt Research Kaufen 43,50 12.05.2011

Commerzbank Kaufen 38,00 11.04.2011

Bankhaus Lampe Kaufen 39,00 06.04.2011

GSC Research Halten 36,00 31.03.2011

DZ Bank Kaufen 42,00 25.02.2011
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Weiterentwicklung der Bestellwege im Fotofinishing

Internet, Desktop und für mobile Geräte



Neue Software für den Rechner – HPS 4.7
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► Noch kundenfreundlicher, noch informativer



Neue Software für den Rechner – HPS 4.7

Seite 63

► Viele neue Produkte im Bereich Wanddekoration, Fotogeschenke und 

Grußkarten 



Neue Software für den Rechner – HPS 4.7
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► CEWE FOTOBUCH mit neuen Formaten und zusätzlich hochglanzveredelt



Neue Software im Internet – COPS 3.0
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► Noch emotionaler, noch einfacher in der Bedienung



Neue Software im Internet – COPS 3.0
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Live Demo COPS 3.0

Wanddekoration



Neue Software für das iphone – cewe phone album
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► Spezielle App zugeschnitten auf Bildformate des iphones



FotoKombiKiosk 

Lösungen für den Point of Sale



Onsite Printing mit mobilen Endgeräten
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► Zusätzlich Anbindung für iphones (über eine app) und Blackberries

► Bis zu 20% der Sofortdrucke von mobilen Endgeräten



Neue Designs für Grußkarten

Seite 70

► Neue Templates und Designs für Nutzer von Handys mit Fotofunktion



Neue Produkte
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► Collagen und Kalender sehr einfach zu bestellen



CEWE FOTOBUCH 

in sozialen Netzwerken



CEWE FOTOBUCH Webseite
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► Hochattraktive Webseite mit Produktinformationen, Forum und Community 

Elementen wie Wettbewerben, Bewertungen und Live Support  



CEWE-FOTOBUCH.DE
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► Vielzahl attraktiver Kundenbeispiele mit Bewertung im Community 

Charakter



Forum auf CEWE-FOTOBUCH.DE
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► Forum zum Austausch der Mitglieder untereinander und mit CEWE COLOR 

im Kundendienst, Marketing sowie F&E



CEWE-FOTOBUCH in sozialen Netzwerken
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► Bewerbung auf facebook

► Nutzung der positiven Effekte des viralen Marketings z.B. bei Wettbewerben



CEWE FOTOBUCH auf facebook
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► Wie bisher ein CEWE FOTOBUCH erstellen und bestellen



CEWE FOTOBUCH auf „Meine Galerie“
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► Meine Galerie bei allen unseren Handelspartnern für Fotos und das    

CEWE FOTOBUCH



CEWE FOTOBUCH für facebook exportieren
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► CEWE FOTOBUCH in „Meine Galerie“ freigeben



CEWE FOTOBUCH auf facebook betrachten
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► Geschichten erzählen war niemals einfacher



CEWE FOTOBUCH auf mobilen Endgeräten
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► Ohne Zusatzsoftware auf fast allen Geräten sicht- und bestellbar

► Einfach Link aus „Meine Galerie“ verschicken (auch ohne facebook) 
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Dr. Reiner Fageth

6. Viaprinto.de

7. Nachhaltigkeit Andreas F.L. Heydemann

8. Ausblick 2011 Dr. Rolf Hollander



viaprinto.de 

Online Druckservice für kommerziellen Digitaldruck



viaprinto – Ihr Online-Druckservice von CEWE COLOR.
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► Organisieren Sie Ihren Druck in kleinen Auflagen: einfach, schnell und 

zuverlässig



www.viaprinto.de
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► Auf www.viaprinto.de

Wunschprodukt auswählen,

z. B. Broschüre, Flyer

► Druckauftrag direkt aus 

Word-, PowerPoint- oder

PDF-Dokumenten 

erstellen

► Die einzigartige Vorschau 

zeigt bereits vor der Produk-

tion das fertige Endprodukt

► Änderungsanzeige erfolgt

„on the fly“

► Auswahl verschiedener 

Formate, Papiersorten und 

Bindungsarten

► Auslieferung der 

hochwertig produzierten 

Produkte erfolgt 36 schnelle 

Stunden später

► Alle viaprinto-Produkte 

werden in der größten 

Digitaldruckerei Europas 

gedruckt (CEWE COLOR)

► Mit nur drei Schritten erhält man seine Produkte 



viaprinto – für jeden Anlass das richtige Produkt.
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► Folgende Produkte stehen Ihnen in verschiedenen Formaten, 

Grammaturen und Verarbeitungsformen zur Verfügung:

► Broschüren

► Flyer

► Softcover

► Hardcover

► Spiralbindungen

► Ordner

► Typische Einsatzbereiche unserer Kunden sind:

► Präsentationen, Schulungsunterlagen, Dokumentationen

► Bedienungsanleitungen, Handbücher, Produktkataloge

► Veranstaltungsprogramme, Konferenzunterlagen

► Flyer, Verkaufsfolder, Booklets

► Geschäftsberichte, PR-Unterlagen

► Angebote, indiv. Beratungsdokumente, Exposés



viaprinto - wenn die Vorteile einfach überzeugen:
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Druck

► Professionell: erstklassiger Digitaldruck und hochwertige Bindung

► Ohne Mindestbestellmengen: ab 1 Exemplar

► Alle Dateiformate: PDF, DOC, PPT, etc.

Prozess

► Einzigartige Vorschau: Komplett-Ansicht des fertigen Dokuments

► Versand: einfach an beliebig viele Adressen

► Lieferung: schnell in 36 Stunden (optional)

Expertise

► Datensicherheit: TÜV Level 3, Trusted Shops-Zertifikat

► Aus der größten Digitaldruckerei Europas

► viaprinto ist ausgezeichnet: Gewinner Innovationspreis IT 2011



POINT CONSULTING
CONSULTING • SCIENCE • TRAINING
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viaprinto-Referenzen (Auszug)
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Live Demo viaprinto.de

-Upload PDF

- Druck aus Archiv
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1. Unternehmensentwicklung
Dr. Rolf Hollander

2. Ergebnisse 2010

3. Finanzen 2010
Dr. Olaf Holzkämper

4. CEWE COLOR Aktie 2010

5. Weiterentwicklung der Bestellwege im Fotofinishing
Dr. Reiner Fageth

6. Viaprinto.de

7. Nachhaltigkeit Andreas F.L. Heydemann

8. Ausblick 2011 Dr. Rolf Hollander



Nachhaltigkeit per Definition

► Auch CEWE COLOR denkt nicht in Quartalen, sondern hat eine langfristige

Entwicklung vor Augen
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• Der Begriff der Nachhaltigkeit kommt ursprünglich aus der Forstwirtschaft.

• 1795 hat der deutsche Forstwissenschaftler Hartig Nachhaltigkeit so umschrieben: 

„Die Bewirtschaftungsweise eines Waldes, bei der dem Wald immer nur so viel Holz 

entnommen wird, wie nachwachsen kann, so dass der Wald nie zur Gänze abgeholzt 

wird, sondern sich immer wieder regenerieren kann.“

• Nachhaltige Bewirtschaftung von Waldflächen bedeutet also, dass ihre Produktivität 

nicht nur kurzfristig  genutzt wird, sondern durch regelmäßige Aufforstung 

auch langfristig erhalten bleibt. 

• Dabei soll die Fähigkeit bewahrt werden, gegenwärtig und in Zukunft wichtige 

ökologische, wirtschaftliche und soziale Funktionen zu erfüllen.



Nachhaltigkeitsberichte 

► Nachhaltigkeit ist bei CEWE COLOR ein zentrales Thema, dem wir uns mit

Engagement widmen
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• Nachhaltigkeit ist bei CEWE COLOR  im Vorstand angesiedelt.

• Mit Spezialisten aus unterschiedlichen Abteilungen wurde

der Koordinierungskreis Nachhaltigkeit etabliert.

• Im September 2010 haben wir unseren ersten Nachhaltigkeits-

bericht veröffentlicht. Heute, 8 Monate später, liegt der Fort-

schrittsbericht vor.

• Der Bericht ist anhand der GRI-G3-Leistungsindikatoren erstellt

worden.



Berichtsstruktur nach GRI-G3-Empfehlungen
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N
a
c
h
h
a
lt
ig
k
e
it

Einhaltung des Deutschen Corporate 
Governance Kodex, Anti-Korruption, etc.

Spenden, Sponsoring, Stiftungen, 
Kulturförderung, Bildungsprojekte, 
humanitäre Hilfsprojekte, etc.

Unternehmerische

Verantwortung

Gesellschaftliche Verantwortung

Langfristige Wertschöpfung,  
Sicherung der Marktanteile, 
Kundenbindung, etc.

Wirtschaftliche 
Verantwortung

Umwelt 
Verantwortung

Soziale 
Verantwortung

Umweltmanagementsystem, 
Abfallmanagement, Green-IT, 
Green-Logistik, etc.

Diversity, Mitarbeiter-
verantwortung, Gesundheits-
wesen, lebenslanges Lernen, 
etc.



Nachhaltigkeit bei CEWE COLOR – für die folgende Generation

► 50 Jahre CEWE COLOR, 50 Jahre Verantwortung
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• Nachhaltigkeit für die nachfolgenden Generationen – Dialog mit einigen Mitarbeiter-

kindern.

• „Nachhaltigkeit heißt wohl, dass etwas später noch hält,“ so fasst Tilman, 15 Jahre, 

das Thema zusammen.

• Wir haben eine hohe Verantwortung gegenüber den Aktionären, den Mitarbeitern, den 

Kunden, den Lieferanten und der Umwelt. 

• Den Gedanken der Nachhaltigkeit hatte bereits unser Gründer Heinz Neumüller 

verinnerlicht – er war immer langfristig orientiert.

• In diesem Jahr feiern wir unser 50-jähriges Bestehen. 

50 Jahre Innovation haben uns zu nachhaltigem profi-

tablen Wachstum geführt – und machen deutlich: 

CEWE COLOR hält. 



Unternehmerische Verantwortung

► Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit arbeiten Hand in Hand
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• Integrität, Ehrlichkeit und Verantwortung prägen das tägliche Handeln unseres 

Unternehmens.

• Erarbeitung eines Unternehmensleitbildes

• Beitritt zum Code of Conduct des Bundesverbandes Materialwirtschaft 

und Einkauf e.V. (BME) 

• Mitgliedschaft im UN Global Compact (weltweite Bekämpfung der Korruption, 

Sklaverei, Kinderarbeit)

• Mitgliedschaft im BSCI (Business Social Compliance Initiative, europäisches

Programm für Sozialstandards)

• Compliance-Beauftragter und Ombudsmann (Whistleblower) ernannt



Ökonomische Verantwortung

► Aus ökonomischer Sicht bedeutet Nachhaltigkeit, in die Zukunftsfähigkeit 

des Unternehmens zu investieren
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• Ausbau unserer Wettbewerbsvorteile durch:

- hohe Digitaldruckkompetenz

- erfolgreiches Marketing

- industriell­effiziente Produktion und Logistik

- breite Distribution über das Internet und 45.000 Handelspartner

• Innovationskraft (von analag zu digital, vom Foto zur Marke CEWE FOTOBUCH)

• geprüftes Risikomanagement-System

• Qualitätsmanagement vom Auftragseingang bis zur Endkontrolle (niedrige 

Reklamationsquote)

• Produktsicherheit

• Lieferantenmanagement (Compliance-Richtlinien, Wahl lokaler Lieferanten –

55 % Deutschland, 44 % europäischer Wirtschaftsraum, 1 % außereuropäisch)  



Umweltverantwortung
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• CEWE COLOR hat eine erfolgreiche Umweltpolitik definiert:

– Energie sparen

– Wasser schützen

– Ressourcen schonen

– Arbeitsschutz sichern



Umweltverantwortung

► Gesamtziel im Konzern: Reduktion des CO2-Ausstoßes um 

weitere zehn Prozent bis 2015
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• Das Energiesparprogramm - betriebsinterne Prozesse 

und CO2-Optimierung von Lieferanten­ und Vertriebslogistik.

• Beteiligung am ertemis-Projekt der niedersächsischen Universitäten 

- nachhaltige IT-Strategie.

• Green IT: Neubau eines Rechenzentrums in 2011 (Investment 400.000 Euro)

- Reduktion um 400t CO2  p.a.  

• Versendung der Mailorder-Produkte mit dem klimaneutralen Versand 

der Deutschen Post DHL (Go Green).

• CEWE COLOR wurde als einziges SDAX Unternehmen in den 

Carbon Disclosure Leadership Index 2010 aufgenommen.

Carbon Disclosur e Project (CDP)

Das Carbon Disclosur e Project (CDP) ist eine Ini  tiative, die mehr 

Transparenz bei CO² -Emissionen von Unternehmen erreichen 

will. Die 551 Investor en, die weltweit hinter dem CDP stehen, 

 fordern jährlich weltweit Unternehmen auf , ihre CO² -Emissionen 

und  Strategien im Umgang mit dem Klimawandel offenzulegen.

Das Carbon Disclosur e Project hat, basier end auf den An gaben  

der Unternehmen, das weltweit gr ößte frei verfügbare Emissions-

register zu unternehmensbezogenen CO² -Emissionen aufgebaut. 

Auf einer Internetseite wer den die von den Unter  nehmen frei-

gegebenen Antworten für alle Inter essierten ber eit gestellt. Die 

unterstützenden Investor en erhalten Zugang zu allen Ant  worten. 

Sie sollen so in die Lage versetzt wer den, die unter  schiedlichen 

Auswirkungen des Klimawandels für Unternehmen, z.  B. Preis-

risiken für Zertifikate, direkte Wetterrisiken oder steigende 

Energiepreise, in ihre Investi tionsentscheidungen ein  zubeziehen.

 g CEWE COLOR hat bereits mehrfach am Carbon Disclosure 

Project teilgenommen und wurde 2010 als einziges  

SDAX-Unter nehmen in den Carbon Disclosure Leadership-

Index  aufgenommen.

FSC® (Forest Stewardship Council) 

Der Forest Stewardship Council wur de 1993, also ein Jahr nach der 

Konferenz „ Umwelt und Entwicklung“  in Rio de Janeiro, gegründet. 

Ziel ist es, die in Rio verabschiedeten Forderungen an „ nachhaltige 

Entwicklung“  für Wälder umzusetzen. Besonder e Bedeu tung im 

 Rahmen der Forderungen von Rio hat die gleichwertige Berück  sich-

tigung von sozialen, ökolo  gischen und wirtschaftlichen Aspekten bei 

der Nutzung von Natur  gütern. Der FSC®  (www.fsc-deutschland.de) 

ist eine internationale gemeinnützige Organisation mit Sitz in Bonn 

und nationalen Arbeitsgruppen in 43 Ländern. Er zielt darauf ab, 

Wälder zu erhalten.  Dieses Ziel möchte er vor allem dur ch die Förde-

rung  einer ver  ant wor tungs vollen Waldwirtschaft erreichen. Strenge 

Kriterien, an  denen die Bewirtschaftung der Wälder ausgerichtet 

werden soll, dienen dazu, unkontrollierte Abholzung, Verletzung der 

Menschenrechte und Belastung der Umwelt zu vermeiden.

Die Regeln des FSC® verlangen, dass die gesamte V erarbeitungs-  

und Handelskette vom Wald bis zum Gr oßhändler lückenlos zertifi-

ziert sein muss. Im Rahmen der Zertifizierung wer den die Produk-

tions  abläufe einmal jährlich von unabhängigen Dritten überprüft. 

Zerti  fi zierte Betriebe können FSC®-Produkte mit dem FSC®-Label 

kenn zeich nen. Durch den Kauf dieser Pr odukte kann der Verbrau-

cher direkt einen Beitr ag zur Verbesserung der Wälder leisten.

 g Die Zertifizierung der deutschen CEWE COLOR-Betriebe ist 

2010 erfolgt. 

Deutsche Post DHL

GoGreen ist eine CO² -neutrale Versandoption für Kunden von 

der Deutschen Post DHL. Mit der Versandoption GoGreen werden 

zunächst alle transportbezogenen Emissionen kalkuliert und 

dann durch externe Klimaschutzpr ojekte ausgeglichen. Geschäfts-

kunden haben die Wahl, alle oder einige ihrer nationalen und 

inter nationalen Sendungen als GoGr een zu versenden. Geschäfts-

kunden, die den GoGr een-Service nutzen, erhalten GoGr een-

Aufkleber für ihre Sendungen sowie ein jährliches Zertifikat, in 

dem die CO² -Gesamtmenge angegeben ist, die für sie in dem 

Jahr ausgeglichen wur de.

Die Ausgleichszertifikate, die dur ch die externen Klima schutz-

projekte zur Verfügung stehen, werden durch ein eigenes Carbon 

Management Team verwaltet. Das Carbon Management, alle 

GoGreen-Prozesse und die Methode der Emissionsberechnung 

werden jedes Jahr von einem externen Prüfer , SGS, verifiziert.

 g CEWE COLOR versendet deutschlandweit alle Sendungen 

im Bereich Mailorder seit April 2010 mit GoGreen der  

Deutschen Post.

ertemis 

Das European Research and Transfer Network for Environmental 

Manage ment Information Systems ist ein Forschungsnetzwerk 

auf dem Gebiet der betrieblichen Umweltinformationssysteme. Das 

Netzwerk vereinigt Kernkompetenzen in den Disziplinen Infor-

mations  systeme, BWL, Umweltmanagement, Ökologie, Ökonomie 

sowie Informatik und hat es sich zur Aufgabe gemacht, neue 

Heraus  forde rungen auf dem Gebiet des Umweltmanagements 

gemeinsam mit seinen Pr axispartnern anzugehen.

Die beteiligten Hochschulen bringen den jeweils aktuellen Stand 

der wissenschaftlichen Erkenntnis in das Netzwerk ein. Weitere 

Unter nehmen sind eingeladen, ihr en praxisorientierten Wissens-

stand zu Verfahren und Methoden des Umwelt  manage ments, 

zu den betrieb lichen Konsequenzen der Kreislaufwirtschaft sowie 

zu neueren Umwelttechnologien einzubringen. Unsere Partner 

 stellen ihr unternehmensnahes Wissen zu betrieblichen Prozessen 

und Produkten zur Verfügung. Somit sind Unternehmen in das 

Netzwerk ein ge bet tet, die umfangreiche Kenntnisse im Bereich der 

 Organisations- und Prozessberatung besitzen.

Das ertemis-Netzwerk ermöglicht durch Bündelung diverser 

Kompetenzen einen bidirektionalen Wissenstransfer zwischen 

Wissenschaft und Wirtschaft.

 g CEWE COLOR ist seit Beginn des Projektes aktiver  

Netzwerkpartner.

  www.cdproject.net 

  www.fsc.org

  www.gogreen.de 

  www.ertemis.eu
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 g CEWE COLOR versendet deutschlandweit alle Sendungen 

im Bereich Mailorder seit April 2010 mit GoGreen der  

Deutschen Post.

ertemis 

Das European Research and Transfer Network for Environmental 

Manage ment Information Systems ist ein Forschungsnetzwerk 

auf dem Gebiet der betrieblichen Umweltinformationssysteme. Das 

Netzwerk vereinigt Kernkompetenzen in den Disziplinen Infor-

mations  systeme, BWL, Umweltmanagement, Ökologie, Ökonomie 

sowie Informatik und hat es sich zur Aufgabe gemacht, neue 

Heraus  forde rungen auf dem Gebiet des Umweltmanagements 

gemeinsam mit seinen Pr axispartnern anzugehen.

Die beteiligten Hochschulen bringen den jeweils aktuellen Stand 

der wissenschaftlichen Erkenntnis in das Netzwerk ein. Weitere 

Unter  nehmen sind eingeladen, ihr en praxisorientierten Wissens-

stand zu Verfahren und Methoden des Umwelt  manage ments, 

zu den betrieb lichen Konsequenzen der Kreislaufwirtschaft sowie 

zu neueren Umwelttechnologien einzubringen. Unsere Partner 

 stellen ihr unternehmensnahes Wissen zu betrieblichen Prozessen 

und Produkten zur Verfügung. Somit sind Unternehmen in das 

Netzwerk ein ge bet tet, die umfangreiche Kenntnisse im Bereich der 

 Organisations- und Prozessberatung besitzen.

Das ertemis-Netzwerk ermöglicht durch Bündelung diverser 

Kompetenzen einen bidirektionalen Wissenstransfer zwischen 

Wissenschaft und Wirtschaft.

 g CEWE COLOR ist seit Beginn des Projektes aktiver  

Netzwerkpartner.

  www.cdproject.net 

  www.fsc.org

  www.gogreen.de 

  www.ertemis.eu
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Umweltverantwortung

► Ziel: Zur Dokumentation des umfassenden Umweltmanagements

Zertifizierung nach DIN ISO 14001 bis Ende 2011
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• Nachhaltiges Wassermanagement bedeutet bei CEWE COLOR: weniger und sauberer. 
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gegangen.
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unterstützenden Investor en erhalten Zugang zu allen Ant  worten. 
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Energiepreise, in ihre Investi  tionsentscheidungen ein  zubeziehen.

 g CEWE COLOR hat bereits mehrfach am Carbon Disclosure 
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SDAX-Unter nehmen in den Carbon Disclosure Leadership-

Index  aufgenommen.

FSC®  (Forest Stewardship Council) 
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rung  einer ver  ant wor tungs vollen Waldwirtschaft erreichen. Strenge 

Kriterien, an  denen die Bewirtschaftung der Wälder ausgerichtet 

werden soll, dienen dazu, unkontrollierte Abholzung, Verletzung der 
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Zerti  fi zierte Betriebe können FSC®-Produkte mit dem FSC®-Label 

kenn zeich nen. Durch den Kauf dieser Pr odukte kann der Verbrau-

cher direkt einen Beitr ag zur Verbesserung der Wälder leisten.

 g Die Zertifizierung der deutschen CEWE COLOR-Betriebe ist 

2010 erfolgt. 
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Soziale Verantwortung

► Zur Sicherung der sozialen Zukunft sind umfassende Maßnahmen 

aufgesetzt

Seite 100

• Wir sind verantwortlich für rund 2.700 Mitarbeiter 

• Die Sicherung der sozialen Zukunft des Unternehmens umfasst:

- verantwortungsvolles Unternehmertum

- qualifiziertes Personalmanagement

- Förderung von Nachwuchs 

- moderne und sichere Arbeitsplatzgestaltung

• Angebot von Belegschaftsaktien

• Niedrige Fluktuationsrate, niedrige Unfallrate und niedriger Krankenstand

• Frauenanteil bei 55 Prozent, Fokus auf  Erhöhung im Management



Soziale Verantwortung

► CEWE COLOR bildet weit über den eigenen Bedarf hinaus aus und plant 

weiterhin, langfristig vielen jungen Menschen den Start ins Berufsleben zu

ermöglichen
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• Die hohe Ausbildungsquote von fünf Prozent konnte gehalten werden. 90 junge 

Menschen sind 2010 bei CEWE COLOR in unterschiedlichen Ausbildungsberufen in der 

Ausbildung.



Gesellschaftliche Verantwortung 

► Gesellschaftlich verantwortliches Handeln ist integraler Bestandteil der

Unternehmensstrategie und Eckpfeiler unserer Unternehmenskultur
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• CEWE COLOR leistet einen spürbaren gesellschaftlichen Beitrag.

• Engagement an den Standorten des Unternehmens durch Unterstützung von regionalen 

Vereinen und Initiativen sowie die Förderung von Projekten aus den Bereichen Kultur, 

Bildung, Soziales und Sport. 

• Weitere wichtige Aufgabe bei CEWE COLOR:

Aufbau von fachlichem Nachwuchs in der Fotobranche.

• Deutschlandweite Unterstützung erhält das Philipp Lahm Sommercamp für Kinder.

• Photowettbewerb gemeinsam mit der 

Deutschen Gesellschaft zur Rettung 

Schiffbrüchiger.



Zukunft
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• Unser Anspruch ist es, die nachhaltige Entwicklung des Unternehmens noch stärker, 

systematischer und transparenter in die Planung und das Handeln einzubeziehen.

• Der vorliegende Fortschrittsbericht dokumentiert die Fakten für 2010 und formuliert 

unsere Ziele für 2011.

• 33 konkrete Ziele wollen wir in diesem Jahr erreichen, daran lassen wir uns messen,

von der Öffentlichkeit, unseren Mitarbeiterkindern – und Ihnen, wenn Sie mögen:

NACHHALTIGKEIT@CEWECOLOR.DE



Seite 104



Agenda
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1. Unternehmensentwicklung
Dr. Rolf Hollander

2. Ergebnisse 2010

3. Finanzen 2010
Dr. Olaf Holzkämper

4. CEWE COLOR Aktie 2010

5. Weiterentwicklung der Bestellwege im Fotofinishing
Dr. Reiner Fageth

6. Viaprinto.de

7. Nachhaltigkeit Andreas F.L. Heydemann

8. Ausblick 2011 Dr. Rolf Hollander



84,0
89,5

2010 2011

Resultate erstes Quartal 2011
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Umsatz

in Mio. Euro

EBIT

in Mio. Euro

-7,8

-5,2

2010 2011

Cash Flow

in Mio. Euro

Eigenkapitalquote

in Prozent

45,1
47,3

2010 2011

-4,1

-3,3

2010 2011

+6,5 %

+33% +21%

+2,2%-P.

► Ergebnisverbesserung im ersten Quartal erzielt

► CEWE COLOR ist auf dem Weg, die Ziele für 2010 zu erreichen



Ausblick 2011 (1/2)
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Zielsetzungen                                                                              Veränderung zu 2010

Farbfotos digital 2,0-2,1   Mrd. Stück -6% bis -1%

analog 0,23-0,26 Mrd. Stück -38% bis -30%

gesamt 2,23-2,36 Mrd. Stück -11% bis -6%

CEWE FOTOBÜCHER 4,6-4,8   Mio. Stück +7% bis +12%

Investitionen 30-32 Mio. Euro +14% bis +21%

Umsatz * 447-460 Mio. Euro +/-0% bis +3%

EBIT 28-31 Mio. Euro     +/-0% bis +10%

EBT 26-29 Mio. Euro +/-0% bis +10%

Ergebnis nach Steuern 16-19 Mio. Euro +17% bis +39%

Ergebnis je Aktie 2,36-2,80 Euro/Aktie +17% bis +39%

* währungsbereinigt



1,00

2,02

2009 2010 e2011

18,7

28,2 28-31*

2009 2010 e2011

Ausblick 2011 (2/2)
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EBIT

in Mio. Euro

Ergebnis nach Steuern

in Mio. Euro

6,7

13,7

16-19*

2009 2010 e2011

Ergebnis je Aktie

in Euro pro Aktie

2,36-2,80*

► Ergebnis je Aktie soll in 2011 um bis zu +39% wachsen

* Die Säulenhöhe stellt den Mittelwert dar.



Wir freuen uns mit unseren Aktionären über 

die Ergebnisse 2010

Vielen Dank für Ihre Unterstützung!
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www.viaprinto.de

Der leicht zu bedienende Online-

Druckservice für hochwertigen und 

schnellen Druck in kleinen Auflagen


