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EINE NACHRICHT
UNSERES VORSTANDS

Im August letzten Jahres haben wir unser 10-jahriges Jubilaum gefeiert. Wir haben
das Unternehmen gegrindet, um die BedUrfnisse von Kund*innen nach Transpa-
renz und Vergleichbarkeit auf dem Gebrauchtwagenmarkt, einer Branche, die als
eine der undurchsichtigsten Wirtschaftszweige in Europa bekannt ist, zu erfullen.
Im August letzten Jahres haben wir unser 10-jahriges Jubilaum gefeiert. Die ersten
10 Jahre unserer Reise waren in vielerlei Hinsicht auBergewdhnlich. Wir haben eine
Plattform geschaffen, die den gesamten Gebrauchtwagenmarkt grundlegend ver-
andert. Jedes Produkt auf unserer Plattform wird stets mit dem Ziel entwickelt,
die Zufriedenheit unserer Kund*innen zu erhéhen. Bis heute haben wir Millionen
Kund*innen dabei unterstutzt, Autos zu kaufen und zu verkaufen. Gleichzeitig ha-
ben wir ein Weltklasse-Team aufgebaut, das uns zum Marktfihrer gemacht hat,
wir haben mit tausenden Partnerhandler*innen zusammengearbeitet, Millionen
Kund*innen haben unsere Produkte genutzt und im Jahr 2022 haben wir einen
Umsatz von 6,5 Milliarden EUR erzielt.

Wir sind Teil der automobilen Kreislaufwirtschaft und sind Uberzeugt davon, dass
die Integration von Nachhaltigkeitsaspekten in unsere tagliche Arbeit das Wachstum
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unseres einzigartigen Geschaftsmodells fordert. Wir haben eine solide Grundlage
fir Umwelt-, Sozial- und Governance-Aspekte geschaffen, sei es unsere Gover-
nance-Struktur, der Einsatz von Transportern mit moglichst geringen Emissionen
oder unser Engagement fUr unsere Mitarbeitenden.

2022 war ein einzigartiges Jahr fur uns. Das makro6konomische Umfeld war sehr
volatil, es gab hohen Inflationsdruck und der Transportmarkt fir Autos litt unter
Lieferengpdssen. Wir sind stolz darauf, dass wir trotz dieser Marktbedingungen
wichtige Fortschritte bei unserem ESG-Ansatz gemacht haben: Es freut uns sehr,
dass MSCI unser ESG-Rating im Oktober 2022 von BBB auf AA aufgrund unserer
erheblichen Verbesserungen in allen drei ESG-Bereichen im Jahr 2022 hochgestuft
hat. Die wichtigsten Faktoren flr unsere erstklassige Performance sind:

Starkes Datenmanagement, dies umfasst die Aufsicht auf Vorstandsebene Uber
die Datensicherheitssysteme und Mitarbeitendenschulungen zu Cybersicher-
heitsmalRnahmen

Konsequente ethische Geschaftspraktiken, wie etwa eine detaillierte Richtlinie
gegen Korruption und Bestechung und regelmaRige Mitarbeitendenschulungen
zu ethischen Standards

Eine gezielte Cleantech-Strategie, die unsere Investitionen in effiziente Techno-
logien zur Bewertung von Elektroauto-Batterien umfasst, um den Handel mit
gebrauchten Elektro- und Hybridfahrzeugen zu verbessern.

Die Verdffentlichung unseres zweiten ESG-Berichts in diesem Jahr ist fur uns nicht
nur wichtig, um unseren Kund*innen, Mitarbeitenden, Partner*innen und Aktio-
nar*innen gegenltber Transparenz zu schaffen, sondern auch ein wichtiger Meilen-
stein, um uns selbst in die Pflicht zu nehmen.

Dieser Bericht zeigt, dass wir bei einigen ESG-Initiativen wichtige Fortschritte ge-
macht haben, wahrend wir in anderen Bereichen noch ganz am Anfang unserer

Reise stehen. Wir freuen uns, in das neue Jahr zu starten.

Danke, dass Sie uns auf diesem Weg begleiten.
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Christian Bertermann Markus Boser
CEO und Mitgrunder CFO der AUTO1 Group

der AUTO1 Group
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Online bestellt bei AUTOHERO

UNTERNEHMENSPROFH

AUTO1 Group SE (im folgenden “AUTO1") ist Europas fihrende Plattform fir den Gebrauchtwagenhandel, die unter den Marken
AUTO1.com, wirkaufendeinauto.de mit seinen Schwestermarken und Autohero betrieben wird. Wir sind in mehr als 30 Landern
aktiv und beschaftigen Gber 6.000 Mitarbeitende. Im Jahr 2022 haben wir 649.709 Fahrzeuge verkauft. Eine ausfihrliche Be-
schreibung unseres Geschaftsmodells finden Sie im entsprechenden Abschnitt des zusammengefassten Lageberichts in Kapitel

3 unseres Geschaftsberichts.
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VISUELLER UBERBLICK UBER AUTO1

ca.6.000

Mitarbeitenden

22

Lander mit
Standorten

3.600.000-+

Fahrzeuge von Kund*innen
gekauft und verkauft
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Unsere Wertschépfungskette

AUTOHERO

AUFBEREITEN &
LEBEN VERLANGERN
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wirkaufendeinauto.de

O REMARKETING

Wir glauben, dass unser einzigartiges Geschaftsmodell, wie es in dem Modell unserer Wertschdpfungskette dargestellt ist, das
Potenzial hat, einen Beitrag zur Kreislaufwirtschaft in Europa zu leisten. Bei der Erstellung dieses Berichts haben wir die Aus-
wirkungen unseres Modells auf Nachhaltigkeit neu analysiert.
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Unser Ansatz fur
die nichtfinanzielle
Berichterstattung

Als Europas fuhrende Handelsplattform fur Gebrauchtwagen
istes unser Ziel, die beste Moglichkeit zu entwickeln, Autos zu
kaufen und zu verkaufen. Wir sind uns bewusst, dass die Inte-
gration von Nachhaltigkeitsaspekten in unsere tagliche Arbeit
von zentraler Bedeutung fur dieses Ziel und das nachhaltige
Wachstum unseres Unternehmens ist. Dieser Grundsatz liegt
unserer gesetzlichen Verpflichtung zur Erstellung eines Nach-
haltigkeitsberichts zugrunde und bildet den Eckpfeiler unse-
res Ansatzes flr unsere nichtfinanzielle Berichterstattung.

Dieser Nachhaltigkeitsbericht fur das Geschaftsjahr 2022
wurde gemal § 289b Absatz 1 und 3 sowie § 315b Absatz 1
und 3 HGB erstellt.

Zudem findet die EU-Verordnung Uber die Schaffung eines
Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger Investitionen (Ta-
xonomie-Verordnung) Anwendung. Entsprechend haben
wir den forderfahigen Anteil unseres Umsatzes, unserer In-
vestitionsausgaben (CapEx) und unserer Betriebsausgaben
(OpEx) sowie den Anteil, der mit den Anforderungen der EU-
Taxonomie-Verordnung Ubereinstimmt, offengelegt. Eine
detailliertere Erlauterung unserer Taxonomie befindet sich
im Abschnitt Umwelt in diesem Bericht.

Dieser Bericht orientiert sich darliber hinaus am Berichts-
standard des Sustainability Accounting Standards Board
(SASB) und dessen Schwerpunkt auf die Offenlegung bran-
chenspezifischer Kennzahlen (Key Performance Indicators -
KPIs). Wir sind davon Uberzeugt, dass wir so relevante Infor-
mationen und leicht vergleichbare Kennzahlen bereitstellen
kénnen, die Themen rund um die gesunde Entwicklung des
Unternehmens betreffen.

Nach SASB-Standard fallen wir in die dort definierten Katego-
rien Consumer Goods, Primary Industry Multiline & Speciality
Retailer und Distributor. Die Anwendung des SASB-Standards
ermdglicht es uns, bei der Erstellung unserer Nachhaltigkeits-
kennzahlen die gleichen strengen Mal3stabe wie bei unseren
Finanzberichten anzulegen. So kdnnen wir unseren Aktio-
nar*innen, Geschéaftspartner*innen und der Offentlichkeit
einen umfassenden Uberblick Uber unsere nichtfinanziellen
Kennzahlen und Leistungen bieten, damit sie unsere Nach-
haltigkeitsbemUhungen transparent bewerten kénnen.
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Unser zentraler Ansatz

Wir unterstitzen die 17 Ziele fur nachhaltige Entwicklung
(Sustainable Development Goals, SDGs) der Vereinten Na-
tionen und integrieren diese in unsere strategischen Ge-
schaftsentscheidungen und unser Tagesgeschaft. Im Einklang
mit den Merkmalen unseres Geschaftsmodells liegt unser
Schwerpunkt auf den folgenden drei Zielen fir nachhaltige
Entwicklung:

ZIEL

Umwelt: MaBnahmen
zum Klimaschutz

Dieses Ziel fur nachhaltige Entwicklung fordert
L~umgehend MaRnahmen zur Bekampfung des Kili-
mawandels und seiner Auswirkungen ergreifen.”
Dazu zadhlen Klimaschutz, Verringerung der Treib-
hausgase und die Einhaltung des Pariser Abkom-
mens vom Dezember 2015. Uns ist die Bedeutung
dieses Ziels bewusst und wir unterstitzen es.

ZIEL g
Soziale Fragen:
Geschlechtergleichheit

Dieses Ziel fur nachhaltige Entwicklung fordert
.Geschlechtergleichstellung zu erreichen und alle
Frauen und Madchen zur Selbstbestimmung befa-
higen” und wir stehen voll hinter diesem Ziel. Ziel
5 zielt darauf ab, alle Formen der Diskriminierung
von Frauen und Madchen zu beenden (Ziel 5.1),
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Férderung geteilter Verantwortung innerhalb des
Haushalts und der Familie entsprechend den na-
tionalen Gegebenheiten anzuerkennen und wert-
zuschatzen (Ziel 5.4) und die volle und wirksame
Teilhabe von Frauen und ihre Chancengleichheit
bei der Ubernahme von Fiihrungsrollen auf allen
Entscheidungsebenen im Wirtschaftsleben zu ge-
wabhrleisten (Ziel 5.5).

ZIEL

8 i

Governance: Menschenwirdige
Arbeit und Wirtschaftswachstum

Dieses Ziel fur nachhaltige Entwicklung fordert
,dauerhaftes, inklusives und nachhaltiges Wirt-
schaftswachstum, produktive Vollbeschaftigung
und menschenwduirdige Arbeit fur alle fordern®.
Unsere Governance-MaBBnahmen fur die nachhalti-
ge Entwicklung unseres Unternehmens, die Einhal-
tung von Arbeitnehmerrechten und eine gerechte
Entlohnung sowie die nachhaltige wirtschaftliche
Entwicklung unserer Geschéaftspartner*innen sind
auf dieses Ziel abgestimmt.

Dieser Bericht geht auf diese und andere Ziele ein,
beschreibt unsere Nachhaltigkeitsstrategie und
erlautert Initiativen und Governance-MalRnahmen,
die wir eingefuihrt haben, um unser Engagement
fur Nachhaltigkeit zu unterstreichen. In diesem
Bericht geben wir aulRerdem einen Ausblick auf
kommende Initiativen und MaBnahmen sowie auf
unsere zukunftige Nachhaltigkeitsstrategie.
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Prozess der Erstellung
des Berichts

Um eine Grundlage fir unsere Nachhaltigkeitsstrategie und
-berichterstattung zu schaffen und fur maximale Transpa-
renz dieses Prozesses zu sorgen, haben wir unsere jahrliche
nichtfinanzielle Wesentlichkeitsanalyse durchgefuhrt. Unser
Ziel war es neu zu bewerten, welche Auswirkungen unser Ge-
schaft auf Umwelt, Gesellschaft und Mitarbeitende hat. Zu-
dem wollten wir wissen, ob wir weiterhin die zur Einhaltung
rechtlicher Anforderungen notwendigen Risikomanagement-,
Compliance- und Governance-Standards erfillen und sicher-
stellen, dass wir unsere Nachhaltigkeitsstrategie erfolgreich
umsetzen kdnnen. Im Rahmen dieser Bewertung haben wir
unser Geschaftsmodell analysiert und mitinternen und exter-
nen Stakeholdern zusammengearbeitet. Gemeinsam haben
wir die wichtigsten Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit
auf diese Themen (Inside-Out-Perspektive) sowie die Art und
Weise, wie diese unser Geschaft beeinflussen (Outside-In-
Perspektive) hervorgehoben.

Analysiert wurden sowohl unsere Starken als auch unsere
potenziellen Schwachen und Risiken, die Einfluss auf unse-
re Nachhaltigkeitsstrategie sowie auf die Umsetzung der in
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diesem Bericht beschriebenen ESG-Initiativen hatten. Dieser
vorldufigen Beurteilung folgten eingehende interne Diskus-
sionen und Uberlegungen, die von unserem Vorstand in Zu-
sammenarbeit mit dem ESG-Lenkungsausschuss und unter
Aufsicht des ESG-Ausschusses des Aufsichtsrats gefihrt wur-
den. Daran waren unsere Purchasing, Sales, Real Estate, Lo-
gistics, Production, Legal und Compliance, Communications,
People, Tax und Accounting-Abteilungen beteiligt. Gemein-
sam mit Stakeholdern verschiedener Funktionsstufen wurde
auf ein breites Spektrum an Umwelt-, Sozial- und Governan-
ce-Themen und -Aspekten unseres Geschafts eingegangen.
Daraus resultierten die folgenden Schwerpunkte:

AUTO1 erfiillt Mobilitatsbedurfnisse von Kund*innen, indem
es ihnen die gréf3te Fahrzeugauswahl und eine einzigartige,
transparente und einfache Moglichkeit bietet, Gebrauchtwa-
gen ganz bequem von zu Hause aus online zu kaufen und zu
verkaufen. Um diese Vision verwirklichen zu kénnen, betreibt
AUTO1 ein weitverzweigtes, pan-europaisches Logistiknetz-
werk. Unser Umwelteinfluss und damit auch unsere CO2-Bi-
lanz waren ein entscheidender Faktor fiir unsere Beurteilung.
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Dementsprechend hat unser ESG-Team unser jahrliches CO2-
Audit durchgefihrt, um zu analysieren, welche unserer ope-
rativen Tatigkeiten sich auf die Umwelt auswirken und mit
welchen MaBnahmen sich diese Auswirkungen am besten
mindern lassen. Zudem haben wir weitere Umweltaspekte
wie die Nutzung erneuerbarer Energiequellen sowie die nach-
haltige Entsorgung von Mull auf unseren Betriebsgeldnden
und in den Produktionsanlagen in unsere Uberlegungen ein-
bezogen. Auf eine nachhaltige Umwelt einzuzahlen ist unser
oberstes ESG-Ziel.

Mit rund 6.000 Mitarbeitenden, 99 verschiedenen vertrete-
nen Nationalitaten, Aktivitaten in Uber 30 Landern und einer
starken lokalen und internationalen Bedeutung als Arbeitge-
ber, ist fur uns nach wie vor klar, dass die Themen Menschen
und Gesellschaft fiir unser Unternehmen von besonderer Be-
deutung sind. Im Rahmen dieser Themenfelder haben wir
uns mit unserem Einfluss als Unternehmen auf gesamteu-
ropaischer Ebene, unseren Arbeitspraktiken, Gleichstellung
und Vielfalt am Arbeitsplatz, der Ausbildung und Entwicklung
unserer vielfaltigen Belegschaft sowie unseren gesellschaft-
lichen Auswirkungen und Beitragen befasst.

Und schlieBlich haben wir unsere MaBnahmen in den Berei-
chen Risikomanagement, Compliance und Governance auf
der Basis geltender Gesetze und Standards neu bewertet, da
es unser Ziel ist, unsere Struktur an diesen Vorgaben aus-
zurichten. In Hinblick darauf haben wir unsere Strategie zur
Risikominderung, unsere MalBnahmen zur Korruptions- und
Bestechungsbekdampfung, zur Datensicherheit und Daten-
schutz, zur Einhaltung der Menschenrechte sowie die Unab-
hangigkeit unseres Aufsichtsrats, des Prifungsausschusses
und der speziellen Governance-Struktur fir Nachhaltigkeit
bewertet. Ein besonderer Schwerpunkt waren hier die The-
men Vielfalt und Inklusion, die Entscheidungswege sowie die
Integration und Berichterstattung von Nachhaltigkeitsaspek-
ten in diesen Gremien.

Unser nichtfinanzielles
Risikomanagement

Unter Beteiligung des Vorstands und mit dessen Zustim-
mung haben die Risikomanagement- und Compliance-Te-
ams die wichtigsten Risiken, denen wir als Unternehmen
ausgesetzt sind, bewertet. EinschlieBlich jener Risiken, die
unsere Nachhaltigkeitsstrategie beeinflussen kénnten. Unser
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interner Due-Diligence-Ansatz umfasste eine konzernweite
ESG-Risikobewertung, bei der Umwelt-, Arbeitnehmer und
Sozialfragen, Menschenrechte, Governance und Complian-
ce bertcksichtigt wurden. Dabei wurden sowohl unser Ein-
fluss auf diese Risiken als auch deren Auswirkung auf unser
Unternehmen bewertet. Zudem haben wir unsere jahrliche
Compliance-Risiko-Bewertung durchgefihrt, zu der auch eine
Beurteilung unseres Nachhaltigkeitsrisikoprofils gehort.

Im Jahr 2022 haben wir unsere Praktiken an den aktualisier-
ten Deutschen Corporate Governance Kodex angepasst. Der
Kodex enthalt auf Nachhaltigkeit ausgerichtete Empfehlun-
gen, insbesondere die Empfehlungen A2 und A3. Diese neuen
Grundsatze und Empfehlungen stellen die Berticksichtigung
Okologischer und sozialer Nachhaltigkeit in der Unterneh-
mensflhrung und -kontrolle dar und treiben die Nachhaltig-
keitstransformation von AUTO1 voran.

Zur kontinuierlichen Uberwachung unserer nichtfinanziel-
len Risiken haben wir ein Whistleblowing-System mit einer
entsprechenden Richtlinie implementiert. Dariber kénnen
sowohl intern als auch extern Meldungen an uns gerichtet
werden. Im Jahr 2022 haben wir keine Meldungen Gber unser
Whistleblowing-System erhalten.

Im Berichtszeitraum wurden keine nichtfinanziellen Risiken
erkannt, die sich aus den in § 289c Abs. 2 HGB beschriebenen
Aspekten ergeben.

Beteiligung des Vorstands

Der Vorstand tragt die Gesamtverantwortung fur unsere
Nachhaltigkeitsstrategie. Er gibt die Leitlinien fur die entspre-
chenden Nachhaltigkeitskonzepte vor und koordiniert diese
mit der jeweiligen Abteilungsleitung auf Senior Vice President
(SVP)- und Vice President (VP)-Ebene sowie mit unserem spe-
ziellen ESG-Team, das sich aus leitenden Mitarbeitenden aus
den Bereichen Personal, Kommunikation, Investor Relations,
Rechnungswesen und Recht/Compliance zusammensetzt.
Diese Governance-Struktur wurde unter dem Kontrollorgan
des ESG-Ausschusses des Aufsichtsrats eingerichtet.

Um die Verantwortung fur unsere kontinuierlichen Nachhal-
tigkeitsanstrengungen auf héchster Managementebene zu
verankern, haben wir Markus Boser, Chief Financial Officer
(CFO), offiziell zu unserem Vorstandsbeauftragten fur Nach-
haltigkeit, zum ESG-Botschafter und zum Vorsitzenden unse-
res ESG-Lenkungsausschusses auf operativer Ebene ernannt.



ESG-Botschafter
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Erganzend zu unserer Ubergeordneten ESG-Governance-Struktur, die im Abschnitt Governance dieses Berichts ndher beschrieben
wird, haben wir drei Personen als ESG-Botschafter ernannt. Sie tragen als Team die Hauptverantwortung fur die Entwicklung und
Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsstrategie auf allen Managementebenen innerhalb der Gruppe.
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Ich bin stolz auf unsere bisherigen
ESG-Erfolge und freue mich darauf,
unseren Weg fortzusetzen, um

weiterhin Fortschritte zu erzielen.

Markus Boser
Chief Financial Officer

Auf Vorstandsebene zustandig fur unsere ESG-Strategie und
Vorsitzender unseres ESG-Lenkungsausschusses.

Wir sind bestrebt, einen positiven Beitrag
zu den Gemeinschaften zu leisten, in
denen wir arbeiten und tatig sind.

Anne-Kristin Miiller
VP Operations & People

Verantwortlich fur die ESG-Strategie auf VP-Ebene. Ihr Hauptaugenmerk
liegt auf den Bereichen “Mitarbeitende und Gemeinschaft”.

Die Integration von Nachhaltigkeits-
aspekten in unsere tagliche Arbeit ist

fur das Wachstum unseres einzigartigen
Geschaftsmodells von zentraler Bedeutung.

Matthew Perry
Head of Legal Compliance

Ist bei der AUTO1 der primare Ansprechpartner fur ESG und zustandig
far die Entwicklung und Umsetzung unserer ESG-Strategie.
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Unser Geschaftsmodell

Als E-Commerce-Unternehmen mit einem europaweiten Dis-
tributionsnetz hat unsere Geschaftstatigkeit Auswirkungen
auf die Umwelt. Auch Gebrauchtfahrzeuge, unser Hauptpro-
dukt, beeinflussen die Umwelt. Wir sind aber davon Uber-
zeugt, dass wir mit unserem einzigartigen Geschaftsmodell
die Kreislaufwirtschaft férdern und dass wir eine entschei-
dende Rolle spielen, wenn es darum geht, den 6kologischen
FuBabdruck der automobilen Mobilitat in Europa zu verrin-
gern. Gleichzeitig mindern wir die mit dieser Branche histo-
risch verbundenen Nachhaltigkeitsrisiken.

Das europaweite Vertriebs- und Distributionsnetz von AUTO1
sowie unsere einzigartige Gebrauchtwagen-Datenbank er-
moglichen es, dass Autos in Regionen verkauft werden, in
denen sie gebraucht werden, anstatt sie zu verschrotten. Als
fuhrende Handelsplattform bieten wir die Auswahl, den Preis
und die Effizienz, die fir einen gesellschaftsubergreifenden
Ubergang zu umweltfreundlicheren Fahrzeugen erforderlich
sind. So kann beispielsweise ein 12 Jahre alter Audi A3, der
in Schweden verschrottet werden wirde, in Italien verkauft
werden, wo er einen 25 Jahre alten 3er BMW ersetzt, der statt

AR\ 12 )ahre altes Auto scHwepen
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dem jungeren Fahrzeug verschrottet wird. In Schweden wird
das Fahrzeug durch ein Elektrofahrzeug (EV) ersetzt. Dieses
Beispiel verdeutlicht unser Modell der Kreislaufwirtschaft und
zeigt, dass ein altes Fahrzeug mit Verbrennungsmotor (ICE)
durch ein E-Fahrzeug ersetzt wird, wahrend ein noch alteres
ICE-Fahrzeug verschrottet und durch ein jungeres und des-
halb umweltfreundlicheres Auto ersetzt wird".

Aufgrund unseres Geschaftsmodells sind wir Teil der Kreis-
laufwirtschaft. Das von uns gehandelte Auto ist im Durch-
schnitt junger als das Durchschnittsalter der Fahrzeuge in
den meisten EU-Landern.2 Das Alter eines Autos korreliert
mit seinen Auswirkungen auf die Umwelt. Je dlter ein Auto ist,
desto héher sind im Regelfall die umweltschadlichen Emissio-
nen im Vergleich zu einem jlngeren und damit effizienteren
Fahrzeug. Das bedeutet, die von AUTO1 gehandelten Autos
sind im Durchschnitt junger und umweltfreundlicher als die

"Dies bezieht sich auf die Nutzungsphase des Fahrzeugs und schliel3t
vorgelagerte/eingebettete Emissionen aus.
2https://www.acea.auto/files/ACEA-report-vehicles-in-use-europe-2022.pdf
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im Durchschnitt gehandelten Fahrzeuge in Europa. So erset-
zen wir weniger umweltfreundliche Autos durch jingere und
umweltfreundlichere Fahrzeuge. Wir gehen davon aus, dass
dieser Anteil kontinuierlich zunehmen wird, da wir unser Re-
tail-Geschaft mit unserer Marke Autohero, bei der wir jlingere
und daher umweltfreundlichere Fahrzeuge verkaufen, weiter
ausbauen.

Durch unsere einzigartig transparente und datengestutzte
Preisgestaltung fiir Elektrofahrzeuge sowie eine gréRere Aus-
wahl an Elektrofahrzeugen wird AUTO1 sicherstellen, dass
Besitzer von Elektrofahrzeugen einen fairen Preis erhalten,
dass die Lebensdauer von gebrauchten Elektrofahrzeugen
verlangert wird und dass sie Uberall in Europa den passen-
den neuen Kaufer finden. Die Schaffung eines liquiden und
transparenten Marktes fur Elektrofahrzeuge ist unserer An-
sicht nach eines der grundlegenden Elemente in der aktuel-
len Energiewende. Mit unserer Arbeit leisten wir schon jetzt
einen Beitrag dazu. Mit Uber 20.700 verkauften Elektro- und
Hybridfahrzeugen im Jahr 2022 - 63 % mehr als im Jahr 2021
- sind wir wahrscheinlich einer der gréRten Handler von Elek-
tro- und Hybridfahrzeugen in der EU. Dies unterstreicht unse-
re andauernde Beteiligung an dieser Entwicklung.

Wir wollen die Erneuerung des europdischen Fuhrparks aktiv
beschleunigen und glauben, dass die Prifung der Ladekapa-
zitat von Elektrofahrzeugbatterien im Zuge dessen ein wichti-
ger Aspekt ist, um den Wert von gebrauchten Elektrofahrzeu-
gen sicherzustellen. Daher haben wir ein Forschungsprojekt
etabliert mit dem Ziel, den Prifungsprozess der Lebensdauer
von Elektrofahrzeugbatterien zu beschleunigen. Dafur haben
wir einerseits intern ein spezielles Team, das an der Erhebung
von Elektrofahrzeug-Batterie-spezifischen Daten arbeitet und
andererseits arbeiten wir auch extern mit Partnern zusam-
men, um die EinflUhrung eines Batteriepasses und die Ent-
wicklung einer effizienten Technologie zur Beurteilung der
Batterie voranzutreiben.

Um dieses Engagement zu unterstreichen, haben wir uns mit
anderen groRBen Remarketinghandlern der Car Remarketing
Association (CARA) zusammengetan. Gemeinsam wollen wir
den Prufungsprozess von Batterien transparenter gestalten.
Wir glauben, dass diese technologischen Fortschritte das
Potenzial haben, den Handel mit gebrauchten Elektrofahr-
zeugen auf globaler Ebene zu verbessern, denn sie beseiti-
gen eines der aktuellen Haupthindernisse: das Auslesen der
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Batterie. Derzeit ist dies noch ein ungenauer, zeitaufwandiger
und kostspieliger Prozess, der den Kauf und Verkauf von ge-
brauchten Elektrofahrzeugen im Vergleich zu Verbrennern
riskanter und daher weniger attraktiv macht.

Indem AUTO1 Gebrauchtwagen von Unternehmen und Ver-
brauchern kauft und weiterverkauft, verlangern wir den Le-
benszyklus von Gebrauchtwagen. So tragen wir dazu bei, den
Bedarf an und die Produktion von Neuwagen sowie die damit
verbundenen erheblichen 6kologischen und sozialen Auswir-
kungen zu verringern.

Durchschnittlich werden bei der Produktion eines Mittelklas-
sefahrzeugs mit Verbrennungsmotor 5,6 Tonnen CO2 ausge-
stoRen, in einigen Quellen wird sogar von wesentlich héheren
Werten ausgegangen.® Mit anderen Worten: Die Produktion
von Fahrzeugen ist eine erhebliche Belastung fur die Umwelt,
sogar bevor die Emissionen aus der Nutzung berucksichtigt
werden. Die durch Nutzung des Fahrzeugs entstehenden
Emissionen Ubersteigen die bei der Produktion entstandenen
Emissionen erst dann, wenn das Fahrzeug eine hohe Kilo-
meterleistung erreicht hat, abhangig vom Produktionsver-
fahren und der Kraftstoffeffizienz des Fahrzeugs. Das zeigt,
dass die Aufbereitung und der Weiterverkauf eines Fahrzeugs
umweltfreundlicher sein kénnen als die Herstellung. Wir den-
ken, dass dieses Konzept flr den GroRteil unseres Autohero-
Segments gilt, Gber das wir junge und aufbereitete Fahrzeuge
verkaufen.

Auch wenn es widerspruchliche Daten zu Fahrzeugen mit
einer héheren Kilometerleistung gibt, glauben wir, dass die al-
leinige Konzentration auf die CO2-Emissionen eine zu starke
Vereinfachung ist. Man darf die Herstellung von Autos nicht
ausschlieBlich aus der Perspektive der in der Produktion ent-
stehenden Emissionen betrachten. Vielmehr ist die Autopro-
duktion ein komplexer Prozess, in dessen Rahmen Rohstoffe
gewonnen, Teile hergestellt und transportiert sowie montiert
werden missen - all dies mit erheblichen Auswirkungen auf
die Umwelt und die nattirlichen Ressourcen der Erde. Dard-
ber hinaus birgt der Prozess zahlreiche soziale Risiken, die
gewohnlich bei komplexen Produktionsketten, wie etwa beim
Bergbau, in der Produktion, bei internationalen Transporten
und bei der Montage entstehen.

30C&C (2020), The European Used Car Market - Evolving Trends.



Im Gegensatz dazu vermeidet unser Geschaftsmodell diese
breiteren 6kologischen und sozialen Risiken, indem wir kei-
ne Fahrzeuge neu produzieren und den Bedarf an und die
Produktion von Neuwagen reduzieren. Durch die Verlange-
rung des Lebenszyklus von Autos beschranken wir die Aus-
wirkungen auf die Umwelt auf jene, die durch die Nutzung
verursacht werden, was wiederum eng mit dem Stand der
Technik verknlpft ist. Mit anderen Worten: Je mehr umwelt-
freundliche Fahrzeuge produziert werden, desto mehr wird
die Aufbereitung und der Wiederverkauf von Fahrzeugen die
umweltfreundlichere Option gegeniber der Produktion sein.

Wir vermeiden nicht nur die Auswirkungen der Produktion,
sondern prifen alle Autohero Fahrzeuge, bereiten sie auf
und, falls erforderlich, reparieren wir sie, bevor wir die Fahr-
zeuge verkaufen. So stellen wir sicher, dass sie den EU-Nor-
men fir Sicherheit, Emissions- und Larmschutz sowie an-
deren geltenden Vorschriften entsprechen. Entsprechende
technische Inspektionen, die die Funktionsttchtigkeit des
Motors und den korrekten Reifendruck sicherstellen sowie
weitere MaBnahmen in unseren Produktionszentren sorgen
daflr, dass die bereits im Verkehr befindlichen Fahrzeuge
ihre Effizienz- und Emissionsstandards einhalten. So ver-
ringern wir das Risiko einer erhdhten Umweltbelastung auf-
grund von Wartungsmangeln und Alter.
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Jahrliches CO2-Audit

2021 haben wir unser konzernweites CO2-Audit erstmals
durchgefihrt, um unsere aktuellen Treibhausgasemissio-
nen zu messen und einen Uberblick (iber unsere wichtigsten
Emissionsquellen zu erhalten. Das Audit haben wir 2022 wie-
derholt, um die Grundlage fur unsere CO2-Kompensations-
strategie zu schaffen.

Als Ergebnis wurden die wichtigsten Quellen der Treibhaus-
gasemissionen identifiziert, die unserer Geschaftsaktivitat fir
dasJahr 2022 zugeordnet werden kénnen. In unserer Analyse
berlcksichtigten wir interne und externe Treibhausgasemis-
sionen und stellten die Ergebnisse dem ESG-Ausschuss des
Aufsichtsrats vor.

Beurteilungskriterien

Zwar stltzen wir unsere CO2-Analyse fiir das Jahr 2022 auf
den GHG Protocol Standard, aber der steigende Insourcing-
Anteil unserer Gebrauchtwagen-Aufbereitung impliziert
eher eine Verschlechterung der CO2-Emissionen in unserem
eigenen Unternehmen. Dies zieht aber nicht die potenzielle
Verbesserung der Emissionen durch unsere effizientere und
gezieltere Aufbereitung von Fahrzeugen in Betracht. Deshalb

Treibhausgasemissionen
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haben wir uns dazu entschieden, alle wichtigen Quellen in
unserer Wertschdpfungskette unabhangig vom Umfang zu
ermitteln, durch die Treibhausgase emittiert werden. Durch
die direkte Berichterstattung jeder dieser Quellen konnten
wir ein transparenteres Bild unserer Emissionen darlegen.
Daher monitoren wir unsere Treibhausgasemissionen so-
wohl auf der Basis der einzelnen Bereiche als auch auf der
Basis der einzelnen Quellen, was unserem Businessplan und
unseren Prozessen gerechter wird.

Bei der Berichterstattung nach Quelle unterscheiden wir
nicht zwischen intern und extern verursachten Emissionen.
Wir sind Uberzeugt davon, dass wir fur alle von uns als Unter-
nehmen verursachten Emissionen verantwortlich sind, also
auch fur jene, die uns nicht direkt zugeordnet werden kon-
nen. Deshalb ist unser Ziel alle Emissionen zu senken, und
zwar unabhangig davon, ob diese Emissionen von uns selbst
oder von unseren Partnern im Rahmen ihrer Zusammenar-
beit mit uns verursacht werden. Die berichteten Treibhaus-
gasemissionen decken die gesamte Wertschopfungskette
des Gebrauchtfahrzeughandels ab.

pro Bereich (mtCO2e) GJ19 GJ20 GJ21 GJ22
Scope 1 1.327 1.230 2.519 5.191
Einkaufsorganisation (WKDA) 319 170 136 172
Interne Logistik 0 15 493 3.172
Interne Aufbereitung 0 32 126 598
Interne Fahrzeugflotte 1.008 1.013 1.764 1.249
Scope 2 1173 2.113 2.164 2.139
Immobilien 1.173 2.113 2.164 2.139
Scope 3 158.095 175.590 264.566 286.004
IT 22 16 7 1
Externe Aufbereitung 173 513 1.961 2.393
Externe Logistik 157.641 174.826 262.164 283.293
Geschaftsreisen 259 235 434 317
Gesamt 160.595 178.934 269.249 293.334

Alle angegebenen Werte entsprechen den besten verfligbaren Daten zum Zeitpunkt der Veréffentlichung.
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per Source (mtCO2e) FY19 FY20 FY21 FY22
Einkaufsorganisation (WKDA) 319 170 136 172
Interne Logistik 0 15 493 3.172
Interne Aufbereitung 0 32 126 598
Interne Fahrzeugflotte 1.008 1.013 1.764 1.249
Immobilien 1173 2.113 2.164 2.139
IT 22 16 7 1
Externe Aufbereitung 173 513 1.961 2,393
Externe Logistik 157.641 174.826 262.164 283.293
Geschaftsreisen 259 235 434 317
Gesamt 160.595 178.934 269.249 293.334

Alle angegebenen Werte entsprechen den besten verfligbaren Daten zum Zeitpunkt der Veréffentlichung.

Als die fihrende europaische Plattform fur Gebrauchtwagen
handeln wir mit gebrauchten Autos, stellen aber selbst keine
Fahrzeuge her. Unsere Emissionen umfassen keine Produkt-
lebenszyklus-Emissionen, da Automobilhersteller diese be-
reits bertcksichtigen und zunehmend ausgleichen.

Nachdem wir alle wesentlichen Quellen fur unsere Emissio-
nen neu bewertet haben, haben wir Daten fir alle Marken
und Lander, in denen wir tatig sind, fur das Jahr 2022 erho-
ben. Nach der Erhebungsphase berechneten wir die CO2e-
Menge fur jede identifizierte Quelle unter Verwendung eta-
blierter Emissionsfaktoren. Nachfolgend beschreiben wir
detailliert die einzelnen Emissionsquellen und geben einen
Uberblick Gber die MaRnahmen, die wir zu deren Minderung
ergriffen haben.

Immobilien

Seit 2022 beziehen wir Uber 85 % unseres Stroms (15754
Gigajoule im Jahr 2021) aus erneuerbaren Energiequellen.
Wir streben an, 100 % aus erneuerbaren Energiequellen zu
beziehen. Gleichzeitig laufen einige Projekte zur Senkung
unseres Energieverbrauchs, z.B. die Umstellung auf LED-Be-
leuchtungslésungen. Im August 2022 haben wir auBerdem
ein Energieaudit gemald dem Energiedienstleistungsgesetz
(EDL-G) durchgeflhrt, das uns wertvolle Einblicke in unseren
Energieverbrauch und potenzielle Initiativen zur Energieein-
sparung gegeben hat.

Daruber hinaus haben wir eine umfassende Home-Office
Regelung, die Geschaftsreisen und den Verbrauch von Res-
sourcen reduziert und sich somit positiv auf unseren 6ko-
logischen FuBabdruck auswirkt.
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Unsere interne Server-Infrastruktur wird zu 100 % mit erneu-
erbaren Energien betrieben. Wir verursachen Treibhausgase
durch unsere externen Server, die von Amazon Web Services
(AWS) betrieben werden. Doch wir erwarten, dass diese Emis-
sionen weiter sinken und Null erreichen werden, da AWS sich
dem unternehmensweiten Ziel von Amazon nahert, bis 2025
ausschlieBlich erneuerbare Energien zu nutzen.*

Geschdftsreisen

Durch unsere Reisekostenrichtlinie haben wir geschaftliche
Reisetatigkeiten geregelt und auf ein absolutes Minimum
reduziert. AuBerdem ermutigen wir alle unsere Mitarbeiten-
den dazu, sich virtuell zu treffen und nicht notwendige Rei-
sen nach Méglichkeit zu vermeiden. Fur nicht vermeidbare
Fahrten nutzen unsere Mitarbeitenden, wenn es moglich ist,
umweltfreundliche Verkehrsmittel wie Zige oder andere 6f-
fentliche Verkehrsmittel.

Einkaufsorganisation (WKDA)

Um alle uns angebotenen Fahrzeuge angemessen uberpru-
fen zu kdnnen, wird eine kurze Probefahrt in der Nahe unse-
rer Ankaufsstandorte durchgefihrt. Diese Probefahrten ver-
ursachen Treibhausgasemissionen. Wir haben jedoch unsere
Probefahrtstrecken auf ein Minimum verkirzt und erwarten,
dass diese Emissionen langfristig sinken werden, wenn der
Anteil der Elektro- und Hybridfahrzeuge zunimmt.

“https://sustainability.aboutamazon.com/environment/the-cloud?energyType=true
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Gebrauchtwagen-Produktion

Die Aufbereitung aller tUber Autohero verkauften Fahrzeuge
unterliegt unserem Gebrauchtwagen-Produktionsprozess.
Da unser Autohero-Geschaft wachst, erwarten wir in den
nachsten Jahren erheblich mehr Fahrzeuge zu verkaufen
und aufzubereiten. Um diesen Prozess zu optimieren und
auf Nachhaltigkeit zu maximieren, entschieden wir uns fur
das Insourcing des Produktionsprozesses. Wir glauben, dass
unser eigener Produktionsprozess effizienter und umwelt-
freundlicher ist als der externe Aufbereitungsprozess, den
wir Ubernehmen, da unsere externen Aufbereitungspartner
in erster Linie Erfahrung in der Neuwagenindustrie haben.
Da wir das Fahrzeug bereits untersucht haben und den fir
den jeweiligen Markt geeigneten Aufbereitungsgrad kennen,
kénnen wir die Aufbereitung in weniger Schritten durch-
fihren und somit die Umwelt weniger belasten. Die interne
Aufbereitung ermdglicht uns, unsere Emissionen genau zu
festzuhalten, die Emissionen pro aufbereitetem Fahrzeug zu
senken und strenge Richtlinien fir den Umgang mit Abfall-
und Chemikalien einzufthren.

Logistik

Logistik tragt bei Weitem am meisten zu unseren gesamten
Treibhausgasemissionen bei. Im Jahr 2022 lag der Anteil bei

/.
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97 % des Gesamtvolumens. 2022 wurden Uber 99 % unserer
Logistikemissionen durch externe Partner verursacht, die
fUr uns Fahrzeuge transportiert haben. Weniger als 1 % wa-
ren unseren eigenen Auslieferungsfahrzeugen im Glastruck
zuzuschreiben. Um diese Umweltbelastung zu reduzieren,
optimieren wir in Zusammenarbeit mit unseren externen
Partnern kontinuierlich unsere Lieferrouten, erhéhen unse-
re Effizienz und verbessern unsere CO2-Bilanz. Allerdings
gibt es, Stand heute, keine kommerziell verfigbaren Elektro-
oder Wasserstofftrucks, die mehrere Fahrzeuge auf einmal
transportieren kdnnen. Daher sind unsere Moglichkeiten zur
CO2-Reduzierung in Bezug auf unser Vertriebsnetz derzeit
begrenzt. Wir planen jedoch, unseren Fuhrpark auf emissi-
onsfreie Lkw umzustellen sobald es méglich ist und erwarten
dies auch von unseren Logistikpartnern.

Gesamtbeurteilung

Infolge des starken Wachstums unseres Unternehmens er-
warten wir in den nachsten Jahren auch einen Anstieg unse-
rer Treibhausgasemissionen, vor allem durch den Transport
der Fahrzeuge sowie durch unsere Gebrauchtwagen-Produk-
tionsstandorte. Die Verpflichtung zur Klimaneutralitat neh-
men wir dennoch sehr ernst und ergreifen zusatzlich zu den
oben beschriebenen MaRnahmen die folgenden Schritte.

l
LT
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Initiativen zur Entlastung

Logistik

Die Senkung unserer CO2-Bilanz ist fir uns als Unternehmen
von zentraler Bedeutung. Um unsere Emissionen zu reduzie-
ren, reichen unsere derzeitigen Bemihungen zur Emissions-
reduzierung aber nicht aus, da wir technologische Entwick-
lungen bendtigen, die noch nicht verfligbar oder nur schwer
absehbar sind. Grundsatzlich setzt unser Logistiknetzwerk fur
den Transport der Fahrzeuge zu unseren Kund*innen auf den
Einsatz von Lkw. Wie bereits erwahnt, gibt es zurzeit keine
Hybrid- oder Elektrofahrzeuge mit den Transportkapazitaten,
die wir bendtigen.

Nichtsdestotrotz haben wir uns als Unternehmen dazu
verpflichtet, so schnell wie méglich auf eine klimaneutra-
le Logistik umzustellen. Das bedeutet, dass wir beim Kauf
unserer Autohero-Lieferflotte sicherstellen, dass jeder Lkw
den hochsten verflgbaren Emissionsstandard fur Verbren-
nungsmotoren aufweist. Wir gehen davon aus, dass wir im
Laufe der Zeit die bestehende Autohero-Lieferflotte durch
klimaneutrale Fahrzeuge ersetzen und mit Logistikanbietern

J AuTo LKV

in unserem B2B-Segment zusammenarbeiten werden, die
ebenfalls auf diese Technologien umstellen. Bis dahin kon-
zentrieren wir uns darauf, unseren 6kologischen FuBabdruck
so weit wie mdéglich zu reduzieren und die Emissionen, die wir
nicht reduzieren kénnen, auszugleichen.

§2022 ESG-BERICHT
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EU-Taxonomie

Die am 18. Juni 2020 verabschiedete EU-Taxonomie (Verord-
nung (EU) 2020/852) trat als wichtigstes Instrument der EU
in Kraft, um sicherzustellen, dass der European Green Deal
und die Klimaziele der EU erreicht werden. Mit dem Ziel,
Investitionen in nachhaltige Projekte und Aktivitaten zu er-
leichtern, klassifiziert die Taxonomie systematisch 6kologisch
nachhaltige wirtschaftliche Aktivitaten. lhr Ziel ist es, Unter-
nehmen, Investoren und politischen Entscheidungstragern
Definitionen daftir an die Hand zu geben, welche Wirtschafts-
tatigkeiten als 6kologisch nachhaltig angesehen werden kon-
nen, Transparenz in Bezug auf die Umweltbemihungen von
Unternehmen zu schaffen und Greenwashing zu bekampfen,
indem sie die Offenlegung von Leistungskennzahlen (KPIs)
vorschreibt.

Die Taxonomie verpflichtet alle bérsennotierten Unterneh-
men, drei KPIs gemaR Anhang | der Delegierten Verordnung
(EU) 2021/2178 in Bezug auf relevante Wirtschaftstatigkeiten
und in Ubereinstimmung mit der Erfullung des aktuellen
Katalogs technischer Screening-Kriterien zu melden. Dies
bedeutet insbesondere, dass die Unternehmen verpflichtet
sind, den prozentualen Anteil ihrer taxonomieféhigen und
taxonomiekonformen Umsatze, Investitionsausgaben (Ca-
pEx) und Betriebsausgaben (OpEx) offenzulegen. Die Dele-
gierte Verordnung (EU) 2022/1214 vom 9. Mdrz 2022 uber
Kernenergie und gasformige fossile Brennstoffe ist fiur AUTO1
nicht relevant und daher werden keine spezifischen Informa-
tionen zu diesem Thema offengelegt.

Die Taxonomieverordnung legt sechs Umweltziele fest (Ar-
tikel 9 der Verordnung (EU) 2020/852), zu denen eine Wirt-
schaftstatigkeit beitragen muss, um als nachhaltig eingestuft
zu werden:

1. Bekampfung des Klimawandels

2. Anpassung an den Klimawandel

3. Nachhaltige Nutzung und Schutz von Wasser- und Mee-
resressourcen

4. Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft

5. Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung

6. Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitat und der
Okosysteme

Um eine Liste umweltvertraglicher Tatigkeiten zu erstellen,
hat die Europdische Kommission in sogenannten delegier-
ten Rechtsakten technische Prufkriterien fur jedes dieser
Umweltziele festgelegt. Bislang hat die Kommission einen
ersten Rechtsakt Uber nachhaltige Aktivitaten fur ihre Klima-
schutz- und Anpassungsziele verdffentlicht. Das bedeutet,
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dass derzeit nur solche wirtschaftlichen Aktivitdten, die von
der Kommission als direkter Beitrag zum Klimaschutz und zur
Anpassung an den Klimawandel angesehen werden, in der
aktuellen Anwendung der Taxonomie bericksichtigt werden
(Delegierte Verordnung (EU) 2021/2139). Bis die Kommission
weitere delegierte Verordnungen veroffentlicht, gibt es keine
Screening-Kriterien fur die Ubrigen Ziele, d.h. fir die Ziele 3
bis 6 der oben genannten Umweltziele. Um eine Wirtschafts-
tatigkeit als taxonomiekonform zu bewerten, darf auBerdem
kein anderes Umweltziel erheblich beeintrachtigt werden
(DNSH) und der Mindestschutz muss gewahrleistet sein.

Bisher sind nur die ersten beiden Ziele, die sich auf das Klima
konzentrieren, in den detaillierten delegierten Rechtsakten
Uber taxonomiefahige Geschaftstatigkeiten definiert. Aufgrund
unseres Geschaftsmodells erwarten wir einen umfassenderen
Beitrag zu Ziel 4 - Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft.

Wir sind von unserem Geschaftsmodell in Hinblick auf die
Kreislaufwirtschaft und dem Potenzial, das es in Bezug auf
Nachhaltigkeit birgt, Uberzeugt. Unter den derzeit begrenzten
Berichtsmoglichkeiten der EU-Taxonomie kdnnen wir dieses
Potenzial nicht genauer darstellen. Wir sind jedoch Uberzeugt
davon, dass wir deutlich sichtbarer berichten kénnen, sobald
die Taxonomie in ihrer Gesamtheit gilt.

Taxonomiefdhigkeit

Eine Wirtschaftsaktivitat ist taxonomiefahig, wenn sie in der
Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 in Bezug auf die ers-
ten beiden Umweltziele beschrieben ist. Wie im Vorjahr be-
richtet und in der Berichterstattung 2022 unverandert, lassen
sich die Geschaftsaktivitaten der AUTO1 Group derzeit vierin
der Delegierten Verordnung 2021/2139 beschriebenen wirt-
schaftlichen Tatigkeiten zuordnen:

3.3 Herstellung von kohlenstoffarmen Verkehrstechnolo-
gien einschlieRlich Reparatur und Wartung von Fahrzeu-
gen fur den Personentransport,

6.3 Stadt- und Vorortverkehr, Personenbeférderung auf
der Stral3e, einschlieBlich Kauf, Leasing und Betrieb von
Fahrzeugen des Stadtverkehrs,

6.6 Guterbeférderungsleistungen auf der StraRe, ein-
schlieBlich Kauf, Leasing und Betrieb von Fahrzeugen fir
Guterbeférderungsleistungen, und

7.7 Erwerb und Eigentum von Gebauden.
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AUTO1 ist in zwei Segmente strukturiert: Merchant und Retail.
Im Merchant-Segment werden Gebrauchtwagen an gewerbli-
che Autohandler tber AUTO1.com verkauft. Das Retail-Segment
konzentriert sich unter der Marke Autohero auf den Verkauf
von Gebrauchtwagen an PrivatKund*innen. Nach den Beschrei-
bungen der fir Umweltziel 1- Bekdmpfung des Klimawandels -
aufgefUhrten Aktivitaten fallt der grof3te Teil des Umsatzes des
Retail-Segments von AUTO1 in den Anwendungsbereich der EU-
Taxonomie.

Der Anteil der taxonomiefahigen Wirtschaftsaktivitadten an Ge-
samtumsatz, CapEx und OpEx fiir das Jahr 2022 belduft sich auf:

Umsatz

18%

2021: 14%

82% nicht taxonomiefahig
(2021: 86% nicht taxonomiefahig)

CapEx

73%

2021: 84%

27% nicht taxonomieféhig
(2021: 16% nicht taxonomiefahig)

OpEx

63%

2021:57%

(i

37% nicht taxonomieféhig
(2021: 43% nicht taxonomiefahig)

(|

|
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Der Anteil an Gesamtumsatz, CapEx und OpEx, der auf
taxonomiefahige Aktivitaten entfallt, wird als Gesamtwert fur
die AUTO1 Group dargestellt. Nur taxonomiefahige Umsatze,
CapEx und OpEx, wie sie fur das Umweltziel 1 ,Klimaschutz”
aufgefihrt sind, werden offengelegt.

Weitere Informationen zum Umsatz finden Sie im Abschnitt
5.1 des Geschéftsberichts 2022 der Gruppe. Der Umsatz um-
fasst die gemaR IAS 1.82(a) fur das Retail-Segment erfassten
Umsatzerldse sowie die Umsatzerldse fir Transportdienst-
leistungen. Die Umsatze im Zusammenhang mit dem Retail-
Segment fallen unter die Tatigkeit 3.3 Herstellung von koh-
lenstoffarmen Verkehrstechnologien, da die Fahrzeuge von
AUTO1 aufbereitet wurden, bevor sie an die Retail-Kund*in-
nen verkauft wurden. Die Umsatze aus dem Verkauf von
Fahrzeugen innerhalb des Merchant-Segments werden als
nicht taxonomiefahig betrachtet, da diese Fahrzeuge nicht
von AUTO1 aufbereitet werden. Umsatze aus dem externen
Transport von Fahrzeugen zu Kund*innen beziehen sich auf
die Tatigkeit 6.6 GUterbeférderungsleistungen auf der Stral3e.
Da im Jahr 2022 die Einnahmen aus dem Merchant-Segment
dominieren, betragt der Umsatz KPI 18 %. Der Anstieg der
Umsatz-KPIl im Vergleich zum Vorjahr ist auf den héheren
Umsatzanteil des Retail-Segments zurtckzufthren. Es wird
davon ausgegangen, dass der Anteil des Retail-Segments an
den gesamten Umsatzerldsen in kinftigen Perioden weiter
steigen wird.

BezUliglich der Angaben zu den Investitionsausgaben (CapEx)
verweisen wir auf die Anmerkungen 6.1 und 6.2 des Konzern-
abschlusses. CapEx wird gemaf I1AS 16.73(e) (i), IAS 38.118(e)
(i) und IFRS 16.53(h) berechnet. IAS 40 und IAS 41 waren nicht
einschlagig. Die fur Taxonomiezwecke verwendete Kennzahl
(KPI) umfasst die Zugange zu den immateriellen Vermogens-
werten, zu den Sachanlagen und zu den Nutzungsrechten.
Aufgrund der CapEx-Definition der EU-Taxonomie werden
wesentliche Teile unserer Investitionen als taxonomiefahig
eingestuft. Der relativ hohe CapEx-KPI bezieht sich im Wesent-
lichen auf die Zugange von Nutzungsrechten aus dem Leasing
von Gebduden und Investitionen in die Autohero-Glastrucks.
Die Taxonomie-Aktivitdten 6.3 Stadt- und Vorortverkehr®, Per-
sonenbeférderung auf der StraRe, 6.6 Giterbeférderungs-
leistungen auf der StralRe und 7.7 Erwerb und Eigentum von
Gebauden werden von AUTO1 fur die Zwecke des CapEx-KPI
als relevant angesehen. Im Vergleich zum Vorjahr resultiert
der Rickgang des CapEx-KPIs aus héheren nicht taxonomie-
fahigen Zugangen zu den immateriellen Vermdgenswerten,
was zu einem héheren Nenner gefihrt hat.

OpEx umfasst die Kosten fir die Aufarbeitung der verkauf-
ten Fahrzeuge im Retail-Segment, und in einem geringeren
Umfang auch im Merchant-Segment, nicht aktivierte Entwi-
cklungs- und IT-Kosten, Instandhaltungskosten fiir Gebaude
sowie Aufwendungen fiir kurzfristige Leasingvertrage. Die

| ®Tatigkeit 6.3 bezieht sich auf den internen Fuhrpark von AUTO1.
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Kosten fur die Aufbereitung der verkauften Autohero-Fahr-
zeuge gelten als taxonomiefahig, da sie sich auf die Tatigkeit
3.3 Herstellung von kohlenstoffarmen Verkehrstechnologien
beziehen. Im Zuge einer erneuten Bewertung haben wir die
Aktivitat 7.7 Erwerb und Eigentum von Gebauden als taxono-
miefahig flr den OpEx KPl aufgenommen. Der Vorjahreswert
wurde aufgrund von Unwesentlichkeit nicht angepasst. Der
leichte Anstieg der OpEx-KPI im Vergleich zum Vorjahr ist auf
héhere Aufbereitungskosten fur die verkauften Fahrzeuge
zurlUckzufihren. Die OpEx-KPI-Zahl - gemaR der Definition
in der Taxonomieverordnung - wird von AUTO1 nicht fur die
Finanzberichterstattung verwendet. Der Prozentsatz des ta-
xonomiefahigen OpEx mit Gber 50 % erscheint recht hoch,
wobei hier zu bericksichtigen ist, dass diese Kennzahl auf-
grund des relativ kleinen Nenners, der sich durch die spezi-
fische Definition von OpEx in der Taxonomieverordnung er-
gibt, nur bedingt aussagekraftig ist.

Konformitat

Gemal3 den technischen Screening-Kriterien fur die Festlegung
der Taxonomie-Konformitat muss eine Aktivitat einen wesent-
lichen Beitrag zu einem der beiden definierten Ziele (Anpas-
sung an den Klimawandel und Einddmmung des Klimawandels)
leisten. Daruber hinaus darf die Aktivitat die anderen Ziele
nicht nennenswert beeintrachtigen (do no significant harm -
DNSH), und das berichtende Unternehmen muss den sozialen
Mindestschutz gewahrleisten. Um die allgemeinen Kriterien
flr DNSH zur Anpassung an den Klimawandel gemal Anlage
Avon Anhang | der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 zu
erfullen, muss ein Unternehmen im Berichtsjahr eine solide Be-
wertung der Klimarisiken und -anfalligkeiten durchfiihren, die
mehreren vorgegebenen Schritten und Kriterien folgt.

Die Risiken, die fUr jede Tatigkeit bewertet werden mussen, sind
in der EU-Taxonomieverordnung festgelegt, die eine umfassen-
de Liste von temperatur-, wind-, wasser- und feststoffbezoge-
nen akuten und chronischen Risiken enthalt.

AUTO1 integriert klimabezogene Risiken in seinen Risikobewer-
tungsprozess, aber der fur 2022 vorgesehene Detaillierungs-
grad ist immer noch nicht ausreichend, um eine vollstandige
Angleichung an die EU-Taxonomie zu gewahrleisten. Aus die-
sem Grund hat AUTO1 auch keine weitere vollstandige DNSH-
Analyse im Jahr 2022 durchgefihrt.
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Obwohl AUTO1 keine Anzeichen fur eine Nichteinhaltung des
Mindestschutzes sieht, insbesondere in Bezug auf die vier
Themen, die im Abschlussbericht Gber den Mindestschutz
behandelt werden, der von der Europdischen Plattform fur
nachhaltige Finanzen im Oktober 2022 veréffentlicht wurde
(Steuern, Korruption und Bestechung, fairer Wettbewerb und
Menschenrechte), wurde die Bewertung der Einhaltung des
Mindestschutzes nicht im Detail durchgefuhrt, z.B. wurden kei-
ne Sorgfaltsprufungsberichte in Bezug auf Menschenrechtsfra-
gen erstellt, da AUTO1 keine vollstandige Bewertung der Anglei-
chung seiner taxonomiefahigen Aktivitdten durchgefihrt hat.

Daher meldet AUTO1 keine Taxonomie-Konformitat fir das
Jahr 2022. AUTO1 beabsichtigt, fur das Jahr 2023 eine weitere
Analyse im Hinblick auf die Anforderungen der Taxonomie-Kon-
formitat durchzufiihren und so viele Unterlagen wie mdglich zu
beschaffen, um den Anteil der Konformitat an den relevanten
KPIs melden zu konnen. Wir erwarten, dass die EU-Kommission
im Laufe des Jahres 2023 die technischen Screening-Kriterien
der verbleibenden vier Umweltziele veroffentlichen wird, die
AUTO1 in seine Taxonomie-Bewertung einbeziehen wird.

23



Annex

Turnover

DNSH criteria

/

Substantial contribution criteria

Climate change mitigation
Climate change adaptation
Climate change mitigation
Climate change adaptation
Water and marine resources
Biodiversity and ecosystems
Minimum safeguards
Category (enabling activity)
Category (transitional activity)
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Taxonomy-aligned prop. of turnover

year 2022
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Total (A+B) 6.534,1 100%
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CapEx

DNSH criteria
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OpEx

DNSH criteria

%

Substantial contribution criteria

Taxonomye-aligned prop. of OpEx

year 2022
Category (transitional activity)

Climate change mitigation
Climate change adaptation
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Climate change adaptation
Water and marine resources
Biodiversity and ecosystems
Minimum safeguards
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02 UNSERE MITARBEITENDEN

Einfuhrung

Neben unseren Auswirkungen auf die Umwelt sind auch
unsere Mitarbeitenden ein entscheidender Faktor in unse-
rer Nachhaltigkeitsstrategie. Wir nehmen das Wohlbefinden
unserer Mitarbeitenden sehr ernst und bemdihen uns stets,
fur unsere rund 6.000 Mitarbeitenden eine optimale Arbeits-
umgebung zu schaffen. Die Vielfalt unserer Belegschaft, In-
klusion am Arbeitsplatz, Arbeitsplatze ohne Belastigung und
Diskriminierung, Weiterbildungsangebote sowie Gesundheit
und Sicherheit unserer Mitarbeitenden sind fir uns Themen
von grofter Bedeutung und spielen eine entscheidende Rolle
in unserer Geschaftsstrategie.

Diese Verpflichtung ist in unserem Verhaltenskodex veran-
kert, der 2022 aktualisiert wurde und nun einen Abschnitt
Uber das Verbot von Belastigung und eine weitere Nachschar-
fung des Abschnitts Uber Nachhaltigkeit enthalt. Dies unter-
streicht unser Engagement flr ein kollaboratives, vielfaltiges
und integratives Arbeitsumfeld sowie das Thema Nachhaltig-
keit und zeigt, dass wir es als integralen Bestandteil unseres
anhaltenden Erfolgs betrachten.

In 2022 haben wir begonnen, das Thema Inklusion von Men-
schen mit Einschrankungen zu evaluieren. Wir wollen diesem
Thema mehr Aufmerksamkeit schenken. Bei einem Anteil von
9,4 % Menschen mit Einschrankungen an der Gesamtbevdlke-
rung in Deutschland sehen wir ein groRes Potenzial, Talente
zu gewinnen und uns gleichzeitig klar fur Vielfalt und Inklu-
sion zu positionieren.

Um dieses Vorhaben bestmoglich umzusetzen, haben wir
dieses Jahr eine Kooperation mit dem Projekt "Inklupreneur"
der Hilfswerft GmbH gestartet. Sie werden uns im Jahr 2023
unterstltzen, Geschaftsbeziehungen aufzubauen, Work-
shops zur Sensibilisierung fur das Thema zu veranstalten
und die Kommunikations- und Recruitingprozesse sowie die

EgeY] |GrROUP

AUTO1-Website inklusiver zu gestalten. Dies wird zunachst
in Deutschland eingefiihrt, soll dann aber europaweit in der
gesamten AUTO1 Gruppe Ubernommen und umgesetzt wer-
den.

Parallel dazu halten wir das geltende Arbeitsrecht ein und
haben unsere Mitarbeitenden bei der Grindung eines SE-
Betriebsrats unterstutzt, der im Laufe des Jahres 2021 gebil-
det wurde. Uber dieses Vertretungsgremium stehen unsere
internationalen Arbeitnehmervertreter*innen in direktem
Kontakt mit dem Vorstand und kdnnen an Entscheidungen zu
grenzuberschreitenden Themen der Mitarbeitenden mitwir-
ken. Als paneuropaisches Unternehmen sind wir der Ansicht,
dass dies konzernUbergreifend die bestmdgliche Arbeitneh-
mer*innenvertretung ermoglicht hat und sind stolz darauf,
dass unsere Mitarbeitenden in strategische Unternehmens-
entscheidungen eingebunden sind.

Dartber hinaus haben wir eine Vielzahl von MaBnahmen zur
Personalfuhrung implementiert, um zu gewahrleisten, dass
wir unseren Mitarbeitenden optimale Arbeitsbedingungen
bieten. So haben wir beispielsweise alle Positionen nach Job-
familien gruppiert und ahnliche Aufgaben in gemeinsamen
Jobfamilien zusammengefasst. So haben wir eine Struktur
geschaffen, in der eine faire und transparente Leistungsbe-
urteilung und Karriereentwicklung stattfinden kann. Im An-
schluss an die erste Eingliederung der Rollen in Gruppen ha-
ben wir einheitliche Stellenbeschreibungen erstellt, in denen
die Schlusselqualifikationen, das Wissensniveau und die Leis-
tungserwartungen fur jede Jobfamilie definiert werden. Auf
der Grundlage dieser Struktur haben wir ein standardisiertes
Verfahren fir Feedback, Beférderungen und Gehaltsanpas-
sungen eingefihrt, das einen schlanken und standardisierten
Leistungsbeurteilungsprozess beinhaltet, der fUr die gesamte
Gruppe gilt.

§2022 ESG-BERICHT
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Abbildung Vielfalt / Info

Mitarbeitende Anzahl Lander mit Unterschiedliche
Mitarbeitenden Nationalitaten
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SASB Labor KPIs

Durchschnittlicher
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Zusammenhang mit Verst6RBen
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02 UNSERE MITARBEITENDEN

Initiativen unserer
Mitarbeitenden

Einleitung

Im Rahmen der Initiativen unserer Mitarbeitenden haben
wir eine Reihe von MalRnahmen eingefiihrt, mit denen wir
Vielfalt, Inklusion und die Entwicklung unserer Belegschaft
férdern wollen. Dies kann man sowohl unter dem Gesichts-
punkt Schulung und Entwicklung als auch unter dem Aspekt
der Einbeziehung der Mitarbeitenden betrachten.

Im Rahmen unseres Employee-Involvement-Programmes bie-
ten wir unseren Mitarbeitenden verschiedene Moglichkeiten,
sich sowohl im Unternehmen als auch fur andere Projekte
und externe Nachhaltigkeitsinitiativen zu engagieren.

Training

Onboarding

Unser Schulungs- und Entwicklungsprogramm fur Mitarbei-
tende beginnt mit dem Onboarding. In diesen Online Ses-
sions erhalten neue Mitarbeitende erste Informationen zum
Unternehmen, wobei wir uns auf unser Geschaftsmodell,
unsere Mission, unsere Werte und unsere Teams konzentrie-
ren. Weitere Schwerpunkte des Programms sind Trainings in
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den Bereichen Compliance und Nachhaltigkeit. Zudem unter-
stUtzt unser Onboarding-Programm die Integration unserer
Mitarbeitenden, die sich vom ersten Tag an mit Kollegen aus
allen Bereichen vernetzen kénnen.

Diese Sessions bieten unseren Mitarbeitenden eine Einfih-
rung in die Themen, die in gezielten Trainings vertieft werden,
und stellen die fur die jeweiligen Themen Verantwortlichen
vor. Sie informieren auch tber unsere Whistleblowing- und
Meldekanale, so dass uns VerstéfRe und Bedenken der Mit-
arbeitenden mitgeteilt werden kénnen.

Neben unserem allgemeinen Onboarding-Programm bietet
unsere AUTO1 Academy Mitarbeitenden verschiedene abtei-
lungsspezifische Onboarding-Programme. So wollen wir bei-
spielsweise die Qualitat unserer Interaktionen mit Kund*in-
nen sicherstellen und somit das Erlebnis unserer Kund*innen
beiihren Interaktionen mit uns verbessern. AuBerdem stellen
wir die Einhaltung unserer Fahrzeugqualitatsstandards sicher,
indem wir regelmaRige, detaillierte Schulungsprogramme fur
unsere Einkaufs-, Preisfindungs- und Retail-Teams durchfiih-
ren. Diese Schulungen schaffen die Basis fur eine einheitliche
Definition von Qualitdt und Transparenz Uber die gesamte
Plattform hinweg, sodass wir unseren Endkund*innen eine
optimale Fahrzeugqualitat und erstklassigen Service bieten.
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Compliance Training

Im Zuge des Onboardings erhalten unsere Mitarbeitenden
obligatorische Compliance-Schulungen in Anlehnung an ihre
Tatigkeiten Uber unsere AUTO1 Academy. Die AUTO1 Acade-
my ist eine vom People-Team verwaltete Plattform, mit der
wir webbasierte Schulungen durchfihren.

Die Schulungen behandeln Themen wie unseren Verhaltens-
kodex, Datenschutz sowie Korruptions- und Bestechungs-
bekampfung (einschlieBlich Geschenke und Einladungen).
Schulungen in den Bereichen Geldwaschebekdmpfung,
Datenschutz und Kapitalmarktrecht werden speziell fur die
Teams durchgefuhrt, die fur diese Themen zustandig sind.

Ferner werden spezifische persénliche und Ad-hoc-Schulun-
gen fur die Teams je nach ihren individuellen Bedurfnissen
angeboten. So haben etwa unsere Verkaufsteams, Cash-Ma-
nagement-Teams oder Sportmarketing-Teams spezielle per-
sonliche Anti-Geldwasche-Schulungen und Schulungen zur
Bekampfung von Bestechung und Korruption erhalten.

Weiterbildung & Entwicklung

Je nach der individuellen Funktion bieten wir unseren Mit-
arbeitenden eine Vielzahl spezieller Schulungs- und Entwick-
lungsmoglichkeiten. Dieser Prozess beginnt bereits beim
Onboarding, wahrend dessen alle Mitarbeitenden eine um-
fassende Einfihrung in unsere Gruppe und das Geschaftsmo-
dell erhalten. Zudem gibt es ein technisches Onboarding fur
Customer Service Agents, Handover Experts und Pricing Ma-
nagers. Diese Programme dienen dazu, unseren Teams das
Wissen rund um die speziell fiir diese Aufgaben erforderlichen
Prozesse und Kompetenzen zu vermitteln. Ziel ist es, dieses
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Angebot zu erweitern und fiir alle Jobs im Unternehmen ein
technisches Onboarding anzubieten.

Nach dem Onboarding bieten wir laufend Programme zur
Weiterbildung, die speziell fir neue Prozesse oder Produkte
entwickelt werden. Dariber hinaus haben wir im Jahr 2022
unser Bildungsbudget-Programm eingeflhrt, das die individu-
elle Entwicklung von Mitarbeitenden durch die Bereitstellung
eines festen Bildungsbudgets fur bestimmte Mitarbeitenden-
gruppen ermdglicht.

Heute ist das Bildungsbudget noch abteilungs-, funktions-
und erfahrungsabhangig. Im Jahr 2022 haben wir fir unsere
Mitarbeitenden in verschiedenen Abteilungen insgesamt 41
Kurse angeboten. AulRerdem haben wir 17 In-house-Trainer
eingestellt, die verschiedenen Teams konzernweit Coaching-
leistungen anbieten, beispielsweise flr unsere Teams im An-
kauf, im Kundenservice und in der Fahrzeugaufbereitung. Da-
neben bieten wir eine Reihe von zusatzlichen Kursen an, wie
z. B. Tandem- und ermaRigte Online-Sprachkurse, die allen
Mitarbeitenden unabhangig von ihrer beruflichen Erfahrung,
Betriebszugehdrigkeit oder Position zur Verfligung stehen.

Zusatzlich zu unserem allgemeinen Onboarding- und Schu-
lungsprogramm rollen wir zurzeit ein Programm fur Fihrungs-
kréfte aus, das sich speziell an das gesamte AUTO1-Fuhrungs-
team richtet. Dieses Programm wird sich mit Themen rund um
Organisationsmanagement befassen, wie z. B. unserem On-
boarding-Prozess, dem Feedbackprozess, Gehaltssteigerun-
gen und Beférderungen. Ziel dieses Programms ist es, einen
konzernweit einheitlichen Prozess fiir unsere Mitarbeitenden
zu gewahrleisten.
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Einbindung

a. Gruppen

Im Rahmen unserer Bemuhungen zur Forderung von Vielfalt,
Gleichberechtigung und Inklusion innerhalb der Gruppe bie-
ten wir unseren Mitarbeitenden die Moglichkeit, geférderte
AUTO1-Gemeinschaften (,Communities”) zu bilden. Damit
wollen wir flr unsere Mitarbeitenden einen geschutzten
Raum bieten, in dem sie Ideen und Erfahrungen austauschen,
sich vernetzen, innerhalb des Unternehmens ein Bewusst-
sein fUr bestimmte Themen schaffen und den Gedankenaus-
tausch férdern kdnnen. Dieser Austausch ist als treibender
Faktor unserer Strategie fur Vielfalt und Integration gedacht,
da er uns wertvolle Einblicke in Themen gibt, zu denen wir
bisher keinen Zugang hatten.

ELECTRIC VEHICLES

J AuTo LKV

In einem ersten Schritt zur Einrichtung der einzelnen Grup-
pen haben wir eine "Pulse Check"-Umfrage durchgefuhrt, um
das Interesse unserer Mitarbeitenden an diesen Gruppen zu
ermitteln. AnschlieBend starteten wir eine Kommunikations-
kampagne rund um unseren Unternehmenswert "team up"
und wahlten dann nach Auswertung des Interesses die Vor-
sitzenden und Leiter der einzelnen Gemeinschaften. Diese
Leiter werden von einem Senior Sponsor unterstitzt, der
ihnen hilft, ihre Ziele und ihre Struktur zu definieren.

Dieser Prozess fuhrte zur Bildung der folgenden Gruppen:

SUSTAINABILITY

§2022 ESG-BERICHT

33



Jede unserer Gemeinschaften hat im Jahr 2022 ihre Aktivi-
taten aufgenommen. So hat die im November 2022 gegriin-
dete Gemeinschaft Frauen bei AUTO1 flr ihre 107 aktiven
Mitglieder ein 8-kopfiges Komitee ernannt, das von der Senior
Sponsorin der Gemeinschaft, Maria Kotti (VP Customer Jour-
ney), geleitet wird.

Die Gemeinschaft hieltim Dezember 2022 ein erstes Kick-off-
Meeting ab, bei dem eine Umfrage zu potenziellen interes-
santen Themen durchgefiihrt wurde. Es wurde vereinbart, die
Themen "Fuhrung", "Karrierewachstum/Karriere im Allgemei-
nen" und "Gender Pay Gap" als Hauptthemen zu verfolgen
und eine erste interdisziplinare Veranstaltung anlasslich des
Internationalen Frauentags im Jahr 2023 zu organisieren. An-
dere AUTO1-Gemeinschaften haben dhnliche erste Schritte
unternommen.

Engagement fiir die Gesundheit der Mitarbeitenden

Um die Gesundheit unserer Mitarbeitenden zu férdern,
stellen wir an allen lokalen HQ-Standorten taglich frisches
Obst und gesunde Getranke zur Verfligung. Zudem haben
wir damit begonnen, unsere eigenen internen Gesundheits-
programme in Berlin oder in anderen internationalen Biros
zu entwickeln.

Mitglieder aus den Communities der AUTO1 Group
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Unser AUTO1 Berlin Runners Team lief 2022 zum ersten Mal
bei der Adidas Runners City Night in Berlin unter dem Motto
“Teaming up to run and exchange experiences and perspec-
tives". AuBerdem traf sich das Team zweiwdchentlich zu Trai-
ningslaufen. Unser belgisches Team folgte diesem Beispiel
und lief einen 10-Meilen-Lauf in Antwerpen.

Weitere Sportevents wie FuRball, Basketball, Beachvolleyball,
Padel oder Yoga fanden an verschiedenen Standorten der
Gruppe statt.

Unsere Konzern-Sportinitiativen zielen darauf ab, unser Pro-
gramm zur Férderung von Vielfalt und Integration voranzu-
treiben, indem sie Mitarbeitenden aller Hierarchieebenen mit
unterschiedlichem Hintergrund und Fitnessniveau die Mog-
lichkeit geben, sich auBerhalb des Arbeitsumfeldes sozial und
kulturell auszutauschen.

2022 ESG-BERICHT
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Umfrage zum Engagement
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Um die Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden zu messen und das Interesse der Teams an verschiedenen Projekten zu ermitteln,
fuhren wir auf monatlicher Basis ,,Pulse Check“-Umfragen (eNPS) durch. Mit diesen Umfragen kdnnen wir herausfinden, ob
unsere People-MalBnahmen effektiv umgesetzt werden. Dabei befragen wir unsere Mitarbeitenden in der Regel zu ihrer Meinung

bezlglich einer Reihe von People-relevanten Themen.

Im Jahr 2022 wurde die monatliche Puls-Check-Umfrage im Durchschnitt von 44 % unserer Mitarbeitenden beantwortet - die
Zufriedenheit mit den Fihrungskraften wurde im Durchschnitt mit 7,9/10 und die allgemeine Zufriedenheit mit der Arbeitssitu-

ation mit 7,3/10 bewertet.

Die fantastische Vielfalt in unserem
Team sorgt dafiir, dass wir immer ver-
schiedene und neue Perspektiven auf
unsere Arbeit haben. Alle bringen ihre
eigenen einzigartigen Erfahrungen mit
und unterstiitzen sich gegenseitig bei
der Entwicklung neuer Ideen und der

Durchfuhrung von Projekten.

Laiba Abid
Brand Development Manager

Bei AUTO1 Group werde ich standig
ermutigt mehr Verantwortung zu
ubernehmen, was mich motiviert zu
wachsen und mich in verschiedene
Richtungen weiterzuentwickeln.

Ihor Barzhak
Expert Software Engineer
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Ich bin dankbar, dass das Unternehmen
mein Potenzial erkannt hat und mir die
Chance gab, dorthin zu kommen wo ich
jetzt bin. Ich mag meinen Job und bin
froh, seit fast 9 Jahren ein Teil der groR3-
artigen AUTO1 Familie zu sein.

Manja Schmidt
Team Lead Shared Operations Services C2B

Es gibt ein gemeinsames Verstandnis
von Gleichheit und Paritat.
Nicht viele Unternehmen haben diesen
Spirit, deshalb arbeite ich gerne bei
AUTO1 Group.

Isabel Ursula Christina Hor
Junior Order Fulfillment Manager
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Einfluss als Arbeitgeber

Als europaweiter Arbeitgeber mit einer vielfaltigen Beleg-
schaft von rund 6.000 Mitarbeitenden hat AUTO1 als Arbeit-
geber Einfluss auf lokaler sowie europaischer Ebene. Als
schnell wachsendes Unternehmen vergréBern wir standig
unser Job-Angebot. Dabei suchen wir Menschen mit vielfal-
tigen Erfahrungen und Kompetenzen, weil wir die Beschafti-
gungsangebote sowohl lokal als auch international verbes-
sern wollen. So sind wir beispielsweise durch den Ausbau
unserer Produktionszentren an verschiedenen Standorten
wie Toledo (Spanien) oder Berlin / Brandenburg (Deutsch-
land) zu einem grofl3en Arbeitgeber an verschiedenen Stand-
orten geworden und wir planen, unsere Produktionskapazita-
ten bis Ende 2023 zu erweitern und damit unsere Bedeutung
als Arbeitgeber in ganz Europa zu erhdhen.

Wir verfolgen einen Grundsatz, der auf Diskriminierungsver-
bot, Einhaltung des Arbeitsrechts sowie wettbewerbsfahigen
Vergutungen und Sozialleistungen flr unsere Mitarbeitenden
fuBt. Wir wollen so unseren quantitativen Einfluss als Arbeit-
geber mit den qualitativen Eigenschaften unterstreichen, die
uns zu einem attraktiven Arbeitgeber machen.

Dazu haben wir einen dedizierten Kanal eingerichtet, Uber
den unsere Mitarbeitenden ihre Anliegen vorbringen kénnen.
Dabei handelt es sich um einen vertraulichen Berichtsweg,
der von unseren People- und Compliance-Teams verwaltet
wird. Dieser Kanal bietet unseren Mitarbeitenden konzern-
weit die Méglichkeit, arbeitsbezogene Anliegen und Probleme
vorzubringen, zu kommunizieren und zu eskalieren. Dabei
versichern wir als Unternehmen, dass diese Anliegen ernst
genommen, angemessen untersucht und geldst werden.
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02 UNSERE MITARBEITENDEN

Sicherheit und Gesundheit

Die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeitenden,
Kund*innen und Besucher*innen hat fur uns oberste Priori-
tat. Unsere Bemuhungen um Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz sind daher in unseren Werten und in unserem
Verhaltenskodex verankert. Im Jahr 2022 haben wir unsere
Bemuhungen zur Forderung und Aufrechterhaltung einer Si-
cherheitskultur fortgesetzt, mit dem Ziel, keine Arbeitsunfalle
zu haben.

Aus der Governance-Perspektive unterstitzen die lokalen Ge-
sundheits- und Sicherheitskoordinatoren das Management
und die Mitarbeitenden bei der Umsetzung der gesetzlichen
Anforderungen unter Berucksichtigung der fir das Unter-
nehmen geltenden Vorschriften. Die Niederlassungs- oder
Standortleitung ist fur die operative Umsetzung der Arbeits-
schutzpolitik verantwortlich.

Uber unsere bestehenden Einrichtungen hinaus wurden mit
der Er6ffnung unserer Autohero-Produktionszentren fur die
Aufarbeitung von Gebrauchtwagen alle geeigneten Mal3nah-
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men in Ubereinstimmung mit den Gesetzen und Vorschriften
des jeweiligen Landes ergriffen (z. B. Trennung gefahrlicher
Abfalle, Kennzeichnung gefahrlicher Bereiche, Austausch ge-
fahrlicher "chemischer" Produkte durch sicherere Produkte,
Erstellung von Gebrauchsanweisungen fur chemische Pro-
dukte, Kennzeichnung von Notausgangen und Feuerldschern,
regelmalige Inspektionen von Maschinen mit potenziell
schwerwiegenden Risiken usw.). DarUber hinaus arbeiten
wir auf nationaler Ebene mit verschiedenen Institutionen fur
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz zusammen, wie z.
B. DEKRA in Deutschland oder MPE Grupo in Spanien, die die
Einhaltung der gesetzlichen Arbeitsschutzbestimmungen an
unseren Standorten Gberwachen.

Neben taglich frischem Obst und gesunden Getranken auf
unserem Betriebsgelande bieten wir allen Mitarbeitenden am
Standort Berlin, den in Deutschland ansassigen Remote-Mit-
arbeitenden, den Mitarbeitenden der Technikabteilung (un-
abhangig von ihrem Arbeitsort oder -land) und allen Mitar-
beitenden ukrainischer Abstammung (unabhangig von ihrer

gy
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Abteilung oder ihrem Arbeitsort) ein praventives Programm
zum Ausgleich der psychischen Gesundheit durch direkten
Zugang zur psychologischen Unterstitzungsplattform Ope-
nUp.

Weitere Initiativen zum Schutz der Gesundheit unserer Mit-
arbeitenden sind die Grippeschutzimpfungen vor Ort und
Erste-Hilfe-Schulungen.

Daruber hinaus werden in unseren Produktionszentren
regelmaRig Schulungen auf der Grundlage der lokalen Ge-
sundheits- und Sicherheitsanforderungen durchgefihrt, um
sicherzustellen, dass unsere Mitarbeitenden in der Lage sind,
Unfallrisiken zu erkennen und zu verringern. Als Teil unserer
Grundsatze erwarten wir von allen Mitarbeitenden, dass sie
alle relevanten Sicherheitsprotokolle befolgen, angemessene
personliche Schutzausristung verwenden, die Arbeitsberei-
che sauber halten und Gefahren beseitigen oder melden,
sobald sie entdeckt werden.

COVID-19-MaRhahmen

Im Jahr 2022 haben wir unsere konzernweite Richtlinie zur
Arbeit von zu Hause aus eingefluhrt, auf deren Grundlage
unsere Belegschaft seit Beginn der Pandemie flexibel von zu
Hause aus arbeitet. Fir diejenigen Mitarbeitenden, die auf-
grund ihrer beruflichen Verpflichtungen nicht von zu Hause
aus arbeiten konnten, haben wir eine Flex-Desk-Policy ein-
gefuhrt, die eine soziale Distanzierung am Arbeitsplatz ge-
wahrleistet.

Wir haben allen Mitarbeitenden in der Berliner Zentrale die
Maoglichkeit angeboten, sich durch unseren Betriebsarzt ge-
gen COVID-19 impfen zu lassen. Seitdem bieten wir unseren
Mitarbeitenden auch die Moglichkeit einer Auffrischungs-
impfung. Zudem kdénnen sie sich jahrlich gegen die Grippe
impfen lassen.
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Auswirkungen auf die Mobilitat
Transparenz und Verbraucherschutz

Transparenz in der Customer Journey -
Interview mit Maria Kotti, VP Customer Journey

Wirtschaftliches Wachstum

Soziale Initiativen

2022 ESG-BERICHT 39



Wir sind Giberzeugt davon, dass sich das Geschaftsmodell
von AUTO1 positiv auf die Gesellschaft auswirkt, da es
fir Transparenz und Verbraucherfreundlichkeit in einer
Branche sorgt, die historisch schwer durchschaubar und
komplex ist. Unser Modell nutzt das Potenzial des Inter-
nets, um einen einheitlichen und transparenten Prozess
rund um den Kauf und Verkauf von Gebrauchtwagen zu
schaffen.

Auswirkungen auf die
Mobilitat

Unser Geschaftsmodell unterstreicht ein wichtiges gesell-
schaftliches Prinzip: erschwinglichen Zugang zu hochwertiger
Mobilitat. Zurzeit sind Gebrauchtwagen starker gefragt als
jemals zuvor. Dies ist teilweise dem Mangel an Einzelteilen
geschuldet, die fur die Produktion neuer Fahrzeuge bendtigt
werden, aber auch eine Folge der steigenden Lebenshaltungs-
kosten. Wir kaufen und verkaufen von und an Unternehmen
und Verbraucher*innen und geben den Menschen so nicht
nur Zugang zu Fahrzeugen aller Preisklassen, sondern stellen
ihnen dadurch schnell Liquiditat zur Verfiigung. Wir sind da-
von Uberzeugt, dass unser einzigartiges, europaweites Ange-
bot an Gebrauchtfahrzeugen unseren Kund*innen Zugang zu
erschwinglicher Mobilitat und unseren Partnern wirtschaft-
liches Wachstum bringt. Verbraucher*innen kénnen bei uns
aus einem grofRen Angebot an Fahrzeugen aller Preisklassen
wahlen und dabei die Garantien geniel3en, die normalerwei-
se einem hoheren Preissegment vorbehalten sind oder bei
Kaufen direkt vom Hersteller gewahrt werden.

Als AUTO1 Group ermoglichen
wir Menschen mit kleineren
Budgets, Fahrzeuge zu kaufen,
die sie sich als Neuwagen nicht
leisten kénnten.

Sergio Garcia Casado
Car Inspector - Optics
Produktionszentrum Toledo (Spanien)

Wir glauben, dass dies deutlich zeigt, wie der Markt auf euro-
paischer Ebene von uns als Unternehmen profitiert. Wir er-
moglichen es, dass Fahrzeuge, die an einem Ort nicht mehr
bendtigt werden, an anderen Orten fur erschwingliche Mobili-
tatslésungen genutzt werden kénnen.
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VW Passat seain
Used car 60,000 Km

1"nmu

PURCHASE

Fast, reliable, and
hassle-free payment

!

REFURBISH

in accordance with applicable
EU and AUTO1-internal standards

SELL

Competitive price at
a different location

VW Passat DiFFERENT LOCATION
24 month guarantee at an affordable price
and transparent transaction

Nehmen wir beispielsweise einen VW Passat mit einer Lauf-
leistung von 60.000 Kilometern, den wir in Spanien kaufen.
Unsere spanische Kundin bzw. unser Kunde erhélt schnell,
zuverlassig und stressfrei den vereinbarten Kaufpreis. Im An-
schluss bereiten wir das Fahrzeug entsprechend den gelten-
den EU-Normen und AUTO1-internen Standards auf. Dann
wird es zu einem wettbewerbsfdhigen Preis an einem ande-
ren Standort verkauft. Eine Familie kdnnte von dieser trans-
parenten Transaktion profitieren und ein Gebrauchtfahrzeug
mit bis zu 24-monatiger Garantie zu einem glinstigen Preis
erwerben.
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03 UNSERE GEMEINSCHAFT

Transparenz und
Verbraucherschutz

Laut einer Studie der EU-Kommission® zur Funktionsweise
des Gebrauchtwagenmarkts aus Verbrauchersicht gilt der
Gebrauchtwagenmarkt als eine der undurchsichtigsten Bran-
chenin der EU. Die Studie kommt zu dem Schluss, dass dieser
Markt der am schlechtesten funktionierende Warenmarkt in
der EU ist, und zwar

aufgrund der besonders schlech-
ten Bewertungen in Bezug auf
das Vertrauen der Verbrau-
cher*innen in die Einhaltung der
Verbraucherschutzvorschriften
durch die Handler, die Vergleich-
barkeit, die Verbraucherzufrie-
denheit und einen relativ hohen
Anteil an Problemen.

Dadurch wird deutlich, dass die Kund*innen haufig durch die
Merkmale des Marktes, seiner Fragmentierung und die man-
gelnde Transparenz negativ beeinflusst werden.

Das Geschaftsmodell von AUTO1 beruht auf Transparenz.
Wir wollen das Vertrauen der Verbraucher*innen in unseren
Markt starken, indem wir unser Geschaftsmodell auf den her-
kémmlichen Gebrauchtwagenmarkt Ubertragen. Wir bieten
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Verbraucher*innen die Moglichkeit, Gebrauchtwagen auf der
Grundlage unserer transparenten Bewertungs- und Preismo-
delle ohne Feilschen zu kaufen und zu verkaufen. Dartber hi-
naus verfolgen wir ein striktes bargeldloses Geschaftsmodell
als weitere MaBnahme zur Erhéhung der Transparenz und
um das Risiko der Geldwasche zu bekampfen, das in stark
fragmentierten Markten traditionell besteht. Wir bieten zu-
dem eine bis zu 36-monatige Garantie fir alle unsere Auto-
hero-Fahrzeuge und halten dabei die geltenden Gesetze zum
Verbraucherschutz ein.

Die Bemuhungen, héchste Transparenz zu bieten, wirken sich
direkt auf das Vertrauen und den Schutz der Verbraucher*in-
nen aus. Uber 90 % unserer C2B-Kund*innen, die auf Basis
unseres Online-Preises einen Termin in der nachstgelegenen
Abgabestation buchen, verkaufen ihre Fahrzeuge an uns. Un-
serer Ansicht nach zeigt dies, dass wir eine transparentere,
zuverldssigere und vertrauenswirdigere Losung bieten als
der herkdmmliche Gebrauchtwagenmarkt. Auf diesem Erfolg
bauen wir Tag fur Tag auf. Denn wir sind Uberzeugt davon,
dass sich unsere digitale Plattform und unser Kund*innen-
orientierter Ansatz weiterhin positiv auf die Erfahrungen
von Verbraucher*innen, die Gebrauchtwagen kaufen oder
verkaufen wollen, auswirken. So verandern wir einen Sektor,
der haufig als intransparent fur Verbraucher*innen gilt, und
damit den gesamten Gebrauchtwagenmarkt.

Shttps://ec.europa.eu/info/publications/study-second-hand-cars-market_
enhand-cars-market_en market_en
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02 UNSERE GEMEINSCHAFT
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Transparenz in der Customer Journey -
Interview mit Maria Kotti, VP Customer Journey

Als VP Customer Journey der AUTO1 Group ist Maria Kotti
die Stimme unserer Kund*innen: Sie liefert Customer In-
sights, sorgt fiir Synergien zwischen den Abteilungen und
fiir die Innovation und Optimierung unseres Angebots.
Maria Kotti ist das Herzstiick in unserem Bestreben, allen
Kund*innen das bestmadgliche Erlebnis tiber alle unsere
Marken hinweg zu bieten. Sie vereint Marketing- und Pro-
duktwissen und stellt so sicher, dass wir unser Angebot
standig hinterfragen und erneuern.

1. Hallo Maria, kannst du dich bitte kurz vorstellen?

Hallo, ich bin Maria Kotti, die Leiterin der Customer Journey bei
AUTO1 Group. Ich bin seit mehr als 7,5 Jahren, seit Juli 2015,
bei AUTO1 tdtig, damals waren wir etwa 2.000 Mitarbeitende.
Ich wurde eingestellt, um den Bereich rund um die Optimierung
von Conversions fiir unsere Marken aufzubauen, das war da-
mals ein véllig neuer Bereich auf dem Markt. Ich hatte eine ganz
andere Branchenerfahrung, denn ich kam aus der Mode- und
Schénheitsindustrie. Das machte die Autoindustrie noch span-
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nender, denn fiir mich war es die Chance, mein Wissen in Bezug
auf ein véllig anderes Kauf- bzw. Verkaufsmuster und eine andere
Customer Journey anzuwenden und gleichzeitig anzupassen. Ur-
spriinglich komme ich aus Schweden, aber ich habe in Stddten
wie Barcelona und New York gelebt, bevor ich nach Berlin ge-
kommen bin. Ich bin von Geschichte und Politik besessen: Ich
verfolge wahrscheinlich jeden Podcast, den es gibt.

2. Warum hast du dich fiir die AUTO1 Group entschieden
und wie hat sich deine Karriere seitdem entwickelt?

Mein beruflicher Hintergrund ist digitale Analytik und ich habe
ein starkes Interesse daran, Marken mit Customer Insights zu ver-
sorgen. Bei AUTO1 sah ich eine grofie Chance, eine noch nie da-
gewesene Art und Weise, ndmlich ein Auto online zu verkaufen, zu
prdgen, indem ich ein traditionelles Offline-Erlebnis digitalisier-
te. Ich begann als Conversion Rate Optimization Managerin fiir
unser C2B-Geschdft. Seitdem haben wir den Prozess und unser
Geschdftsmodell im Zuge der Pandemie grundlegend verdndert
und nun kénnen Kund*innen den Verkaufspreis ihres Autos be-
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quem von ihrer Couch abrufen. Jetzt ist es fiir Kund*innen noch
schneller und einfacher fundierte Entscheidungen zu treffen,
wenn es um den Verkauf ihres Autos geht.

Eine besondere Erfahrung fiir mich war es, die Entwicklung der
Retail-Marke Autohero von Grund auf mitzugestalten. Ich konnte
dazu beitragen, ein erstklassiges und transparentes Online-Er-
lebnis fiir den Kauf eines Gebrauchtwagens zu schaffen und ihn
nach Hause geliefert zu bekommen.

Im Laufe der Jahre habe ich auch mehrere Initiativen gestartet,
die sich auf die Verbesserung des Héndler-Erlebnisses konzent-
rierten, einschliefSlich einer besseren Kuratierung des Inventars
fiir hohe Erfolgsraten, um die Transaktionsfdhigkeit zu beschleu-
nigen und das Hdndler-Erlebnis insgesamt zu verbessern.

Ende 2022 wurde mir die Ehre zuteil, eine "Forbes 30 under
30"-Nominierung in der Kategorie Marketing in Europa zu er-
halten. Auch wenn ich es nicht in die endgiiltige Liste geschafft
habe, ist es ein grofSes Privileg, zu den wenigen, aber unglaublich
talentierten Personen zu gehoren, die lberhaupt beriicksichtigt
werden.

3. Was sind die wichtigsten Initiativen, die du und das
Marketing Team entwickelt haben, um die Customer
Journey zu optimieren und gleichzeitig die Transparenz
im Kaufprozess zu erh6hen?

Bei allen Marken nutzen wir die Anliegen unserer Kund*innen,
um unsere Produkte weiterzuentwickeln und das Kund*innener-
lebnis zu verbessern: Im Zuge dessen haben wir verschiedene Me-
thoden entwickelt, um den User Experience Score der einzelnen
Marken zu messen. Dabei sind wir stets fiir Feedback offen und
reagieren auf Vorschlége zur Verbesserung unserer Produkte.

In Hinblick auf unsere wirkaufendeinauto.de Marke sind wir
sehr stolz auf die gesteigerte Transparenz und das erhéhte Ver-
trauen von Kund*innen, die ihre Autos an uns verkaufen. Die
Corona-Pandemie hat die Verschiebung des Kund*innenverhal-
tens in Richtung des Online-Handels beschleunigt. Wir wollten
einen positiven Beitrag leisten, indem wir unsere Kund*innen
dabei unterstiitzen, ihre Gebrauchtwagen noch bequemer von
zu Hause aus an uns zu verkaufen. Deshalb haben wir unsere An-
strengungen und Investitionen auf die weitere Digitalisierung des
Inspektionsprozesses fokussiert, was in der "Online-Bewertung”
resultierte. Diese Losung erméglicht es Kund*innen, ihr Fahrzeug
Schritt fiir Schritt von zu Hause aus zu begutachten und relevan-
te Fahrzeugdaten einzugeben. Dartiber hinaus dokumentieren
Kund*innen Schdden und laden Fotos vom Zustand des Fahr-
zeugs online hoch. Daraufhin wird innerhalb eines Arbeitstages
ein verbindlicher Kaufpreis von unseren Pricing-Mitarbeitenden
an unsere Kund*innen tbermittelt. Mit dieser Umstellung geben
wir den Kund*innen die Méglichkeit, den Preis zu verstehen, be-
vor sie in die Filiale kommen, um ihr Auto zu verkaufen. Dies fiihrt
zu mehr Transparenz und Zufriedenheit.

2022 ESG-BERICHT

ajie) | GROUP

4. Was waren die wichtigsten Initiativen fiir mehr
Transparenz und Vertrauen im Verkaufsprozess?

Das Gebrauchtwagengeschdift leidet unter einem schlechten Ruf,
unter anderem aufgrund des Mangels an Transparenz. Mein
Hauptaugenmerk liegt darauf sicherzustellen, dass wir die beste
Méglichkeit anbieten, Autos online zu kaufen und zu verkaufen.
Uns ist wichtig, dass unsere Kund*innen eine reibungslose und
vertrauensvolle Erfahrung machen und das Gefiihl haben, dass
sie wihrend des Prozesses begleitet und informiert wurden. Im
Offline-Geschdft fiihlen sich Kund*innen leider hdufig vernach-
ldssigt. Im Rahmen einer unserer vielen Initiativen, die darauf
abzielen, das Vertrauen in unseren Autohero-Online-Shop zu
starken und Kund*innen das nétige Vertrauen zu geben, um beim
Online-Kauf eine fundierte Entscheidung zu treffen, haben wir
eine Galerie mit den Gebrauchsspuren und -beschreibungen ein-
gefiihrt. Diese Ubersicht hilft Kund*innen, alle Gebrauchsspuren,
die iber die Abnutzung und Verschleifl hinausgehen, auf einen
Blick zu sehen. Wie umfangreiche Kund*innenbefragungen ge-
zeigt haben, wird dies von Kund*innen sehr geschdtzt und hilft
ihnen, ihre Erwartungen entsprechend anzupassen. Dariiber
hinaus stellen wir durch Angebote wie die 21-Tage-Geld-zuriick-
Garantie sicher, dass unsere Kund*innen mit dem Auto zufrieden
sind, und wenn nicht, kénnen sie ihre Meinung éndern. Und nicht
zuletzt bieten wir erweiterte Garantie-Optionen an, um den Be-
dtirfnissen der Kund*innen gerecht zu werden und noch léngeren
Schutz zu bieten.

Mein Hauptaugenmerk
liegt darauf sicherzustellen,
dass wir die beste Maglichkeit
anbieten, Autos online zu kau-
fen und zu verkaufen.

Fiir Handler wollen wir sicherstellen, dass wir die Qualitdt unserer
Bewertungen und die Auswahl der Fahrzeuge, die wir ihnen pra-
sentieren, verbessern. Unsere Partnerhdndler sollen keine Zweifel
an den Fahrzeugen haben, die sie bei uns erwerben. Wir bauen
unsere Beriihrungspunkte mit unseren Héndlern kontinuierlich
aus und stellen so sicher, dass ihre Bedlirfnisse durch qualita-
tive und quantitative Umfragen gehort werden. Diese Umfragen
geben uns die nétigen Einblicke, um die Kund*innenerfahrungen
der Hdandler immer weiter zu verbessern.
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5. Warum arbeitest du gerne bei der AUTO1 Group?

Was mich an dem Unternehmen wirklich anspricht und warum
ich Uber 7 Jahre hier bin, ist die Méglichkeit zu wachsen. Man
wird nicht durch eine standardisierte Stellenbeschreibung einge-
schrdnkt, sondern dazu ermutigt, eine Chance zu ergreifen, wenn
man sie sieht. Diese Art von Mentalitdt ermdglicht es Mitarbeiten-
den, lber ihre Vorstellungskraft hinaus zu wachsen und eréffnet
neue Méglichkeiten, wenn man mehr Uber das Geschdft lernt.
Auflerdem ist es eher selten, dass ein Unternehmen die Macht
und den Wert von Customer Insights wirklich erkennt. Das macht
meine Arbeit so viel spannender und hat dazu beigetragen, das
Wachstum der letzten Jahre zu ermdglichen. Fiir uns als Unter-
nehmen haben sowohl die Forschung von Kund*innenerfahrun-
gen sowie Nutzerdaten einen hohen Stellenwert. Damit kbnnen
wir unseren Fokus auf jene Bereiche legen, die die gréfSte Wirkung
erzielen und so schaffen wir auch Erfolgserlebnisse fiir das Team.
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Wirtschaftliches Wachstum

Die Auswirkungen unseres Geschaftsmodells auf Privat-
Kund*innen lassen sich auch auf unser B2B-Segment Uber-
tragen. Dort haben wir festgestellt, dass kleine und mittlere
Unternehmen in ganz Europa enorm von der Zusammen-
arbeit mit AUTO1 profitiert haben. Unsere Beschaffungs-
moglichkeiten und unsere transparente Reklamations- und
Preispolitik haben dazu beigetragen, das Okosystem des Ge-
brauchtwagenhandels auf europaischer Ebene zu starken.
Unser Unternehmenistin ganz Europa ein transparenter und
zuverlassiger Geschaftspartner fir Handler.

Wir haben zum Beispiel mit Angel Pérez, Gebrauchtwagen
Manager des Autohauses Pérez Rumbao Group, gesprochen,
der seit Uber 6 Jahren mit AUTO1 zusammenarbeitet. Von
ihm erfahren wir, wie sich unsere Zusammenarbeit auf sein
Geschaft ausgewirkt hat:

AUTO1: Hallo Angel. Kénntest du uns bitte zu Beginn et-
was liber dich und deinen Werdegang erzéhlen?

Mein Name ist Angel Pérez und ich bin Koordinator des Ge-
brauchtwagensegments der Pérez Rumbao Group, einer 100
Jahre alten Handelsgruppe, die in der Region Galicien gegriin-
det wurde und heute zu den fiihrenden Hédndlerunternehmen in
Spanien gehort. AufSerdem leite ich eine der Marken der Gruppe,
SiBuscasCoche, die vor 10 Jahren gegriindet wurde und tber die
wir sowohl online als auch vor Ort Gebrauchtwagen an Einzel-
personen verkaufen. Ich bin 40 Jahre alt und arbeite seit meinem
25. Lebensjahr in der Pérez Rumbao Gruppe, das bedeutet, ich
habe praktisch mein ganzes Arbeitsleben im Gebrauchtwagen-
geschdft verbracht.

AUTO1: Wie hat sich das Modell des Autohandels seit dei-
nem Berufseinstieg um 2007 herum entwickelt?

Als ich 2007 anfing zu arbeiten, hérten wir bereits von der Nut-
zung des Internets, auch wenn es noch weit weg war und wir nicht
wussten, wie es den Sektor revolutionieren wiirde. Damals haben
wir unsere Geschdfte auf eine altertiimliche Weise ohne jegliche
Hilfsmittel und mit zeitaufwéndigen Prozessen abgewickelt. In
den letzten zehn Jahren hat sich ein drastischer Wandel vollzo-
gen, und wir haben ein viel benutzerfreundlicheres, bequemeres
und effizienteres digitales Modell entwickelt. Ich sehe nur Vorteile.
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Angel Pérez, Manager des Autohauses Pérez Rumbao Group / SiBuscasCoche

AUTO1: Angel, wann hat die Zusammenarbeit mit AUTO1
begonnen und warum?

Wir starteten die Zusammenarbeit mit AUTO1 auf der Sales-Seite
als Lieferkanal, der Autos kauft, fast zeitgleich mit der Griindung
des Unternehmens in Spanien. Seit diesem Zeitpunkt haben wir
den Umfang unserer Zusammenarbeit erweitert. Auf der Remar-
keting-Seite haben wir zum Beispiel mit anderen Partnern zusam-
mengearbeitet, aber ihre Systeme haben uns nicht tiberzeugt. So
kamen wir mit dem Remarketing-Team von AUTO1 in Kontakt
und begannen ihre Marktpreis-Tools - wie den Preisindikator- zu
nutzen. Im Laufe der Jahre haben wir mehrere Interviews mit dem
AUTOT1 Produktteam gefiihrt, um mit unserem Feedback an der
Entwicklung und Optimierung dieser digitalen Tools mitzuwirken.

Dartiber hinaus haben wir mit WKDA vereinbart, an zwei Stand-
orten von SiBuscasCoche ein Partnerfilialprojekt zu entwickeln.
So kénnen unsere Kund*innen, die bei uns ein Auto kaufen, auch
direkt ihr altes Auto verkaufen und erhalten dafiir einen fairen
Preis.
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03 UNSERE GEMEINSCHAFT

AUTO1: Was wiirdest du sagen, war die wichtigste Aus-
wirkung dieser Zusammenarbeit auf dein Geschaft?

In erster Linie hat sie uns geholfen, viel mehr digitale Prozesse
zu etablieren und dadurch an Agilitdt und Effizienz zu gewinnen.
Unsere Vertriebsmitarbeitenden wissen es zu schétzen, dass sie
Uber eine marktgerechte Fahrzeugbewertung in Echtzeit verfii-
gen und den Kund*innen somit ein wettbewerbsfihiges Angebot
unterbreiten kénnen. Mit anderen Worten, wir haben absolutes
Vertrauen, dass wir das Auto zum besten Preis iiber AUTO1.com
verkaufen werden, weil es ein grofSes Netzwerk von professionel-
len Héndlern gibt, die in ganz Europa bieten.

Wir haben absolutes
Vertrauen, dass wir das Auto
zum besten Preis uber AUTO1.
com verkaufen werden, weil
es ein groRes Netzwerk von
professionellen Handlern gibt,
die in ganz Europa bieten.

Das bedeutet, dass wir profitabler sind und eine héhere Brutto-
gewinnspanne pro Einheit haben. Vor allem aber sind wir einen
Prozess losgeworden, der sehr komplex war. Jetzt, wo alles bei
AUTO1 als einzigem Vertragspartner zentralisiert ist, ist alles viel
einfacher.

AUTO1: Wie siehst Du die Zusammenarbeit zwischen
AUTO1 und Pérez Rumbao Group in der Zukunft?

Wir blicken sehr positiv auf die zukiinftige Zusammenarbeit. Die
Beziehung ist ausgezeichnet und AUTO1 ist stdndig bemdiht, seine
Prozesse und Produkte zu verbessern und zu optimieren. Dieses
sténdige Streben nach Exzellenz ist ein sehr positiver Punkt, und
dartiber hinaus fiihlen wir uns von AUTO1 einbezogen und unser
Feedback wird immer berticksichtigt.

F2022 ESG-BERICHT
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Soziale Initiativen

Spendenaktion fir die Ukraine

Nach dem Einmarsch in die Ukraine beschlossen wir, eine
Spendenaktion zu starten, um unsere Unterstlitzung fur die
Betroffenen zu zeigen. Unter dem Kampagnennamen "Fun-
draiser for Ukraine" konnten unsere Mitarbeitenden Geld
spenden, das vom Unternehmen verdoppelt wurde.

Die Beteiligung und Solidaritat unserer Mitarbeitenden mit
dem ukrainischen Volk ging jedoch Uber die finanziellen Mit-
tel hinaus. Es gelang uns auch, Sachspenden an unserem
Hauptsitz in Berlin zu sammeln. Das Ergebnis waren 4 Last-
wagen mit Hilfsgltern, die gespendet wurden.

Die Gesamtspende, die wir fir unsere Ukraine-Spendenak-
tion gesammelt haben, belduft sich auf 88.300 EUR. Diese
Summe inkludiert die 44.150 EUR, die unsere Mitarbeitenden
gespendet haben und die vom Unternehmen verdoppelte
Spende. Die gesamte Spende ging an die von uns unterstitz-
ten Organisationen Jesuit Refugee Services und Hospitallers.

Spendenaktion fiur die Ukraine
Gesamtbetrag der Spende

88.300

EUR

2022 ESG-BERICHT
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03 UNSERE GEMEINSCHAFT

Matthew Perry, Head of Legal Compliance AUTO1 Group mit Thomas Freiesleben -
Head of Fundraising der Berliner Tafel e.V. vor dem von der AUTO1 Group
gespendeten Fahrzeug 2022

Berliner Tafel e.V.

Im Jahr 2019 haben wir unsere Zusammenarbeit mit der Berli-
ner Tafel begonnen. Wir spendeten seit dieser Zeit Fahrzeuge
wie Kihltransporter und andere Fahrzeuge, um die Organisa-
tion mit Lieferdienst-Mdéglichkeiten fir die Lebensmittel und
Mobilitatslésungen zu versorgen. Wir haben die Kooperation
im Jahr 2022 fortgesetzt und der Tafel ein weiteres Fahrzeug
zur Verfligung gestellt.

Seit dem Beginn unserer Partnerschaft haben wir unsere
Spenderrolle weiterentwickelt und unterstiitzen die Initiative
mit unserem Geschaftsmodell. Um beispielsweise eine konti-
nuierliche Bewertung ihres Fuhrparks zu ermdéglichen, haben
wir der Tafel Zugang zu unserer Preisbewertungslésung fur
die Wiedervermarktung verschafft. Damit kann die Organi-
sation fundierte Entscheidungen in Bezug auf die Instand-
haltung ihres Fuhrparks treffen, den optimalen Zeitpunkt fir
den Verkauf und den Ersatz eines Fahrzeugs ermitteln und
den Wert ihrer Fahrzeuge jederzeit bestimmen.

Ein weiterer Punkt der Zusammenarbeit ist die Erneuerung
ihres Fuhrparks: Wir bieten der Tafel eine transparente,
schnelle und unkomplizierte Méglichkeit, ihre Fahrzeuge zu
verkaufen. Wir wollten unser an der Kreislaufwirtschaft orien-
tiertes Geschaftsmodell sozialen Projekten bereitstellen, die

F2022 ESG-BERICHT
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von den Transport- und Mobilitatsldsungen unserer Produkte
profitieren kénnen.

MIT DEN WORTEN DER TAFEL:

Wir freuen uns, in AUTO1 einen
zuverlassigen und transparenten
Partner gefunden zu haben, der
unsere Arbeit durch diese Koope-
ration und groRzigige Spenden
unterstutzt. Fir uns sind regionale
Synergien und gegenseitige Unter-
stitzung begrifRenswert, daher
freuen wir uns, mit AUTO1 als
einem Unternehmen aus Berlin zu-
sammenzuarbeiten.
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EinfiUhrung in das Thema

AUTO1 ist stolz auf seine Corporate-Governance- und Compli-
ance-MalBnahmen. Wir sind davon tberzeugt, dass sich diese
direkt auf unsere Fahigkeit auswirken, unsere angestrebte
Nachhaltigkeitsstrategie umzusetzen. Nur mit der Beteiligung
des Managements und des Aufsichtsrats sowie klar definier-
ten Rollen, Zustandigkeiten und Entscheidungswegen kdnnen
aus unseren Konzepten verbindliche Richtlinien werden, die
eine entsprechende Berichterstattung ermdoglichen.

Herzstlck unserer Corporate-Governance-Struktur sind die
Grundsatze des Deutschen Corporate Governance Kodex,
die wir umfassend umgesetzt haben. Sie bieten unserer Ein-
schatzung nach den optimalen organisatorischen Rahmen flr
unsere rechtlichen, ethischen und nachhaltigkeitsbezogenen
Ziele und Anforderungen. Auf dieser Basis haben wir dafur
gesorgt, dass wir einen unabhangigen Aufsichtsrat haben,
und uns dazu verpflichtet, dass dieses Gremium bis 2023
mit zwei Frauen besetzt ist. Darlber hinaus haben wir einen
speziellen Audit-Ausschuss, der vor unserem Bdrsengang
eingerichtet wurde und in dem Gerd Hausler als Vorsitzen-
der Uber die nétige Finanz- und Rechnungslegungsexpertise
verflgt. Zudem haben wir einen eigenen ESG-Ausschuss auf
Aufsichtsratsebene mit Lars Santelmann als Vorsitzendem.
Schlie3lich haben wir auch einen Prasidialausschuss gebildet.

Aufsichtsrat

ajie) | GROUP

Die wichtigsten Elemente der Umsetzung kdnnen unserer
jahrlichen Entsprechenserklarung entnommen werden.

Diese Governance-Struktur wird durch unsere Unterneh-
mensrichtlinien und unseren Code of Conduct unterstitzt,
der die Grundsatze des Unternehmens integriert und unser
Engagement flr Transparenz unterstreicht. Beides sowohl
im Hinblick auf unser Geschaftsmodell und unsere Kund*in-
nenbeziehungen als auch im Hinblick auf die rechtlichen
Anforderungen und deren Einhaltung. Um die interne und
externe Kommunikation unserer wichtigsten Grundsatze und
Compliance-Mal3nahmen sicherzustellen, gibt es auf unserer
Group-Website einen speziellen Bereich, in dem man diese
Grundsatze und MaBnahmen nachlesen kann. Unsere Richtli-
nien werden auch Gber unser Intranet kommuniziert und sind
dort in einem dedizierten Bereich, dem Compliance Portal,
fur alle Mitarbeitenden zuganglich.

Im Jahr 2022 haben wir auf unserer Group-Website einen
eigenen Bereich fUr Nachhaltigkeit eingerichtet, in dem Sie
unsere wichtigsten Botschaften und Kontaktstellen zum The-
ma Nachhaltigkeit finden.

2022 ESG-BERICHT
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Diagramm ,,ESG-Governance”

ESG Committee -
Aufsichtsrat

Vorstand

Alle ESG-Entscheidungen bei AUTO1 werden durch den ESG-
Lenkungsausschuss getroffen, binden den Vorstand ein und
werden dem ESG-Ausschuss des Aufsichtsrates berichtet. Der

Ablauf ist folgendermalRen: o

Aufsichtsrat

Hat einen eigenen ESG-Ausschuss und tberwacht alle ESG-
bezogenen Entscheidungen.

Der Vorstand schlagt eine neue Personalstra-

tegie vor. Diese wird in vierteljahrlichen Mee-
tings mit dem ESG-Lenkungsausschuss und
dem ESG-Ausschuss des Aufsichtsrats darge-

stellt. Daraufhin arbeitet das ESG-Team an
Verantwortlich flr das Thema ESG. Es werden vierteljahrliche der Umsetzung und verfolgt den Fortschritt.

Meetings mit dem ESG-Lenkungsausschuss geplant.

Vorstand

ESG-Lenkungsausschuss

Berichtet direkt an den Vorstand. Vierteljdhrliche Meetings
mit dem Vorstand, um die Strategie voranzutreiben. Mit-
glieder: leitende Mitarbeitende aus den Bereichen Commu-
nications, Accounting, People, Investor Relations und Legal
Compliance.

§2022 ESG-BERICHT 51



Compliance

Compliance-Verpflichtung

Wir sind der Ansicht, dass eine Compliance-Kultur auf den
sogenannten ,Tone from the Top” und die Vorstandsebene
zurlckzufihren ist. Deshalb bildet die Integritat unserer ge-
setzlichen Vertreter sowie des Top-Managements zusammen
mit ihrem Bekenntnis zu einem verantwortungsvollen und
gesetzeskonformen Fuhrungsstil die Grundlage unserer Com-
pliance-Kultur. Um diesen Ansatz in Form von einfach umzu-
setzenden Standards zu definieren, haben wir die Richtlinien
in unserem unternehmensweiten Code of Conduct (CoC) nie-
dergelegt. In unserem CoC haben wir unter anderem unsere
Grundsatze zur Bekampfung von Bestechung und Korruption
sowie unser Engagement fur die Menschenrechte sowohl in-
nerhalb unseres Unternehmens als auch innerhalb unserer
Lieferkette festgehalten.

Diese Regeln sind fur Mitarbeitende, Fihrungskrafte sowie
das Senior Management verbindlich, welches anerkennt, dass
es eine Vorbildrolle fir den Rest des Unternehmens hat und
sich daher verpflichtet, das Unternehmen auf rechtlich und
ethisch einwandfreie Weise zu flihren. Diese Regeln gelten
gleichermaRen fur alle Geschaftspartner*innen, mit denen
AUTO1 Geschafte tatigt. Sie sind Teil unseres Due-Diligence-
Prozesses fir Geschaftspartner*innen und bilden die Grund-
lage fUr unsere Entscheidungen hinsichtlich der Auftragsver-
gabe und der Auswahl unserer Geschaftspartner*innen.

Um unsere Compliance-Kultur zu bewahren, mussen alle un-
sere Mitarbeitenden ihr Verhalten an den Gesetzen und den
in unserem CoC niedergelegten Regeln ausrichten, da diese
die grundlegenden Werte sind, auf denen unsere Kultur auf-
baut. In der Praxis bedeutet dies, dass unsere Mitarbeitenden
zur Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln und Grundsatze
bei ihrer taglichen Arbeit verpflichtet sind. Entsprechend un-
serem Null-Toleranz-Ansatz dulden wir keinerlei Abweichung
von dieser Regel. Daher wird jedes Verhalten, das unserem
Unternehmen Schaden zuflgt, untersucht, geklart und ge-
gebenenfalls strafrechtlich verfolgt - unabhangig von der
Ebene, auf der eine solche Verletzung stattfindet.

Die Compliance-Funktion ist ein unabhdangiger Teil der Cor-
porate Governance des Unternehmens und umfasst sowohl
das Risikomanagement als auch die internen Kontrollen. Nach
§ 93 (1) AktG und wie im Deutschen Corporate Governance
Kodex gefordert, ist das Senior Management fUr sein Geschaft
verantwortlich und hat bei der Erfiillung seiner Aufgaben die
Sorgfalt einer ordentlichen und gewissenhaften Geschaftslei-
tung walten zu lassen. Die Aufrechterhaltung der Compliance
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ist Teil dieser gesetzlichen Verpflichtung, wird im Rahmen der
Verteilung der Geschaftsverantwortung dem General Coun-
sel/Vice President Legal und Head of Legal Compliance Uber-
tragen.

Um die Einhaltung dieses Governance-Standards zu gewahr-
leisten, haben wir einen dedizierten Compliance-Ausschuss
eingerichtet, dem Markus Boser (CFO), Timo Wilke (General
Counsel/VP Legal), Christian Schroeder (Vice President Tax
and Risk Management) und Matthew Perry (Head of Legal
Compliance) angehoren. Der Compliance-Ausschuss kommt
auf vierteljahrlicher Basis zusammen. Unter bestimmten
Voraussetzungen wie schwerwiegenden Compliance-Versto-
Ren oder anderen dringlichen Ereignissen beruft der Head
of Compliance sofort eine Sitzung ein. Diese Struktur stellt
die Einbeziehung von Vorstand und Risikofunktion bei allen
wichtigen Compliance-relevanten Themen sicher.

Wahrend der turnusmaBigen Sitzungen informiert der Head
of Legal Compliance zum Stand des Compliance-Manage-
ment-Systems bei AUTO1 sowie Uber alle Compliance-Versto-
l3e, laufende Untersuchungen und Berichte, die der Head of
Compliance Uber unsere Whistleblowing-Kanale erhalten hat.
Weitere Themen sind Risikomanagement- und Nachhaltig-
keitsaspekte. Sollte ein Compliance-VerstoR Disziplinarmal3-
nahmen erfordern, sind diese im Rahmen der geltenden ge-
setzlichen Bestimmungen durch den Compliance-Ausschuss
festzulegen. Bei Bedarf sind nichtstandige Mitglieder des
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Compliance-Ausschusses wie Director of People zur Unter-
stltzung dieses Prozesses einzubeziehen. Im Geschaftsjahr
2022 wurden uns keine wesentlichen VerstéRe gemeldet.

Grundlage fir alle unsere Compliance-MaRnahmen ist unse-
re Compliance-Risikoanalyse, die alle potenziellen rechtlichen
Risiken abdeckt, denen wir ausgesetzt sind und auf jahrlicher
Basis durchgefuhrt wird. Um potenzielle Risiken zu beurtei-
len, veranstalten wir Workshops mit allen Abteilungen, tber-
prifen Prozesse und befragen die Verantwortlichen in der
gesamten Gruppe. Damit verschaffen wir uns einen Uberblick
Uber mégliche Risiken und beurteilen dann jeweils empirisch
die Wahrscheinlichkeit des Eintritts und der Folgen solcher
Risiken. Dieser Prozess wird durch einen externen Auditor
Uberwacht und abgenommen, bevor er durch den Vorstand
verabschiedet und dem Prifungsausschuss vorgelegt wird.

MaRnahmen zur Korruptions- und
Bestechungsbekdampfung: Richtlinien,
Training, Reporting-Governance

Eines der zentralen Elemente unserer umfassenden Compli-
ance-Bemuhungen sind unsere MaBnahmen zur Bekamp-
fung von Korruption und Bestechung. Wir sehen es als Teil
unserer Unternehmensverantwortung an, sicherzustellen,
dass wir unsere Geschafte fair, ehrlich und integer fihren
und einen Beitrag zum weltweiten Kampf gegen Bestechung
und Korruption leisten.

Neben unserem Code of Conduct, der besagt, dass wir in un-
seren Geschaftsablaufen weder Korruption noch Bestechung
dulden, haben wir eine Richtlinie zur Bekampfung von Beste-
chung und Korruption eingefiihrt, die auf diesem Grundsatz
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aufbaut. Sie dient unseren Mitarbeitenden als Richtlinie da-
fur, wie sie sich in solchen Situationen verhalten sollen und ist
zudem Grundlage fiir die Einhaltung unserer Werte und aller
geltenden Gesetze zur Bekdmpfung von Korruption und Be-
stechung. Diese Richtlinie erstreckt sich auf den Umgang mit
Amtstragern, Schmiergeldern, politischen und wohltatigen
Spenden sowie Interessenkonflikten. Wir sehen das Thema
Geschenke und Einladungen als zentrales Element unserer
Anti-Korruptions- und Bestechungsbemuhungen. Der Um-
gang damit ist in unserer Richtlinie zu Geschenken und Ein-
ladungen festgelegt.

Um die Kommunikation der in den oben genannten Compli-
ance-Dokumenten dargelegten Grundsatze zu konsolidieren,
haben wir ein spezielles Compliance-Trainingsprogramm ein-
gerichtet, das im Rahmen des Onboardings neuer Mitarbei-
tenden beginnt und wahrend ihrer Betriebszugehdrigkeit im
Unternehmen fortgesetzt wird.

Im Jahr 2022 haben wir unsere Richtlinie zur Korruptions-
und Bestechungsbekampfung aktualisiert, indem wir Inter-
essenkonflikte ausfihrlicher erldutert und mit praktischen
Beispielen erganzt haben. AuRerdem haben wir einen Artikel
Uber Interessenkonflikte im Newsletter des Unternehmens
veroffentlicht und mehrere gezielte Schulungen zur Korrup-
tions- und Bestechungsbekampfung durchgefihrt, die auf die
Bedurfnisse der Abteilungen und Mitarbeitenden zugeschnit-
ten waren. AuRRerdem haben wir auch die webbasierten jahr-
lichen Schulungen in diesem Bereich verbessert.

Menschenrechte

AUTO1 hat sich verpflichtet, die Menschenrechte zu achten,
sowohl intern als auch in Bezug auf seine Geschaftspartner
und innerhalb seiner Lieferkette. Wir sind uns der Bedeutung
der Menschenrechte in unserer taglichen Arbeit bewusst und
wissen, welche Auswirkungen sie auf arbeitsrechtliche Aspek-
te haben. Daher bekennen wir uns zur UN-Charta und zur
Allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte der Vereinten
Nationen.

Die Grundlage unserer Bemuhungen fur die Einhaltung der
Menschenrechte ist eine Risikoanalyse. Nach einer Risikobe-
wertung im Rahmen unserer Compliance-Risikoanalyse sind
wir zu dem Schluss gekommen, dass das Risiko von Men-
schenrechtsverletzungen fur uns gering ist. Grund dafur ist
die Einhaltung der EU-Arbeitsnormen, das Beziehen unserer
Produkte aus der EU und die Zusammenarbeit mit Unterneh-
men, deren Sitz hauptsachlich in der EU liegt. Das minimiert
das Risiko von Menschenrechtsverletzungen in unserer Lie-
ferkette.

Dennoch haben wir eine Reihe von MalBnahmen eingeflhrt,
die dazu beitragen, das Restrisiko zu minimieren. So iden-
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tifizieren wir unsere Geschéftspartner in Ubereinstimmung
mit den geltenden Anti-Geldwasche-Gesetzen. Dieser ,Know-
Your-Customer”-Prozess stellt sicher, dass wir wissen, mit
wem wir Geschafte tatigen, und ermdglicht unserem Compli-
ance Team, bei Auffalligkeiten Hintergrundprifungen durch-
zufuhren. Auch wenn dies haufig als eine MaRnahme zur Be-
kdmpfung von Geldwasche, Korruption und Bestechung gilt,
glauben wir, dass die dadurch geschaffene Transparenz uns
dabei hilft sicherzustellen, dass wir keine Geschaftsbeziehung
mit einem Partner eingehen, der die Achtung der Menschen-
rechte nicht ernst nimmt.

Als weitere vorbeugende MalRnahme Uberprifen wir Ge-
schaftspartner hinsichtlich etwaiger Sanktionen. Einerseits
sorgt dies daflr, dass wir geltende Sanktionen und eventuel-
le Import- und Exportbestimmungen einhalten. Andererseits
gewabhrleistet dies, dass wir nicht an der Finanzierung terro-
ristischer Aktivitaten beteiligt sind, und stellt zudem sicher,
dass wir alle Geschéftspartner angemessen identifizieren und
somit auch Geschéftspartner vermeiden, die unter dem Ge-
sichtspunkt der Menschenrechte eher ein Risiko darstellen
kénnten.

Schliel3lich rollen wir zurzeit ein Due-Diligence-Programm fir
Geschaftspartner aus, durch das wir verschiedene Due-Di-
ligence-Stufen in unseren Vertragsunterzeichnungsprozess
implementieren werden. Dies bedeutet, dass Transaktionen
in bestimmten Gebieten und Branchen und/oder solche mit
einer hohen Vertragssumme oder Bindungsfrist, die fir uns
ein erhohtes Risiko darstellen, einer speziellen Geschafts-
partnerprufung unterzogen werden. Im Rahmen dieses Pro-
zesses werden wir potenzielle Geschéftspartner auffordern,
die notwendigen Informationen fiir das Compliance-Team
vorzulegen, um eine umfassende Hintergrundprufung des
jeweiligen Partners durchzufiihren. Diese Hintergrundpru-
fungen sorgen daflr, dass wir Geschaftspartner vermeiden,
bei denen ein erhdhtes Risiko von Compliance-VerstdRen,
einschlieBlich Bestechung, Korruption und Menschenrechts-
verletzungen, besteht.

DarUber hinaus beschreibt unser Code of Conduct eindeutig
unsere Haltung und unser Bekenntnis zu den Menschen-
rechten. Um dies nach aul3en zu kommunizieren und zu ge-
wahrleisten, dass unsere Geschéftspartner unsere Haltung
kennen, wird unser CoC auf einer Group-Website verdffent-
licht und ist 6ffentlich zuganglich. Zudem wird er im Rahmen
unseres Due-Diligence-Programms fUr Geschaftspartner an
diese weitergeleitet. Im Geschéaftsjahr 2022 haben wir Uber
unsere Whistleblowing-Kanale keine Berichte zu Menschen-
rechtsverstéRen erhalten.

2022 ESG-BERICHT
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Whistleblowing

Zur Aufdeckung von Missstdanden und um sicherzustellen,
dass unsere Compliance-Grundsatze eingehalten werden,
haben wir eine Whistleblowing-Governance-Struktur einge-
richtet, die die Anforderungen der EU-Richtlinie Uber die Mel-
dung von Missstanden bereits vor der formellen gesetzlichen
Verpflichtung erfullt. Whistleblowing zu erméglichen und die
Hinweisgeber vor VergeltungsmaBnahmen zu schitzen ist
unserer Uberzeugung nach von zentraler Bedeutung fir die
Wahrung unserer Unternehmensgrundsatze und férdert zu-
dem einen gesunden Austausch zwischen uns, unseren Mit-
arbeitenden und Dritten.

Bei AUTO1 haben wir zwei voneinander unabhangige Whistle-
blowing-Kanale eingerichtet:

Der Kanal compliance@auto1.com, der von unserem Compli-
ance-Team verwaltet wird, ist unser wichtigster Meldekanal
und bietet eine vertrauliche Méglichkeit fur unsere Mitarbei-
tenden oder Dritte, jeden (vermuteten) Compliance-Verstof}
zu melden. Als Alternative und fir anonyme Meldungen hat
AUTO1 die Dienste von Dr. Margarete Grafin von Galen als
externe Ombudsperson in Anspruch genommen. SchlieBlich
ist der Kanal employeeconcerns@auto.com, fur den die Peop-
le- und die Legal Teams gemeinsam zustandig sind, ein Mel-
dekanal, der darauf abzielt, arbeitsbezogene Probleme wie
mogliche Belastigung oder Diskriminierung zu lsen.

Daruber hinaus bieten wir unseren Mitarbeitenden und auch
Dritten an, uns persoénlich oder per E-Mail zu kontaktieren
oder ein personliches Treffen mit unserem Compliance-Te-
am bzw. der externen Ombudsperson zu vereinbaren, um
Compliance-Probleme zu melden.
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Um den Meldeprozess und die zugrundeliegenden Gover-
nance-Malinahmen klar darzulegen, haben wir eine spezielle
Whistleblowing-Richtlinie entwickelt, die allen Mitarbeitenden
kommuniziert wurde und im Compliance-Portal unseres In-
tranets verflgbar ist. Diese Richtlinie stellt unser Meldever-
fahren in den Mittelpunkt, das die genauen Schritte und den
Zeitrahmen einer Meldung beschreibt und Vergeltungsmaf3-
nahmen gegen die meldende Person verbietet. Sie regelt zu-
dem die Vertraulichkeit und den Datenschutz im Rahmen des
Whistleblowing-Prozesses. Das Thema Whistleblowing wurde
in Form der wichtigsten Prozesselemente und unserer Richt-
linie zudem in unser Compliance-Trainingsprogramm inte-
griert. Neben der internen Kommunikation haben wir auch
eine Ubersicht der Whistleblowing-Méglichkeiten im Compli-
ance-Bereich auf unserer Group-Website eingestellt.

Im Jahr 2022 wurde uns ein bestatigter Compliance-VerstoR
von Mitarbeitenden Uber die oben genannten Kandle zur
Kenntnis gebracht bzw. gemeldet. Dabei ging es um einen
Streit zwischen zwei Mitarbeitenden, der zu einer Untersu-
chung der Angelegenheit und zu disziplinarischen MaRnah-
men gegen einen der beteiligten Mitarbeitenden flhrte.

Datenschutz- und Sicherheit

Als datengetriebenes Unternehmen verarbeiten wir enorme
Datenmengen, die teilweise als personenbezogene Daten zu
kategorisieren sind. Wir betrachten Daten als ein sensibles
Gut.

Die gesetzlichen Anforderungen an den Datenschutz und die
damit einhergehende Verantwortung, die uns als Datenverar-
beiter obliegt, wird durch eine Unternehmenspolitik gestiitzt,
die einen verantwortungsvollen Umgang mit Daten gewahr-
leistet. FUr uns gehort der Schutz personenbezogener Daten
zu unserer unternehmerischen und sozialen Verantwortung.
Der Schutz dieser Daten ist entscheidend dafur, dass unsere
Kund*innen uns auch in Zukunft vertrauen und wir unser
Geschaft nachhaltig ausbauen kénnen.

Unser Unternehmen unterliegt den bestehenden und neuen
Gesetzen zum Schutz der Privatsphare und des Datenschut-
zes auf Bundes-, Landes- und internationaler Ebene. Daher ist
der Datenschutz fur AUTO1 von strategischer Bedeutung und
wir haben wirksame Governance-MaRBnahmen etabliert, um
die Vertraulichkeit und Sicherheit der Kund*inneninformatio-
nen zu bewahren und die Einhaltung der geltenden Gesetze
zu gewahrleisten. Zudem hat AUTO1 Unternehmensrichtli-
nien und Verfahren eingefihrt, die die Erfassung, Verwen-
dung, Aufbewahrung und den Schutz von Daten regeln.

Um unsere Datenschutzmallnahmen und damit das zu-

grundeliegende Datenschutzmanagementsystem auf eine
solide Basis zu stellen, fihren wir jahrlich eine Compliance-
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Risikoanalyse durch, die das Risiko der Nichteinhaltung von
Datenschutzanforderungen sowie die Mdglichkeit von Daten-
schutzverletzungen bei AUTO1 bewertet. Parallel dazu haben
wir eine externe Prifung unseres Datenschutzmanagement-
systems in Auftrag gegeben, die von der Prifungs- und Be-
ratungsgesellschaft PriceWaterhouseCoopers (PwC) durch-
gefUhrt wurde. Die Prifung bestatigte, dass es in unserer
Organisation keine Warnsignale oder ernste Datenschutzbe-
denken gibt. Entsprechend unserer Risikoanalyse und auf-
grund unseres Charakters als datengesteuertes Unterneh-
men sind wir jedoch der Ansicht, dass der Datenschutz fur
uns als Unternehmen von zentraler Bedeutung ist und bei
unseren Uberlegungen zu Compliance- und aufsichtsrecht-
lichen Fragen eine besonders zentrale Stellung einnimmt.

Auf dieser Grundlage stellt unser Code of Conduct fest, dass
jeder Mitarbeitende von AUTO1 flr die Wahrung eines hohen
Datenschutzniveaus verantwortlich ist. Unsere Datenschutz-
richtlinie basiert auf diesem Prinzip und bietet unseren Mit-
arbeitenden eine Ubersicht dariiber, was sie beim Umgang
mit personenbezogenen Daten zu berlcksichtigen haben.
Zudem bildet sie die Grundlage, auf der wir die Datenschutz-
Grundverordnung (DSVGO) einhalten. Unsere Richtlinie zur
IT-Sicherheit deckt die technischen Aspekte des Datenschut-
zes ab und dient unseren Mitarbeitenden als Leitfaden fur
Datenschutz im Tagesgeschaft.

Fur die Gewahrleistung des Datenschutzes haben wir eine
Person mit dem Datenschutz beauftragt und die zustandige
Behorde Uber ihre Ernennung informiert. Sie nimmt die ge-
setzlich vorgeschriebenen Aufgaben zur Sicherstellung der
Einhaltung der Datenschutzvorschriften wahr und Uberwacht
die Einhaltung der Datenschutzgesetze und unserer Daten-
schutzrichtlinie. Diese Person wird von mehreren Mitgliedern
der Rechtsabteilung unterstutzt, die mit dem Thema vertraut
sind. Zudem steht ihr ein Datenschutzkoordinator zur Seite,
der fUr die technische und organisatorische Umsetzung unse-
rer DatenschutzmaBnahmen zustandig ist.

Letztlich liegt die Verantwortung fur den Datenschutz beim
Vorstand, der Uber eine kontinuierliche Berichterstattung des
Compliance-Ausschusses in alle wichtigen Uberlegungen zum
Datenschutz eingebunden ist. Oberhalb der Vorstandsebene
erhalten auch der Prifungsausschuss und der Aufsichtsrat
regelmaRig Datenschutzberichte. Wie im Abschnitt Gber Mit-
arbeitendenschulungen erwdhnt, ist der Datenschutz auBer-
dem Teil der Rechtsschulung der AUTO1 Academy, die Mitar-
beitenden der gesamten AUTO1 Group absolvieren mussen.

Im Jahr 2022 gab es keine wesentlichen Datenschutzverlet-

zungen, die personenbezogene Daten oder unsere Kund*in-
nen betrafen.

55



Internet Sicherheit

Als Europas fiihrende Plattform fir den Gebrauchtwagen-
handel, hat sich AUTO1 dem Schutz von digitalen Risiken
verschrieben. Aufgrund der potenziellen Risiken, sowohl bei
privaten als auch gewerblichen Nutzern, liegt unser Fokus
auf dem Schutz unserer Marken. Denn Betrug und Identi-
tatsdiebstahl, die oft auf der unrechtmaRigen Nutzung einer
Marke basieren, stellen eine der grof3ten Bedrohungen fir
Verbraucher*innen im Internet dar und haben weitreichende
gesellschaftliche Folgen. Aus diesem Grund engagieren wir
uns fUr den Schutz von Marken, Daten und der Privatsphéare
im Internet. Unsere kontinuierliche Risikoanalyse und -be-
wertung hilft uns dabei, digitale Bedrohungen zu erkennen
und zu stoppen.

Auf dieser Grundlage haben wir ein Team gebildet, das sich
auf Markenmissbrauch im Internet spezialisiert hat und Mit-
glieder aus verschiedenen Abteilungen des Unternehmens
umfasst. Neben dem Legal & Compliance Team sind auch der
Vorstand des Unternehmens und die technische Leitung des
Unternehmens in den Prozess eingebunden.

Das bestehende interne System zur Meldung potenzieller Si-
cherheitsvorfalle ermdglicht es uns, sofort auf verschiedene
Risikosituationen zu reagieren. Die Analyse und Bewertung
dieser Daten bildet die Grundlage fur die entwickelten Gegen-
maRnahmen. Die MaBnehmen ermdglichen es uns, unsere
Handels- und Urheberrechte im digitalen Raum durchzuset-
zen. Diese Gegenmalinahmen bestehen im Wesentlichen aus
der Durchsetzung von Rechten gegen potentielle Angreifer
aus dem Netz, wobei das bestehende Internetrecht und zahl-
reiche Meldeverfahren genutzt werden.

Der Schutz unserer Kund*innen im Internet findet zunachst
im Vorfeld unserer Geschaftsbeziehungen statt. Dazu ha-
ben wir eine Reihe von praventiven MalBnahmen ergriffen,
um zum Beispiel Betrug zu verhindern, der auf der Nachah-
mung unserer Produkte und Dienstleistungen beruht. Diese
Betrugspravention im Sinne des Markenschutzes umfasst
MaRnahmen, wie die standige Uberwachung des Internets
und wichtiger Webplattformen, um digitale Bedrohungen
rechtzeitig zu erkennen. Die Uberwachung von Domains hilft
uns, vor der Registrierung von Dritten gewarnt zu werden.
Auf diese Weise kdnnen potenzielle Risiken friihzeitig erkannt
und minimiert werden.
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Neben den etablierten GegenmalBnahmen analysieren wir
standig die technologischen Entwicklungen in diesem Be-
reich. Wir sind stets bereit, unsere Schutzmalinahmen zu
verbessern oder zu erweitern und testen proaktiv Innova-
tionen im Bereich der Cybersicherheit, wie z.B. Tools oder
Plattformen, die mit Hilfe von Filtern und Algorithmen Mar-
kenanalysen durchfiihren und Berichte erstellen. Es findet
ein Informationsaustausch mit Behérden und Institutionen
des Finanzsektors, wichtigen Automobilhandelsplattformen
und Gremien statt. Die Interessen des Verbrauchers und des
Unternehmens stimmen hier Gberein. Die Gesamtheit dieser
MalRnahmen bietet einen soliden Schutz vor digitalen Bedro-
hungen und baut unsere Marken auf.

Unsere IT-Sicherheit entspricht den Industriestandards. Da-
rauf aufbauend sensibilisiert die wiederkehrende und ver-
pflichtende IT-Sicherheitsschulung der Mitarbeitenden, die
auch Phishing-Simulationen beinhaltet, fir Cybersicherheit,
sorgt fur einen sicheren Umgang mit Daten und hilft, die
haufigsten Angriffsarten wie Trojaner, Phishing oder Ransom-
ware zu erkennen.
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AUSBLICK

Wir sind gespannt, was 2023 fir uns bereit halt. Unser du-
Rerst talentiertes Team ist hochmotiviert, die Optimierungen
unserer Plattform und die Fortschritte in unserem ESG-Ansatz
voranzutreiben. Wir werden weiterhin einzigartige Erlebnisse
fur unsere Kund*innen schaffen und gleichzeitig unser Enga-
gement fUr Innovationen und unsere ESG-Initiativen weiter
ausbauen:

* Die Umwelt: Wir engagieren uns fur den Schutz der Um-
welt, indem wir Teil der Kreislaufwirtschaft im Automobil-
sektor sind. Im Durchschnitt handeln wir mit Fahrzeugen,
die umweltfreundlicher sind als der EU-Durchschnitt, und
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ersetzen weniger umweltfreundliche Fahrzeuge durch jan-
gere und umweltfreundlichere. Dieser Aspekt wird héchst-
wahrscheinlich durch die Beschlisse der EU-Gesetzge-
bung, die Umstellung auf Elektrofahrzeuge in Europa zu
beschleunigen, noch weiter verstarkt. DarUber hinaus
werden wir auch im Jahr 2023 mit anderen grof3en Wie-
dervermarktungshandlern im Rahmen der CARA Battery
Health Initiative zusammenarbeiten. Ziel ist es, gemeinsa-
me Standards zu schaffen, um die Wiedervermarktung zu
erleichtern und den Restwert von gebrauchten batterie-
betriebenen Elektrofahrzeugen durch das Vertrauen in die
Batterie zu férdern. Wir arbeiten aulRerdem weiter daran,
bis 2030 ein klimaneutrales Unternehmen zu werden.
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Unsere Mitarbeitenden: Wir sehen unsere Vielfalt als
Starke und sind stolz darauf, mit Menschen unterschied-
licher Herkunft zusammenzuarbeiten. Da wir Uberzeugt
davon sind, dass Vielfalt ein zentraler Bestandteil unseres
Erfolges ist, haben wir uns verpflichtet, bis 2026 25 % Frau-
enim Vorstand und 25 % weibliche Fihrungskrafte in den
beiden Fiihrungsebenen unterhalb des Vorstands, auf der
Ebene der Senior Vice President und Vice President, zu
haben. Dariber hinaus erwarten wir im Laufe des Jahres
2023 eine steigende Anzahl von Aktivitaten und Initiativen
unserer AUTO1-Gemeinschaften.

Unsere Gemeinschaften: Um die Transparenz weiter
zu erhéhen und um mit unserem Produkt fur lokale Ge-
meinschaften und Kund*innen noch besser erreichbar zu
sein, werden wir unser Netzwerk unserer Abhol- und Ab-
gabestationen erweitern. Dartber hinaus arbeitet unser
Team kontinuierlich an der Verbesserung des Nutzerer-
lebnisses und wird das Produkt und die Apps bis 2023
far Endkund*innen und Autohandler*innen weiter ver-
bessern. Dartber hinaus werden wir Anfang 2023 den
AUTO1 Group Preisindex, den europdischen Gebraucht-
wagen-Preisreport, einflUhren. Wir analysieren fur den In-
dex unsere Datenbank von rund 3,6 Millionen Gebraucht-
wagen-Transaktionen in Europa und haben damit einen
einzigartigen Index entwickelt, der die Daten-Transparenz
im Gebrauchtwagenmarkt erhéht und Einblicke in Ge-
brauchtwagen-Preistrends gibt.

Unsere Governance: Wir werden unsere bereits erst-
klassigen Governance- und Compliance-Malinahmen
weiter verbessern. Wir sind der Meinung, dass sich diese
direkt auf unsere Fahigkeit auswirken, unsere angestrebte
Nachhaltigkeitsstrategie zu verfolgen. In diesem Jahr wird
die AUTO1 Group im Rahmen der neuen Gesetzgebung
zur wesentlichen Wiederherstellung der Aktionarsrechte
wahrend der Jahreshauptversammlung, die zuvor unter
der COVID-19-Notfallgesetzgebung stark eingeschrankt
waren, fir die Jahreshauptversammlung 2023 ein deut-
lich hdheres MaR an Interaktion mit den Aktiondr*innen
ermoglichen. Dazu gehort die digitale Live-Schaltung der
Aktionar*innen wahrend der Veranstaltung, um u.a. An-
trage und Vorschlage zu stellen, Reden zu halten, Fragen
zu stellen und das Stimmrecht auszutben. Insbesondere
ermoglicht der Vorstand den Aktionar*innen, Fragen wah-
rend der Versammlung zu stellen.
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Wir haben eine einzigartige Plattform, die in der Lage ist, ei-
nen der grolBten Markte der Welt neu zu erfinden. Wir spielen
weiterhin eine entscheidende Rolle bei der Verbesserung der
Transparenz im historisch undurchsichtigen Gebrauchtwa-
genmarkt. DarUber hinaus unterstitzen wir unsere Branche
beim Ubergang zu einer umwelt- und verbraucherfreundli-
cheren Zukunft.

Wir Ubernehmen in diesem Jahr und darldber hinaus Ver-
antwortung fur die Reduzierung unseres CO2-FuBabdrucks,
leisten Pionierarbeit bei der Elektrifizierung des Gebraucht-
wagenmarktes und fordern eine Kreislaufwirtschaft fur Fahr-
zeuge.

Wir sind Europas fuhrende digitale Plattform fur den Kauf
und Verkauf von Gebrauchtwagen und unsere Plattform
wird zunehmend zum zentralen Anlaufpunkt fur Gebraucht-
wagentransaktionen. Dadurch sind wir in der Lage, Netzwerk-
effekte zu unserem Vorteil zu nutzen, unseren Marktanteil
weiter zu steigern und so den Prozess zu beschleunigen, den
Gebrauchtwagenmarkt griner zu gestalten: Wir verlangern
die Lebensdauer von Fahrzeugen und handeln gleichzeitig
mit Gebrauchtwagen, die umweltfreundlicher sind als der
EU-Durchschnitt. In einigen Fallen werden weniger umwelt-
freundliche Autos durch jingere und umweltfreundlichere
Fahrzeuge ersetzt.

Obwohl wir im Jahr 2022 bereits deutliche Fortschritte ge-
macht haben, stehen wir in manchen Bereichen noch am
Anfang. Wir sind fest entschlossen, die Herausforderungen
innerhalb unserer Organisation und in der Automobilindus-
trie zu adressieren und Strategien zu entwickeln, um uns im
Zuge dieser Reise Schritt fur Schritt zu verbessern.
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Sustainability Accounting
Standards Board Disclosure

TOPIC

SASB
ACCOUNTING
METRIC

CATEGORY

UNIT OF
MEASURE

DATA AVAILABLE
IN THE REPORT

Energy Management in
Retail & Distribution

(1) Total energy consumed,
(2) percentage grid electricity,
(3) percentage renewable

Quantitative

Gigajoules (GJ),
Percentage (%)

(1) 15754 GJ
(2) 100%
(3) >85%

Data Security

Description of approach to
identifying and addressing
data security risks

Discussion
and Analysis

n/a

Data present on pages 55-56

(1) Number of data breaches,
(2) percentage involving
personally identifiable
information (PIl), (3) number
of customers affected

Quantitative

Number,
Percentage (%)

Data present on page 55

Labor Practices

(1) Average hourly wage and
(2) percentage of in-store
employees earning minimum
wage, by region

Quantitative

Reporting
currency,
Percentage (%)

Data present on page 30

(1) Voluntary and
(2) involuntary turnover rate
for in-store employees

Quantitative

Rate

Data present on page 30

Total amount of monetary
losses as a result of legal
proceedings associated with
labor law violations

Quantitative

Reporting currency

Data present on page 30

Workforce Diversity
& Inclusion

Percentage of gender
and racial/ethnic group
representation for

(1) management and
(2) all other employees

Quantitative

Percentage (%)

Data present on page 29

Total amount of monetary
losses as a result of legal
proceedings associated with
employment discrimination

Quantitative

Reporting currency

Data present on page 30

Product Sourcing,
Packaging &
Marketing

Revenue from products
third-party certified to
environmental and/or social
sustainability standards

Quantitative

Reporting currency

0%

Discussion of processes to
assess and manage risks
and/ or hazards associated
with chemicals in products

Discussion
and Analysis

In 2022, we did not handle a material
amount of chemicals.

Discussion of strategies to
reduce the environmental
impact of packaging

Discussion
and Analysis

n/a

We do not ship packaged products,
i.e., used cars, and try to recycle
all packaging we receive.
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Sustainability Accounting

Standards Board Disclosure

aye)./ GROUP

ACCOUNTING UNIT OF DATA AVAILABLE
METRIC CATEGORY MEASURE IN THE REPORT
Number of: (1) retail locations and (2) Quantitative Number We have (1) one showroom for the

distribution centers

retail sale of used cars and (2) no own
distribution centres.

Total area of: (1) retail space and (2)
distribution centers

Quantitative

Square meters
(m?2)

(1) Less than 250 square meters
and (2) nil.
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