N

Veroffentlichung des vorlaufigen Ergebnisses 2021

DFV Deutsche Familienversicherung AG
FRANKFURT/MAIN | 17. Februar 2022



Agenda & BegriiRung

1. Begriilung
Dr. Stefan M. Knoll

2. Vorlaufiges Ergebnis 2021

Dr. Karsten Paetzmann

3. DFV-Strategie 2022
Dr. Stefan M. Knoll




1

. BegriiBung

Was wir in 2021 alles erreicht haben
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Nach dem Ausstieg aus
dem Konsortium CareFlex
als Erstversicherer folgt
der Einbruch der Aktie

Herausfordernder Start Gutachterliche Bestatigung Expansion und KombiSchutz DFYV ist Riickversicherer

DFV-KombiSchutz

& Privathaftplicht

& Verkehrsrechtsschutz

Ein von der BaFin . Auch durch den Einstieg
eingesetzter externer I())F\t, e"‘fa:d'e': :'ahc:. als Riickversicherer im
cere a 1e rr n r .

Gutachter bestatigt die sterreich tund U Konsortium CareFlex

Sachgerechtigkeit der den innovativen erreicht die DFV ein

. DFV-KombiSchutz ein .
aktuariellen Berechnungen ombiSchutz e Beitragswachstum von 35 %



2. Vorlaufiges
Ergebnis 2021

Dr. Karsten Paetzmann
CFO
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Vorlaufiges Ergebnis 2021

Wachstumsstory: Die DFV-Tierkrankenversicherung

m 3
N = =
S N !

+90,7%

Steigerung Beitragseinnahmen Tierkranken in 2021




Vorlaufiges Ergebnis 2021

Entwicklung Produktmix

Bestandsmix 2020
Sonst. Sach
Tier 4%
andere 3%
Kranken ‘/
nAdL v
9%
Gesamt
Pflege
23% €114,7m Zahn
59%
andere
Kranken
nAdS
2%

Basis: gebuchte Bruttobeitrage des Geschéftsjahres
nAdL: nach Art der Lebensversicherung
nAdS: nach Art der Schadenversicherung

Bestandsmix 2021 vorl.

Rickversicherung

Sonst. Sach 11%
4%
Tier
%
andere
Kranken
AdL Gesamt
8% €155,2m Zahn
Pflege 52%
19%

andere

Kranken
nAdS
1%



Vorlaufiges Ergebnis 2021

Beitrags-, Bestands- und Ergebnisentwicklung

Gebuchte Bruttobeitrage in Mio. €
+35,3%

I 7 155:,2

114,7

] I

2019 2020 2021 vorl.

Lfd. Beitrage fiir ein Jahr in Mio. €
+28,8%

/7 1608

124,8
101,2 I

2019 2020 2021 vorl.

Weiteres investives
Wachstum

Steigerung der
Kostendisziplin

Stabilisierende
Schritte in Rich-
tung struktureller
Profitabilitat

Konzernergebnis v. St. in Mio. €

2019 2020 2021 vorl.
[ ]
m
-5,2
-10,6

Neugeschift - Lfd. Beitrage fiir ein Jahr in Mio. €

40,2

29,9 29,3 AWM Riickversicherung

Xl Erstversicherung

2019 2020 2021 vorl.



Vorlaufiges Ergebnis 2021

Kapitalanlagen und Nachhaltigkeit

Laufende Ertrage aus Kapitalanlagen in Mio. €

Carbon Accounting (Scope 1-2) in t CO, je Vollzeitkraft

+53,2%
|}
/r 2,9 0,89
1,9 . . .. 0.56
Signifikante Erho- :
0,9 hung der laufenden
. Verzinsung
l. . d h ich
2019 2020 2021 vor er WO”en Renta' eutsc galzeorsw erer 2Don\q
bi I itét, Reg u I atori k »Scope 1-2 market based”, gemessen in t CO, je Vollzeitkraft
o o Quellen: GDV, Nachhaltigkeitsbericht 2021; Corporate Carbon Footprint der DFV (ISO 14064, TUV Rheinland)
und Nachhaltigkeit g i p
miteinander ver-
binden
Erste Wesentlichkeitsanalyse S
in 2021 durch Befragung der @ & 9@% %
DFV-Stakeholder: Kunden Geschaftspartner Mitarbeiter




3. DFV-Strategie 2022

Dr. Stefan M. Knoll
CEO




Das Innovationsjahr der DFV

Funf strategische Ziele in 2022 fiir den nachsten Entwicklungsschritt

Hochste Automatisierung

Bester Kundenservice Beste Produkte

Beste

GrofRRtes Wachstum Online-Kommunikation

2022



Zusammenfassung

2021 war fiir die DFV ein erfolgreiches Jahr:
v" DFV hat den KombiSchutz eingefiihrt

v" DFV st international

v DFV ist Rlckversicherer

v DFV ist auf Kurs zur Profitabilitat




Die DFV bleibt spannend — Wir freuen uns auf lhre Fragen!

rr—

o Unsere nachsten IR Termine
| 24 Webcast
| gf'o'a'zr; Bilanzpressekonferenz

1 0 Konferenz

Mai KBW InsurTech Day
2022
Lutz Kiesewetter 18 Webcast
Abteilungsleiter IR & PR - .. . . .
7 2'\6'3'2 Veroffentlichung des Quartalsfinanzberichts

Kontakt:

Abteilungsleiter IR & PR .

+49 (0)69 /74 30 46 396 1 9 Kapitalmarktkonferenz

lutz kiesewetter@deutsche- ;
SIS e UG Stifel German SMID Cap Forum




