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Jahresriuckblick 2009 - Highlights

» Verschmelzung und Restrukturierung der nacamar erfolgreich abgeschlossen
(inkl. erfolgreicher Umzug von Dreieich nach Frankfurt)

» Erhalt eines KfW Innovationsdarlehens in Hohe von 5 Millionen EUR flr die
Entwicklung von Festnetz- und Mobilfunk-Konvergenzprodukten

» Aulergerichtliche Einigung mit Tiscali mit Rickerstattung in Héhe von 1,7
Millionen EUR

» Migration des Backbones auf 2 POPs

P Effizienzsteigerungsprogramm erfolgreich gestartet
(0,8 Millionen EUR Einsparung in 2009)

» Erfolgreicher Aufbau des easybell Call-by-Call Geschéfts (101028) sowie
erfolgreiche Ubernahme von 20.000 CARPO Kunden (VolP, TAL)

» Abschluss von attraktiven Vollanschluss Liefervertragen mit Versatel und
Vodafone

» Gewinn des Streaming Projekts ,ZDF Mediathek" bei nacamar



Variable Kostenbasis durch , Netmig*

Vor ,Netmig*“ Nach , Netmig“

ecotel Backbone
DUS

ecotel
Backbone

DTAG/ COLT
Versatel/ HEAG

Backbone

* 110 migrierte Bestandskunden + 70 Neu Kunden

* 130 Bestandskunden « Anbindung tiber moderne Ethernet Technologie (ca. 5 fach

gAnbindung (ber leased lines (2 MbpSESEEEERIRMDDS, 150 Mbps) Bandbreite bei gleichen Kosten und gleicher Qualitét
» Hohe Fixkosten durch eigene Pop Infrastruktur (24 POP’s) « Bandbreite von 10 Mbps — 10 Gbps

# 15 Vorlieferanten von leased lines « Reduktion der Fixkosten durch Fokussierung auf 2 POP’s

* Reduktion auf 4 Vorlieferanten 5
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Jahresriuckblick 2009 - Highlights

» Verschmelzung und Restrukturierung der nacamar erfolgreich abgeschlossen
(inkl. erfolgreicher Umzug von Dreieich nach Frankfurt)

» Erhalt eines KfW Innovationsdarlehens in Hohe von 5 Millionen EUR flr die
Entwicklung von Festnetz- und Mobilfunk-Konvergenzprodukten

» Aulergerichtliche Einigung mit Tiscali mit Rickerstattung in Héhe von 1,7
Millionen EUR

» Migration des Backbones auf 2 POPs

P Effizienzsteigerungsprogramm erfolgreich gestartet
(0,8 Millionen EUR Einsparung in 2009)

» Erfolgreicher Aufbau des easybell Call-by-Call Geschéfts (101028) sowie
erfolgreiche Ubernahme von 20.000 CARPO Kunden (VolP, TAL)

» Abschluss von attraktiven Vollanschluss Liefervertragen mit Versatel und
Vodafone

» Gewinn des Streaming Projekts ,ZDF Mediathek" bei nacamar
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Jahresriuckblick 2009 — Lowlights

» Ricklaufiger Umsatz im Bereich ,Preselection noch nicht ausreichend durch
Neuumsatze (Mobilfunk, Ethernet) abgefedert

v

Entscheidung der Bundesnetzagentur bei Anschluss Resale nicht im Sinne der
ecotel (,nur” freiwillige Selbstverpflichtung der DTAG)

Interne Operations Prozesse laufen noch nicht ,rund”
Lieferengpasse bei Ethernet, Schnittstellenprobleme bei WITA

Hohe Migrationskosten bei der Backbone Migration (Projekt Netmig)

vV v vy

Migration der 4 bestehenden IT Systeme noch nicht vollzogen
(ecoworld, Phoenix, Navision, ecuador)

v

ZDF Probleme beim Launch, Verlust von NDR und SWR bei nacamar
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Ertragslage 2009 — rucklaufig im B2B Bereich

[Mio. EUR]

Wesentliche Kennzahlen (IFRS)

davon Geschaftskunden
davon Wiederverkaufer

davon New Business

davon Geschaftskunden

davon Wiederverkaufer

davon New Business

Ergebnis je Aktie *

67,4 58,0
20,7 31,9
5,1 15,6
29,6 26,4
27,1 21,6
15 1,7
150 31

9,2

3,3 -4,2

0,90 -1,07

* davon €6,1m Sonderabschreibungen ** davon €3,2m Sonderabschreibungen

48,2

34,4
16,1

22,7

17,9
1,2
3,6

4,9

>(-I
*

-2,2

-2,2

-0,57
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Vermogenslage 2009 — Eigenkapitalquote von 37%

summe um 4% durch

[Mio. Euro] [Mio. Euro] Sonderabschreibungen
E Langfristige Vermégenswerte E Eigenkapital
O Kurzfristige Vermégenswerte * OLangfristige Verbindlichkeiten ° RUCkgang des Goodwills
, OFinanzmittel OKurzfristige Verbindlichkeiten von € 13,5m an € 12’1m
a0 ®* Rickgang des Werts des
bbfz 52,7 52,7 29,U Kundenstamms von
g0 +— 2% 71 b — € 6,8m auf € 4,5m
19,7 | 36%
17,4 | 39% 19,0 | 36% . } :
40 168 (3205 | . Rugkgang der Eigen-
N i B kapitalquote von 41% auf
144 | 27% 12,8 123% 37%
61% 55% °* Erhoéhung der Finanzmittel
37% von € 4,2m auf € 7,1m
' ' ' ' °* Reduzierung der
2008 2008 2009 2008

Nettoverschuldung von
€ 11,7m auf € 7,4m

* Kurzfristige Vermdgenswerte ohne Finanzmittel 9



ecotel
@ ® all around communication

Finanzlage 2009 — Operating Cashflow stabil

[Mio. Euro]

Wesentliche Daten zum Cashflow 2007 2008 2009

Cashflow aus laufender Geschaéftstatigkeit

Cashflow aus der Investitionstatigkeit

Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit

Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit 2009 mit € 6,1m stabil

} Cashflow in Investitionen von - € 3,6m (davon € 0,5m Entwicklungskosten, € 2,0m
Netzwerk + Rechenzentrum, € 0,4m in CAP, € 0,5m Softwarelizenzen, € 0,2m CARPO
Kundenstamm)

» Cashflow aus Finanzierungstatigkeit betrug € 1,1m (€ 5m Einzahlung KfW Darlehen,
€ 0,6m Einzahlung Leasingkaufe, € 3,5m Auszahlung zur Tilgung von Finanzschulden,

€ 0,8m Zinsauszahlungen, € 0,2m Auszahlung zur Tilgung von Leasingschulden) £
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Peer to Peer Vergleich — Kennzahlen Q1 2010

. United
Mio. Euro il

EBITDA (Q1 2010) 2,97 11,0 19,6 44.4 90,3 70,8

in % vom Umsatz 3,8% 14,1% 13,0% 18,5% 23,8% 19,5% 8,8%
Bilanzsumme (31.03.) 51,2 76,3 299,5 306,5 1.002,1 1.335,3 2.575,3
Nettofinanzverbindlichkeiten -15,6 40,5 415,5 265,3 700,7

als Faktor vom extrapol. Q1 EBITDA

Quelle: Finanzberichte der jeweiligen Gesellschaften
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Q1 2010 Zahlen — Stabilisierung

[Mio. Euro]

Wesentliche Kennzahlen

davon Geschaftskunden
davon Wiederverkaufer

davon New Business

Ergebnis je Aktie

in % der Bilanzsumme

Q1 2008

=
L o O
© o r
L ©
o

0,07

45%

Q1 2009

13,0

0,02

42%

Q12010

23,1

11,4

o1
N

o

H

©

38%

= (6)] ) 1
L L = O ¢ E LD ©
o1 N W = = N O
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Ausblick 2010

» Entwicklung und Vermarktung von Vollanschliissen (Anschluss + Sprache
+ Daten) an Bestands- und Neukunden

» Erste Festnetz / Mobilfunk Konvergenzprodukte basierend auf KfW
Darlehen z.B. kostenfreie Gesprache von eigenen Festnetzanschlissen zu
eigenen Mobilfunkkarten

v

New Business als weiteres Wachstumsfeld

v

Fokussierung auf effiziente interne und externe Geschaftsprozesse

» Prognose fir 2010: Umsatz bei ca. 80-90 Mio. EUR,
EBITDA bei 4 — 4,5 Mio. EUR

» Prognose fiir 2011: Umsatz bei ca. 90-95 Mio. EUR,
EBITDA bei 5,5 - 6,5 Mio. EUR

» Im Fokus: Weitere Reduzierung der Nettofinanzverbindlichkeiten und
Herstellung der Dividendenfahigkeit

13
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,Vollanschllsse” zur Kostenreduktion—r
und als Basis neuer Konvergenzprodukte

Vor ,Vollanschluss Migration* Nach , Vollanschluss Migration®
Sprachanschluss +
on-net Sprache
Vodafone
_ Versatel
Sprache .-~ NN
ot N e DSL-Anschluss +

N Daten

-
- ~
- ~
e ~,

4
/
'/
e

Sprachanschluss

4
/

% ecotel

DTAG
— off-net ﬁ

\\DSL-Anscthss I:’Sprachanschluss
\

\ , L] oTAG

N 4 ——

DTAG
Telefonica

\

Daten \\\ ,// \\\DSL-Anscthss felefonica
S o - - \\ )
Telefonica \\ L7
Daten RN //
» 20.000 eigene ecotel Sprachanschlisse (DTAG) und  Migration der Kunden auf Vodafone / Versatel Sprachanschlisse
10.000 eigene ecotel DSL Datenanschliisse (DTAG / Telefonica) (70% nationale Verfugbarkeit + Datenanschlisse

* 20.000 ecotel Sprachkunden (COLT / Verizon)  Kostenersparnis bei den Anschluss Grundgebthren und Wegfall der
» Kein Rabatt fur die ecotel Sprachanschlisse Sprachkosten fir die Zufihrung, da on-net im eigenen Netz

* Basis fur die Entwicklung neuer Konvergenzprodukte (KfW Darlehen)
14
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35% Kostenersparnis in on-net Gebieten
Durchschnittl. Einkaufskosten

je Vollanschluss Auftrag

@B Sprachanschluss @mDSL Anschluss
EVollanschluss Osprachverkehr
0
¥l 10096
100%
-35%
00% O R T
o/
70% 65%
80% 1--

BO% - 29% -

40% +--

30% 1--

20% 1--

10% -

0% -

Kommentar

Kosteneinsparung durch
niedrigere Grundgebuhren flr
die Anschlisse sowie Wegfall
der Kosten fur die Zufihrung
des Sprachverkehrs

Nutzung flr attraktive Angebote
fir Neukunden

Rabattierungsmaoglichkeiten fir
Bestandskunden

Verbesserung der Rohmarge
und Profitabilitat bei ecotel

15
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Ausblick 2010

» Entwicklung und Vermarktung von Vollanschliissen (Anschluss + Sprache
+ Daten) an Bestands- und Neukunden

» Erste Festnetz / Mobilfunk Konvergenzprodukte basierend auf KfW
Darlehen z.B. kostenfreie Gesprache von eigenen Festnetzanschlissen zu
eigenen Mobilfunkkarten

v

New Business als weiteres Wachstumsfeld

v

Fokussierung auf effiziente interne und externe Geschaftsprozesse

» Prognose fir 2010: Umsatz bei ca. 80-90 Mio. EUR,
EBITDA bei 4 — 4,5 Mio. EUR

» Prognose fiir 2011: Umsatz bei ca. 90-95 Mio. EUR,
EBITDA bei 5,5 - 6,5 Mio. EUR

» Im Fokus: Weitere Reduzierung der Nettofinanzverbindlichkeiten und
Herstellung der Dividendenfahigkeit

16
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Die Aktie
° Datum Erstnotierung: 29.03.2006

Lo00
izz ®* Marktsegment: Prime Standard
1200 ]
100,0 - ®* Gezeichnete Aktien: 3,90 Mio.
ZZS: Verfugbare Aktien: 3,75 Mio.
100
200 | °* Marktkapitalisierung: € 15,8 Mio. EUR*
O.’](a)m.09 Mrz‘. 09 Mai‘. 09 Jul.‘ 09 Se[;. 09 Novt 09 Jan‘. 10 Mrz‘. 10 Mai‘. 10 Jul.‘ 10
s —ox —eon] ° Designated Sponsor: Close Brothers
Seydler
90.000 1 ° Aktionarsstruktur (31.12.2009)
70000 | - Peter Zils: 31,05 %
00000 | - Intellect Investment: 25,09 %
20000 | - 1Q Martrade: 5,24 %
o] “ | ‘i - AVW Gruppe: 10,12 %
o 3,78 %

- Eigene Anteile:
SR S I B C I P R R IR\ B\ O RN NN RN BN SN BN

B o T R O T @ - Streubesitz: 24,72 %

* pasierend auf einem Schlusskurs am 28. Dezember 2009 von 4,2 EUR je Aktie 17
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Zusammenfassung

» Gesicherte Liquiditatssituation durch das KfW Innovationsdarlehen
(5 Millionen Euro) und die aul3ergerichtliche Einigung mit Tiscali
(1,7 Millionen Euro)

» Abschluss von Vollanschluss Reseller Vertragen mit Versatel und Vodafone
mit 35% Kostenersparnis und zur Sicherung der zuktinftigen
Geschaftsgrundlage

» Prognose fiir 2010: Umsatz bei ca. 80-90 Mio. EUR,
EBITDA bei 4 — 4,5 Mio. EUR

» Im Fokus: Weitere Reduzierung der Nettofinanzverbindlichkeiten und
Herstellung der Dividendenfahigkeit

18
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Gesamtmarkt fur Telekommunikationsdienste

TK-und BK-Festnetzmarkt

Mobilfunkmarkt

14,4 Mrd. EUR

4,2 Mrd. EUR 7,2 Mrd. EUR
37,5% 10,9% 30,4%

16,4 Mrd. EUR

19,8 Mrd. EUR 69.6%
51,6% |
100% = 38,4 Mrd. EUR 100% = 23,6 Mrd. EUR
B DTAG-Festnetz B \Wettbewerber TK-Festnetz B BK—KabeIneq mWettbewerber B T-Moblle Deutschland

» Der Gesamtmarkt ist leicht ricklaufig und lag in 2009 bei
62,0 Mrd. Euro in 2009 gegentber 64,3 Mrd. Euro in 2008

Quelle: DIALOG CONSULT-/VATM-Analysen und -Prognosen



Der TK-Markt , gestern®:

Festnetz

(2009: ca. 38,4 Mrd.*)

>

Geschafts- 4

kunden B‘I'i‘
VUV | e
@ec el Verlzon
Q5C.
HFO
) 4
i 11
=
Privat- PASCVE
kunden >
Reseller VNO Netz-
betreiber

-~ ecotel
C.~ @ all around communication

Mobilfunk

(2009: ca. 23,6 Mrd.*)

Geschafts- 4
kunden

Privat-

»

kunden

‘I - -Mobile
ec@tel
vodafone
+
e-plus
D APl versatel o2
(Gt
Service- MVNO Netz-
Provider betreiber

» Getrennte Geschaftseinheiten fur Festnetz und Mobilfunk

*Quelle: DIALOG CONSULT/VATM
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Der TK-Markt auf dem Weg zu FMC

Festnetz Bundelprodukte (FMC) Mobilfunk

Geschafts-4 2y
kunden BTY

« = ' Deutsche
Telekom

vodafone

W | e

FESeddrer
DDDDDDDDD

versarel

Privat-
kunden

» Festnetz und Mobilfunk wachsen zusammen (Fixed Mobile Convergence)
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Telecom Handel

CARRIER & PROVIDER

Ausgabe 22/09

2. November 2009

KOMBI-ANGEBOTE

Sparpotenziale verkaufen

Mit der aktiven Vermarktung von Kombi-Produkten aus Festnetz, Internet und Mobilfunk kdnnen Fachhandler gerade bei
kleineren Unternehmen punkten - Vor allem in Krisenzeiten sind Einsparméglichkeiten ein gutes Verkaufsargument

—~ecotel

\

® all around communication

KOMBI-ANGEBOTE MIT FESTNETZ, INTERNET UND MOBILFUNK (AUSWAHL)

Anbieter 1&1 Internet Deutsche Telekom 1) Ecotel Communication 1) Ecotel Communication ) ‘Iansal\lat Telefonica 02 Germany 1) l\hdahne 6)
Internet-Tarif 1&1 HomeNet 6,000 Business Complete Ecotel Office Flat Ecotel Profi Paket 3 l\lice Comfort 4 02 Smart Office ADSL2+ ISurI’-Sofun—Paket DSL 6.000
Monatlicher Preis fiir 29,99 Euro 54,90 Euro 34,90 Euro 199,00 Euro 9,90 Euro 19,00 Euro 29,95 Euro
die Internet-Verbindung (6 MBit/s, 516 KBit/s) (6 MBit/s, 576 KBit/s) (6 MBit/s, 576 KBit/s) (2,3 MBit/s, 2,3 MBit/s) 16 MBit/s, 1 MBit/s) (4 MBit/s, 512 KBit/s) (6 MBit/s, 576 KBit/s) )
(Download/Upload)
Monatlicher Preis 1,000 Minuten inklusive, inklusive, plus in kostenlos kostenlos nios 12,50 Euro, kostenlos
fiir Festnetz-Flatrate danach 1 Cent/Min. 18 weitere Lander inklusive Firmen-Flatrate
Monatlicher Preis fiir kA. 54,90 Euro 18,90 Euro (ISDN), 18,90 Euro (ISDN), 4,90 Euro 3 KA. 2 Leitungen und
jede weitere Leitung 12,90 Euro (ADSL) 12,90 Euro (ADSL) 3 bis 10 Nummern fiir
4 Euro extra pro Monat
Einmaliger Einrichtungspreis  kostenlos kostenlos 49,90 Euro inklusive 249,90 Ewro inklusive 9,90 Euro ohne Vertragslauf- | 29 Euro kostenlos
fiir das Breitband-Paket ISDN-Anschluss 4 ISDN-Anschlissen it, sonst kostenlos
Feste IP-Adresse nein inklusive 3,90 Euro feste IP-Adresse kostenlos, fes- [linklusive inklusive KA.
tes IP-Netz 14,90 Euro/Monat
Menatlicher Preis pro 1 Karte inklusive, bis zu je nach Tarif: Business S filr drei Karten filr 25 Euro, jede | drei Karten fiir 25 Euro, jede  [fkostenlos, bis zu 50 SIM- 7,50 Euro 19,95 Euro;
Mobilfunkkarte 3 weitere SIM-Karten fiir 0 Euro, Max Flat S Business fiir}j weitere Karte 10 Euro weitere Karte 10 Euro Karten ohne Grundgebiihr 9,95 Euro fiir die 2. bis 5.
19,99 Euro 9,20 Euro, Max Flat M Busing moglich Business SuperFlat
fiir 16,76 Euro, Max Flat L
Business fiir 25,17 Euro, Max
Flat XL Business fiir 67,18 Eu
Monatlicher Preis fiir kostenlos je nach gewahltem Mobilfunk- |f kostenlos kostenlos kostenlos inklusive kostenlos, ein Jahr Flatrate in
Community- und Festnetz- Tarif inkiusive 2) ein weiteres Netz nach Wahl
Flatrate (Mobilfunk) bei Vertragsverlangerung und
Neuabschluss
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate 24 Monate 24 Monate 36 Monate ohne, oder mit 24 Manaten 24 Monate 24 Monate
inklusive verschiedener Ver-
giinstigungen
Sonstiges 1&1 HomeServer gratis als ISDN-Aniagenanschiuss in-J kostenloses EVN-Tool kostenloses EVN-Tool mcattee Security 1 Lizenz GSM-Tischtelefon und AVM Mabil-Option: fiir 3 Euro mo-
SofortStant-Option mit Gratis- klusive Flatrate fiir 5 Euro mehf§ zur Analyse der Sprach- zur Analyse der Sprach- inklusive, bis zu 4 weitere FritzBox 2170 inklusive natlich 13 Cent/Min. in alle
UMTS-Surf-Stick im Monat kommunikation kommunikation je 4,90 Euro/Monat woin Mobiilfankanschiiss i deutschen Mobilfunknetze
181 Auslandsoption ,FreeCall Company Flat Mobile: vom Fesjl EU- bzw. internationale EU- bzw. internationale Talk4free Europa Light - der Homezone unbegrenzt ins | Intemational Flat 1: fir 3,95
1.000" fir 9,99 Euro;‘Mon at netz zu einem T-Mobile-An- Telefon-Flatrate in ausgewahite | Telefon-Flatrate in ausgewahite |J Flatrate in die Festnetze von deutsche Festnetz sowie das | Euro monatlich unbegrenztes
2 : i schluss fiir 4,95 Euro/Monat || Lander Lander 21 europaischen Landern Festneiz der EU, USA und Telefonieren in die Festnetze
éﬁ‘“l} /hh'l‘t:’t:‘i:??ﬂ: té:w;nig.a weitere Optionen: BlackBerry W SHDSL-Bandbreiten-Upgrade | Internet-Zugang dber fiir 4,90 Euro/Monat Kanada telefonieren :?;'eﬁiam:g‘:ﬂsgﬁg:s' Nord-
ailo dovtehen 'Mobilfunkn e-tze) Webmail, Mobile E-Mail, Mobilgl bzw. Internet-Zugang iiber Ethernet-Festverbindung International Flatrate - Ly

1) alle Preise zuziiglich MwSt.  2) Max Flat S Business: netzintem; Max Flat M Business: Festnetz oder T-Mobile-Netz; Max Flat L Business: Festnetz und T-Mobile-Netz; Max Flat XL Business: alle deutschen Netze 3) Bundle aus 4 ISDN-Anschiiissen

E-Mail Pro, Smart Traveller,
Datenoptionen

Ethernet-Festverbindung

Flatrate in die Festnetze von
54 Landern weltweit fiir
14,90 Euro/Monat

International Flat 2: fiir 14,95
Euro monatlich unbegrenztes
Telefonieren in die Festnetze
von weiteren 30 Landern

5) inklusive 2 Lettungen und Festnetz-Flatrate  6) alle Tarife inklusive Vodafone Vorteil  7) in den ersten 12 Monaten 10 Euro ginstiger

4) fiir SOHOs mit bis zu 5 Mitarbeitern (1 ISDN-Mehrgerateanschiuss/2 Leitungen)
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Die drel Saulen des ecotel Geschaftsmodells

Geschaftsbereich

Marke

Zielgruppe

Geschaftskunden

mittelstandische
Unternehmen

GroRRkunden

Wiederverkaufer

Andere
Telekommunikations-
anbieter

Branchenfremde
Vermarkter

New Business

\/

raNacamar
\-..nn!w media

easybell

\/

Medienunternehmen

Privatkunden
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Produkterweiterungs-Strategie

Investition in neue Dienste z.B. CAP (Carrier Aggregation Plattform), MVNO-
Plattform, medianac, CDN (Content Delivery Network), Flash Media Farm, IPTV etc.

Up-Selling des kompletten Produktportfolios (Sprache, Daten, Internet, Mobilfunk)
an Bestandskunden (Ausweitung des Anteils am TK-Budget der Kunden)

Ausweitung des Geschaftskundenstamms (organisch / akquisitiv)

Inhalte
(Contents)
B : Konvergente Neue
Vers(tja;rrlwng Eigene E_n@lburlzdelter Fixet_:l / Technologien
) Daten- Mobilfunk- || ‘€tnenmer-j - Mobile (IPTV, IP-
Sprach- || Anschiuss- || VOIP tber i\ o etenz || @ngebote ”etzéxgang Losungen | | PBX, Cloud
& Daten- iibernahme | | €'9€ne CPE (ISP- (MVNO) ( ) (FMC) Computing
l6sungen nacamar) etc.)
|
—o ® ® ® —o->
2005 2006 2007 2008 2009 2010

» Erfolgskriterium Nummer 1: time to market

25



Die drel Saulen des ecotel Geschaftsmodells

New Business

\/

Wiederverkaufer

Geschaftsbereich B EE Clgle[=1a

\/

ecotel
e (@==lz @hacamar
@mvneco
g easybell

(@k-cube

\/ \/

Zielgruppe
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Produktportfolio fur Geschaftskunden

* Vollanschluss (ISDN) oder Anschlussiibernahme
(ISDN) oder entbiindelte TAL mit VolP

Sprachanschluss

Sprache Telefonie * Minutentarif, Minutenpakete oder Flatrates

Mehrwertdienste QJ * Servicerufnummern (0800, 0180x, 0900)

Festnetz : o
* via ADSL, SDSL, Ethernet oder Mietleitung

Datenanschluss (Leased Line)

VPN / Security * Sichere Unternehmensvernetzung via IP VPN
» Housing von Serverfarmen sowie Hosting von

Hosting / Housing Shared Services im eigenen Rechenzentrum

* Attraktive Mobilfunktarife inkl.
Konvergenzprodukte (Festnetz zu Mobil)

Sprache

Mobilfunk

 Datenflatrates und Blackberry-Losungen

» Attraktive B2B Blindelangebote bestehend aus Anschluss, Sprach- und
Datenprodukten sowie Mobilfunk aus einer Hand

27
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Mittlerweile breitgefacherte B2B Umsatzverteilung

20006
Daten
€0,03m (1 %) Daten-
Sprach- anschluss
anschluss €0,07 m (2 %)

€0,05m (1 %)

Sprache
€ 3,4 m (96 %)

100 % = 3,6 Mio. EUR pro Monat (2006)

2009

Mobilfunk

Hosting £0,06 m (2 %)
£0,3m (6 %)

Datenanschluss
€0,5m (11 %)

Daten
€0,2m (6 %)

Sprach-
anschluss
€ 0,6 m (15 %)

Sprache
€2,5m (60 %)

100 % = 4,1 Mio. EUR pro Monat (2009)
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ecotel
@ @ all around communication

Konvergenz — Kommunikation aus einer Hand

Konvergente Netze und Dienste Vision & Strategie ecotel

* Vision: Verbesserung der Geschwindigkeit
der Kommunikation und Geschéfts-
prozesse von Unternehmen

e T,

Internet/

o - Strategie:
Application « Breitbandige Anbindung von Kunden
Server Gw ew Uber verschiedene Zugangstechnolo-
* VOIP Classb ,ﬂ\< A e a gien und verschiedene Endgerate (CPE)
* Web (  Verlagerung der Telefonanlage ins Netz
 E-Mail iij * Flatrate Preis fur alle wesentlichen
« VPBX . NGN/IP-Netz Kommunikationsbediirfnisse
» Conferencing | » Eine Rechnung
* Messaging  Ein Ansprechpartner (Vertrieb,
« HSS / AAA Customer Service)

* CRM * Neue Features (eine Mailbox, Parallel
» Conferencing \ Ring, etc.)

- Storage ((
8 W
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@ all around communication

@ecotel"

Die drel Saulen des ecotel Geschaftsmodells

New Business

\/

Wiederverkaufer

Geschéaftsbereich EEESAE I Olale [E]

\/

ecotel
B 1o (@522 @hacamar
@mvneco
g o5 e easybell
@ Brnescomtio

\/ \/

Zielgruppe
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ecotel
@ @ all around communication

ecotel Wiederverkauferlosungen

Wholesale Voice-Trading & Services

=

=

" T = Sybtemb :Aluimall.m
%M&T l I \, e«ngHEEI ---- Sybtemb CABLE & WIRELESS . I
@ IDT ATeT

e & S

BTQ  Telfonica 'rn-m h“f.,\& . “_m
in BT
=" YUYV Pu imus) e Jelefonica iy
Vet ol - TTY s
iyer- oij]

arbinet™

. caltrade Vermittlung Dienste

arbinet*

:Eaunade

‘ °* Handel mit nationalen, internationalen und Mobilfunk-Terminierungen mit Carriern
und anderen wholesale-Partnern

°* Zusammenschaltung mit mehr als 100 nationalen und internationalen Carriern
°* Umsatz 2007: 18,2 Millionen Euro

®* Umsatz 2008: ca. 25 Millionen Euro

®* Umsatz 2009: ca. 30 Millionen Euro
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Geschaftsmodell der mvneco

Geschaftsmodell mvneco

/
Mobilf T [ Access ]\ Traffic / Call Control
oplitunkKnetlz- Provisionierung & Billing CDR’s
e-plus

betreiber (MNO)[ Core J N
\_ J / @I:nvneco\

IN-MVNO Vertrag | | i ——
: IN BSS
{ versarel MVNO @G%te|}<:::> [: S

A ( . N
Provisionierung Messaging Service
 platforms

Subscription iI & Billing )
(Prepaid / Postpaid) TETTTD

Endkunde Traffic / Signalling

~N
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@ @ all around communication

Geschaftsmodell der I-cube

Geschaftsmodell i-cube

N
Netzbetreiber [ Access ]

_;a((/ ticd
(Carrier) [ Services J

N vodafone ) / _ \
I-cube
Carrier Vertrag ﬁ @-me cap company

{ Aggregator/Reseller @EEC.’FE'

Subscription i i

Endkunde

Provisioning, Billing (z.B. CDR’s),
Ticketing etc.

[ Product | [ Order |
Mgmt ) [ Mgmt |

\,

( . A ( A
Prowsmmerung Provi- Reporting
& Billing \_stoning - {

Customer Care - N _
Customer

Ticketin
} \ g) L Portal/
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@ecotel"

Die drel Saulen des ecotel Geschaftsmodells

New Business

\/

Wiederverkaufer

Geschéaftsbereich EEESAE I Olale [E]

\/

ecotel
B 1o (@522 @hacamar
@mvneco
g o5 e easybell
@ Brnescomtio

\/ \/

Zielgruppe
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New Business: easybell

ecotel
@ @ all around communication

Produkte: Dial-in, Call by Call, Komplettanschluss, DSL, VolP, Mobilfunk (Q3 2010)
° Positionierung als no-frills ISP fur technisch versierte Privatkunden

° Einer der Marktfihrer im Bereich Dial-In

° Call by Call-Vermarktung der 010 010 sowie der 0 10 28

° Ubernahme von ca. 20.000 Kunden der Carpo Deutschland GmbH im August
2009 und Versorgung mit Komplettanschluss- und VolP-Diensten.

°* Kostenfuhrerschaft durch hochautomatisierte Prozesse und Einkaufskonditionen
® Vertrieb Uber Online- und Telekommunikations-Preisportale

easybe‘l einfach besser

Komplettanschluss Voice-over-IP

— Komplettanschluss
Komplett basic
Komplett time
Komplett easy

— Voice-over-Ip

-+ Fur Telekom Kunden
DSL 16000 flex
DSL by Call
Modemeinwahl
Call by call

Unternehr AG pressum




ecotel
@ @ all around communication

New Business: easybell-Tochter sparcall

° Seit Juni 2009 vermarktet die 100%-Tochter ,sparcall* Call by Call (01028)
° Inzwischen werden knapp 10 Millionen Gesprache pro Monat vermittelt

‘ Preize Fresse AGH Impressum Kontakt FAQ

Immer erste Wahl.

‘ News

Wit 01028 sparcall startet

Immer fair — ab O, 78 ctjmin

Besonders gunstig fur Ortsgesprache

gines der grifiten deut-
| schen  Telefonnete il

offenes  CallbyCall  Er-
schlossen sind alle
deutschen Onsnetze.
Dies ermoglicht  Orts-
gesprache bundeswelt von
jederm Telekom - Telefon-
anschluss.
Curch stahile und attrakiive
Preise in jedes Zielnetz ist
die 01023 immer eine
arste Wahl.

...Uberall in Deutschland

r

Auch flir andere Ziele immer erste Wahl.

=+ Preisliste

sparcall

36
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@ @ all around communication

New Business: (@.5=aar

nacamar betreibt eine der grofdten europaischen Flash Media Farmen
sowie die grol3te deutsche Radio Streaming Plattform (freestream)

Weitgefachertes Angebot an Medienapplikationen
- Kodierung und Live / On-Demand Streaming von Audio- und Videoinhalten
- Download von Media Dateien (MP3, Podcast)
- Online Videoldsungen
Werbevermarktung und Kooperationen mit Inhalteanbietern
Video Asset Management fur Enterprises (medianac)
Weitreichendes Media Delivery Network (Flash, Windows Media, Wowza, MP3)
Hosting im ecotel-Rechenzentrum, 80 Mbps Internet Upstream
Verbreitung Uber verschiedene Medien (Internet, Mobile, IP TV)
Kunden: Sport 1, FFH, QVC, ATV, SWR, Motor TV, Cinemaxx, Welt der Wunder,

Beck’s, CeBIT, ZDF, VW und mehr als 100 private Radiosender in Deutschland
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—~ecotel
\9’0 @ all around communication

Neues Produkt mit Auszeichnung:

Der Gewinner des eco Award 2009 ,,w“”’g/z///é;_
In der Kategorie IPTV ist die nacamar GmbH NET. ==

Die Jury-Entscheidung:

,Inhalte zu strukturieren und zu organisieren
wird fur den IPTVBereich die zuklnftige
Herausforderung darstellen. Mit dem Produkt ,medianac” Uberzeugte
nacamar die Jury. Hier kann der Nutzer Online-Videoverwaltung realisieren
und mit dem ,Video Asset Management System* den Upload von
Videomaterial einfach, sicher und effizient durchfiihren. Die technische
Infrastruktur ist damit ein wichtiger Bestandteil, um IPTV zu ermdglichen.
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ecotel
@ @ all around communication

Die drel Saulen des ecotel Geschaftsmodells

Geschaftskunden Wiederverkaufer New Business

, = ecotel
.. @ Vnecc} \__, o e new media
F g . easybell

\/

Kerngeschaft Wertschoépfung Rising Stars

\/
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ecotel
@ @ all around communication

,ecotel - mit neuer Energie im Jahr 2010"

1. Vollsortimenter / Konvergenzanbieter mit Zielgruppe SME fr:

Mobilfunk

Vorteile flr den Kunden:
» Ein Anbieter/Ansprechpartner flir Festnetz, Mobilfunk, Daten/Internet
» Alle Dienste auf einer Rechnung

Im ersten Step erzielt der Kunde eine kaufmannische Konvergenz durch
folgende MalRnahmen:

P Paketpreis Anschluss + nationale Flatrate + DSL + DSL Flat

» Deutlich vergiinstigte oder kostenlose Gesprache von eigenen
Festnetzanschlissen zu eigenen Mobilfunkkarten und umgekehrt
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ecotel
@ @ all around communication

,ecotel - mit neuer Energie im Jahr 2010"

2. Ausrichtung der ecotel zu einer vertriebsstarken, kunden- und service-
orientierten Gesellschaft

Malinahmen, um das zu erreichen:
» Biindelung des BSS- und Prozessmanagements in einer Einheit

» Bindelung der Wholesale-Aktivitaten in einer Einheit
» Konsolidierung des Beteiligungsportfolios

3. Bestandsumsatzsicherung durch Migration auf Vollanschlussprodukte
Malinahmen, um das zu erreichen:
» Austausch der Schwerpunktlieferanten im Festnetz (Grundlage flir FMC)
» Neuauftrdge mit Vollanschluss-, Daten- und Blindelprodukten

» Migration der ASU- und Preselection-Kunden auf Vollanschliisse. Hierzu
fassen wir in 2010 jeden Kunden an:

- Erheblicher Aufwand, aber enormes Chancenpotenzial flr Cross-Selling
- Langfristige Umsatzsicherung und Margenverbesserung je Kunde
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@ ® all around communication

Agenda

—_—

_— =
Geschaftsbericht e o Geschaftsbericht 2009 Bernhard Seidl

o Geschaftsmodell & Strategie Peter Zils

« Geschaftskundenlosungen Achim Theis

(g
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\ .b ® all around communication

Neue Umsatzchancen - im Dreiklang zum Erfolg!

%
Daten

Ethernet
& IP VNPs
Erfolgs-
faktoren
ISDN-Vollanschluss Mobilfunkservices
& VoIP fir GK : > FMC A
= 8 Mobilfunk

4 r\llllllf\:ll’\l’ c‘l\lﬁ\':f\,f\ :f\’\,lﬂl\ pf\f\’\,lﬂ;‘;“+f\lllll’\f\ll\l’\
1. CXAKIUSIVE] Oc€lVvViILEC ISCIIC OCEollldllokhUIllIuc]I

2. Zugriff auf einen der starksten Vertriebe in Deutschland
3. Hochmotiviertes erfolgsgetriebenes ecotel Team

fl.. M:+ ra

" - tAlat A Al
ul 1rliittecisialiu

‘ Marktpotenzial liegt bel 3,5 Mio. Geschaftskunden (SoHo — ME)
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Die fur ecotel wesentlichen Markttrends

Anforderungen Value Proposition
Geschaftskunden ecotel

* Attraktive Vollanschlussprodukte auf
Basis alternativer TNBs mit ,echten®
ISDN-Anschliissen in Kombination
mit Mobile-Ldsungen

®* Hohe Nachfrage nach gunstigen
Komplettpaketen flr Festnetz- und
DSL-Produkte, vermehrt auch Fixed-
Mobile-Losungen

° Innovative Ethernet Datenprodukte
uber ,state-of-the-art* Datennetz und
modernes Rechenzentrum

° Steigende Nachfrage nach hoheren
Bandbreiten und VPN Ldsungen zur
Standortvernetzung

® Individueller und kompetenter °* Exklusiver Geschaftskunden-Service
Kunden-Service fur samtliche an 365 Tagen rund um die Uhr
Produkte (NOC)
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Hohe Nachfrage nach Komplettanschlissen

Verbindungsminuten nach Produkten

(in Mio. Minuten pro Tag)

450 45
pree - . 389 a0 88 38,3 38,5 39,0 39,1
83 3,3 (8,5% 4,7 , 7.0
134 :
300 4 28 (36,8%) 31 (8,0%) 30 1 | a5
431,%%/ 43 ' S (8%3’72%) o 28,6 26,2
250 - (43,5%) (11,3%) 275 25 1 ’ (B05%) 1 (733%)  (67.6%)
148 - (70,7%) 33,2
200 4 (51,7%) (14.6%) 231 20 - Mio.
66 (60,6%)
1 177 i
150 _ (19.6%) BN 2% 15
UV R (24,5%) 124 10 1
36,9%
50 1 s - S 5,9 (15,1%
- (23,8%) o Losozy 0400 1539 375w | 5°US%
2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009

Verteilung der Anschlisse

in Deutschland (in Mio.)

7 Mio. ISDN-Teilnehmeranschltisse (von 33,2 Mio.) bereits beim Wettbewerb

e 26,2 Mio. =78,9% ISDN-Anschlisse bei der DTAG, im B2B-Bereich eher mehr

Quelle: VATM-Marktstudie 2009 45
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Die fur ecotel wesentlichen Markttrends

Anforderungen Value Proposition
Geschaftskunden ecotel

° Attraktive Vollanschlussprodukte auf
Basis alternativer TNBs mit ,echten”
ISDN-Anschliissen in Kombination
mit Mobile-Ldsungen

®* Hohe Nachfrage nach gtinstigen
Komplettpaketen fir Festnetz- und
DSL-Produkte, vermehrt auch Fixed-
Mobile-L6sungen

° |nnovative Ethernet Datenprodukte
uber ,state-of-the-art* Datennetz und
modernes Rechenzentrum

° Steigende Nachfrage nach hdheren
Bandbreiten und VPN L6sungen zur
Standortvernetzung

® Individueller und kompetenter °* Exklusiver Geschaftskunden-Service
Kunden-Service fur samtliche an 365 Tagen rund um die Uhr
Produkte (NOC)
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Steigende Nachfrage nach Bandbreiten

Mengenentwicklung der Bandbreiten Marktvolumen Ethernet Services

in Deutschland, in 1.000 Verbindungen Deutschland, Mio. Euro

=E>1GB I E-Line
@ 100-999 MB
O 50-99 MB I E-VPN
m 10-49 MB —&— Total
H <10 MB Ethernet
*  Anzahl der Verbindungen mittlerer Band- * Ethernet Services (E-Line + E-VPN) weisen
breiten wachst um ca. 20% von 2008-2011 die hochsten Wachstumsraten im Daten- und

IP-Markt auf

Quelle: IDC i



Bundesweite Verfugbarkeit mit
ecotel ethernet access!

hmdu“ﬂ
W fﬂ*é p:’:p Lﬁ | |

| =

Buxtehude

Himmel
pforten

Geilenkirchen
Dusseldorf

Jeckenbach

Schwandorf

-~ ecotel

\ ./. @ all around communication
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Die fur ecotel wesentlichen Markttrends

Anforderungen Value Proposition
Geschaftskunden ecotel

° Attraktive Vollanschlussprodukte auf
Basis alternativer TNBs mit ,echten”
ISDN-Anschliissen in Kombination
mit Mobile-Ldsungen

®* Hohe Nachfrage nach gtinstigen
Komplettpaketen fir Festnetz- und
DSL-Produkte, vermehrt auch Fixed-
Mobile-L6sungen

° Innovative Ethernet Datenprodukte
uber ,state-of-the-art* Datennetz und
modernes Rechenzentrum

° Steigende Nachfrage nach hdheren
Bandbreiten und VPN Ldsungen zur
Standortvernetzung

° |ndividueller und kompetenter * Exklusiver Geschéaftskunden-Service
Kunden-Service fur samtliche an 365 Tagen rund um die Uhr
Produkte (NOC)
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@ecotel

@ all around communication

ecotel-ISDN-Anschlisse

ecotel-Vollanschluss und
Anschlussibernahme DTAG:

100% der Anschlisse in
Deutschland!

ecotel ist damit einziger alternativer
Anbieter mit flachendeckender ISDN-
Verfugbarkeit in Deutschland
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Neu: companyMobile: Vom Festnetz zu mobilen
Mitarbeitern fur O,- EUR telefonieren!

. : only
ecotel _ tel minutes
lhre Anschliisse . mit eco ahr
erbar ebu -
8 s YomBifGr G- e0R GruncS
re Handys
ecotel

|
Festnetzanschluss A ((( ((( (((
0
L}
é
ecotel ecotel ecotel
unk A Mobilfun

ecotel

Festnetzanschluss B Mobilf Mobilfunk C
E Mobile Mitarbeiter sind somit jederzeit kostenlos vom
| .

Festnetzanschiuss C ecotel Festnetzanschluss erreichbar!

» Festnetz und Mobilfunk wachsen zusammen (FMC)!
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Rabattaktion fur Bestandskunden

° Bis zu 45% dauerhaft auf die Grundgebuhr

C. ?E_DEEJ | Suche }D

i Home | Unternehmen Tochtergesellschaften | Produkte ! Partner . Investor Relations
Im_ecotel ISDN-OnNet-Gebiet: | | ' ' ' |
= standskundenaktion (
- Newsletter
ecotel voice-direct ecotel Rabattaktion exklusiv fiir Bestandskunden!

- Aktuelle Infos zu
ecotel Yoice profitieren Sie weiterhin von Ihrern ginstigen ecotel-Tarif und erhalten Sie jetzt Produkten und Aktionen

G i I t fu r m e h r al S 70% ecotel Yoice Optionen :-UET:;DZI:::;T:s:Si!:;ui:r:jf;e;q:ihau auf die Grundgebiihr Ihrer per E-Mail
. . ecotel Komplettpakete
al | er A Nnsc h I Usse in Deu tsc h I an d | So funktioniert die ecotel Rabattaktion: E-Mail-Adresse

Bestandskundenaktion
| pestandskundenaktion |
Bestimmen Sie ganz einfach die Hahe Ihres Rabattes je nach Anschlussvariante durch
Komplettpakete . R .
Auswahl Ihrer neuen Mindestvertragslaufzeit, slles andere bleibt bestehen!
VYoraussetzung ist, dass Ihr Firmenstandort innerhalb des ecotel-
verfiigharkeitsgebietes liegt.

S0 Mehrgerate- 50 Anlag Primarmultiplex-
anschliisse anschliisse anschliisse

» AsU-Kunden
» Preselection Kunden

dauerhaft dauerhaft ['& dauerhaft

auf die Rabatt J8 uf die st auf die
dauerhaft m dauerhaft ﬁ:e dauerhaft
autdie i aut die it e aul die

*fuf Basis der aktuell giiltigan Call Plus Tarife der DTAS (Stand 1.7.2009), Die Rabattaktion ist bis
zum 31,03,2010 giiltig und gilt ausschlieflich im ecotel Verfigharkeitsgebist,

Frofitieren Sie aulerderm vaon Preisvorteilen beirm DSL-Anschluss.

Einfach neu mitbestellen:

scotel 7
adsi2000max CLTLTE

*#¥Dpaize netto z2gl, MwSt, Die Mindestuertragslaufzeit betrigt je nach gewdhltam Rabatt 24 oder 28
Monate . Damit sparen Sie im Wergleich zum T-DSL Standardtarif inkl. Datenflatrate (Stand
15.9.2002) mind. 40%! Eventuell vorhandene ADSL-Anzchlizze warden ersetet,

23



Innovative Tarife fur Neukunden

'® @ all around communication

Das Rundum-Sorglospaket
fiir Handwerker

Die ecotel Handwerker-flatrate

Mit der neuen ecotel Handwerker-flatrate - bestehend aus Sprache, Daten und Mobilfunk
- erhalten Sie einen ,echten” ISDN Sprachanschluss Business ADSL 6000 Anschluss sowie
3 SIM-Karten inkl. Flatrates fiir nur 59,90 €/Monat!

office-flat 11 Flat Mobile m

ISDN- Mehrgerateanschluss Iil

inkl. Telefon-Flatrate ins deutsche Fastnetz
L
| |
| |

mit Pramium Service (max. 8h Entstdrzait)
inkl. company Mobile (Flatrate zu sigenan SIM-

business adsl6000max
mit bis zu & Mbit/s Downstream und bis zu
576 Kbit/s Upstream inkl. Datenflatrate

A

Basispaket inkl.
3 SIM-Karten
inkl. Flatrate {untereinander, zlle ecotel
Mobil-Nummern, Mailbox und
naticnales Festnetz)

Je weitere S0 Anschlussleitung
inkl. Telefon-Flatrate
24,90 €/Monat”

Je weitere SIM-Karte

inkl. Flatrate
10,- €/Manat”

Aufpreis pro Anlagenanschluss:
Nur 5,- €/ Monat!

Alles schon mit drin!

Fiir O:E“telefomeren: P Mit den eigenen Handys untereinander
P Vom Festnetz zu eigenen Handys
> Von eigenen Handys ins Festnetz
»

Vom Festnetz zum Festnetz P

—~ecotel

® all around communication

INNOVATIONSPREIS-IT
HOMINIERT

2010

piiatul
mittelstand

TELEKOMMUNIKATION

t—m{’WfL‘
s mittelstand

At
= mlttelstand
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Highlights im 1. Halbjahr 2010 auf einen Blick:

ecotel-Vollanschllsse

» Marktpositionierung als erster alternativer Anbieter der
bundesweit Festnetz (ISDN), Internet und Mobilfunk-
Losungen aus einer Hand exklusiv fiir B2B anbietet

» Wichtige Vertriebserfolge - auch mit Grol3kunden -

konnten erzielt werden, so dass bereits mehr als /
5.000 Voll-Anschlisse beauftragt vorliegen /
ecotel companyMobile -

» Die Option ,Kostenlose Telefonie zu den eigenen
SIM-Karten konnte als Produkt eingeftihrt werden, um auch
damit den Auftragseingang flr Vollanschliisse an zu kurbeln

ecotel ethernet access & VPN
» Insgesamt konnten bis dato mehr als 200 hochwertige ethernet-
Anbindungen von 10 Mbit/s bis 1 Gbit/s vermarktet werden
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Neu: Die ecotel Qualitats-Garantie

Vertriebs- Vertriebs- Auftrags-
Partner Innendienst Management
« Auftragserteilung « Auftrag mit Kunden * Prifung des * BegrufRungsschreiben
durchsprechen und Auftrages auf mit festem Ansprech-
vollstandig ausfullen Vollstandigkeit und partner wahrend des
Richtigkeit Anschaltungsprozesses

Contract OwnerShip

Kunde erhalt einen festen Ansprechpartner im Auftragsmanagement

Customer Service

Vertrieb
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—~ecotel

Kunden und Vertriebspartner sind NI+ st i
unser wichtigstes Kapital! \___..--‘

Contract Ownership

Proaktive Begleitung des | : : Personliche Betreuung vor Ort
Anschaltprozesses im Auftrags- durch langjahrige erfahrene
und Projektmanagement ¢ . . Key Account Manager

N

Management Attention , Pro” Projektgeschaft

Partnerschaftliche Zusammenarbeit
auf Augenhdhe mit kurzen Ent-
scheidungswegen, z.B. bei
Projektpreisen

Technical Consultants begleiten
komplexe, individuelle Projekte
(z.B. VPN-Projekte,
Housing/ Hosting)

Klarer Fokus auf Partnervertrieb: v
Mehr als 90% der Neuumsatze Attraktive Provisionen
werden Uber Vertriebspartner generiert

Individuelle Services mit verklrzten
Entstorzeiten ohne Aufpreis exklusiv

Dauerhafte planbare Umsatzbeteilung fur Geschéaftskunden
durch Laufzeitprovision (Airtime) sowie

zusatzlich produktbezogene

Abschlussprovisionen
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@ecotel

ZUSAMMENKOMMEN ist ein Anfang...
ZUSAMMEN BLEIBEN ist ein Fortschritt..
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Vielen Dank
fur Ihre Aufmerksamkeit
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@ @ all around communication

Tagesordnung
Top 1: Vorlage der Abschlisse 2009
Top 2. Entlastung des Vorstands
Top 3: Entlastung des Aufsichtsrats
Top 4. Wahlen zum Aufsichtsrat
Top 5: Wahl des Abschlussprifers 2009
Top 6: Anderung der Satzung — Aufsichtsratsvergttung
Top 7: Anderung der Satzung — Anpassung an das ARUG
Top 8. Erwerb und Verwendung eigener Aktien
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