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Uber diesen Bericht

Als Teil des vorliegenden Nachhaltigkeitsberichts erstellt der
Leifheit-Konzern flr das Geschaftsjahr 2017 erstmals einen
gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht im Sinn der Para-
grafen (§§) 315b, 315¢ in Verbindung mit 289c bis 289¢e des
Handelsgesetzbuchs (HGB), welcher der Offentlichkeit auf der
Internetseite zuganglich gemacht wird. Dieser Nachhaltigkeitsbe-
richt wurde keiner externen Prifung unterzogen. Der Konzernab-
schluss 2017 des Leifheit-Konzerns und der dazugehdrige zu-
sammengefasste Lagebericht sowie der Jahresabschluss der
Leifheit AG wurden von der KPMG AG Wirtschaftspriifungsge-
sellschaft gepruft. Leifheit wendet fur den gesonderten nichtfinan-
ziellen Konzernbericht kein national oder international verbreitetes
Rahmenwerk der Nachhaltigkeitsberichterstattung an. Wir orien-
tieren uns jedoch an den Kriterien des Deutschen Nachhaltigkeits-
kodex und den Standards der Global Reporting Initiative. Unsere
Grundsétze stehen mit der Business Social Compliance Initiative
(BSCI), den Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisa-
tion (ILO), der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der
Vereinten Nationen, den UN-Konventionen Uber die Rechte des
Kindes und zur Beseitigung jeder Form der Diskriminierung von
Frauen, den Prinzipien des UN Global Compact sowie den
OECD-Richtlinien fir multinationale Unternehmen im Einklang.

Wesentlichkeit

Um die Ausrichtung unseres Nachhaltigkeitskonzepts zu definie-
ren, fUhrten wir im ersten Schritt einen internen Workshop durch.
Ziel war es, die nach unserer Einschétzung relevanten Nachhaltig-
keitsaspekte aus der Strategie ,Leifheit 2020 sowie Stakeholder-
interessen und -anspriiche zu erfassen. Die so identifizierten
Themen ordnen wir den Kategorien ,Management & Prozesse*,
~Produkte & Losungen®, ,Supply Chain & Produktion” sowie ,Mit-

arbeiter & Gesellschaft” zu. Im zweiten Schritt wurden die identifi-

zierten Themen zusétzlich einer Wesentlichkeitsbetrachtung nach

§ 289c (3) HGB unterzogen. Im Sinne der ,doppelten Wesentlich-

keit“ sind die folgenden Themen fur Leifheit von groBer Bedeutung:

» Okonomie als Teil der Sozialbelange: Unsere Marken (S. 11),
einfache und bequeme Produktldsungen, Qualitat und Inno-
vationsfahigkeit (S. 12-13), Kundenzufriedenheit (S.14-16)

e Umweltbelange: Energie- und Ressourceneffizienz in der
Wertschdpfungskette (S. 20-22)

¢ Arbeitnehmerbelange: Arbeitgeberattraktivitdt, Chancengleichheit
und Vielfalt (S. 24-25), faire und marktgerechte Vergitung (S. 26),
sichere Arbeitsumgebung (S. 28), Arbeitnehmerrechte (S.29)

e Compliance (S. 33-35)

Sie bilden die Basis flUr die nichtfinanzielle Konzernerklarung als
Bestandteil dieses Berichts. Im Themenbereich Compliance wer-
den Angaben zu dem gesetzlich definierten Aspekt Bek&dmpfung
von Korruption und Bestechung aufgegriffen. In den Kapiteln
Menschenrechte und Sozialbelange beschreiben wir dartiber hin-
aus MaBnahmen und Initiativen des Leifheit-Konzerns, die unser
vielfaltiges Engagement im Bereich der unternehmerischen Ver-
antwortung belegen.

Verantwortung in der Unternehmensfiihrung
Die oberste Verantwortung fur nachhaltiges Handeln liegt beim Vor-
stand. Er gibt die strategische Ausrichtung des Leifheit-Konzerns
vor. Innerhalb des Gremiums ist der Finanzvorstand flr Fragen der
Corporate Social Responsibility (CSR) zustandig. Die operative Um-
setzung von strategischen MaBnahmen verantworten die Verant-
wortlichen der Funktionsbereiche. Nachhaltigkeitsthemen sind nicht
in einer separaten Abteilung verortet, sondern werden in den Ge-
schéaftsprozessen mitgedacht und gelebt. Die Nachhaltigkeitsbe-
richterstattung ist in einer Stabsstelle des Vorstands organisiert, die
in enger Zusammenarbeit mit Mitarbeitern verschiedener Funktions-
bereiche die Reporting-Prozesse koordiniert.
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Unser Geschafttsmodell

Seit fast sechs Jahrzehnten gehdren wir zu den fihrenden Anbie-
tern von Haushaltsprodukten in Europa. Unsere Vision ist es, die
fGhrenden Experten fur L&sungen zu sein, die das tagliche Leben
zuhause leichter und bequemer machen. Unter den Marken
Leifheit und Soehnle — zwei der bekanntesten Marken Deutsch-
lands — bieten wir hochwertige und innovative Produkte mit
hohem Gebrauchsnutzen und gutem Design. Neben dem
Markengeschaft sind wir mit unseren franzdsischen Tochterunter-
nehmen Birambeau und Herby im serviceorientierten Volumen-
geschaft tatig.

In beiden Segmenten konzentrieren wir uns auf unsere Kern-
kompetenzen in den Produktkategorien Reinigen, Waschepflege,
Kiche und Wellbeing. Wir entwickeln unsere Produkte vor-
wiegend fUr die européischen Mérkte mithilfe eigener Entwick-
lungsabteilungen. Davon profitiert insbesondere das innovations-
getriebene Markengeschaft. Die Fertigung erfolgt sowohl in
unseren eigenen Produktionsstatten in  Deutschland, der
Tschechischen Republik und Frankreich als auch bei Zulieferern in
verschiedenen Landern Europas und Asiens.

Der Leifheit-Konzern beschéftigt Uber 1.100 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Sitz und Verwaltung der Leifheit AG befinden sich bis
heute am Ort der Grindung im rheinland-pfélzischen Nassau/
Lahn. Wir vertreiben unsere Produkte in mehr als 80 Lander. Dabei
konzentrieren wir unsere Vertriebs- und Marketingaktivitaten aktuell
auf unsere europdischen Zielmarkte. Die wichtigsten Absatz-
markte sind unser Heimatmarkt Deutschland mit einem Anteil von

rund 41 Prozent der Umsatzerldse und die Lander Zentraleuropas
mit einem Anteil von etwa 43 Prozent. Rund zwolf Prozent der
Umsatzerldse erzielen wir zurzeit in osteuropéischen Markten.
Auch auBerhalb Europas nutzen wir Absatzchancen, beispiels-
weise in den USA, im Mittleren Osten und in Fernost, wo wir
unsere Produkte vor allem Uber Distributoren vertreiben. Die
auBereuropaischen Markte stehen aktuell flr etwa vier Prozent
der Umsatzerl6se.

Zusatzliche Informationen finden Sie im zusammengefassten
Lagebericht des Leifheit-Konzerns im Kapitel Grundlagen des
Konzerns.

Absatzmarkte
Umsatzanteile in % (Vorjahreswert)

Rest der Welt Deutschland
4(4) ‘ ‘ 41 (40)
Osteuropa
12 (11)
Zentraleuropa
43 (45)
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Einfiihrung Unsere Vision ist es, flihrender Experte fiir Lésungen zu sein, die 1. Management und Prozesse,
Uber diesen Bericht das tagliche Leben zuhause leichter und bequemer machen. 2. verbraucherrelevante Produkte und Losungen,
Unser Geschéaftsmodell Nachhaltiges Handeln sehen wir dabei als einen Baustein unseres 3. eine effiziente, ressourcenschonende Supply Chain und
> Unser Nachhaltigkeits- wirtschaftlichen Erfolgs. Unsere Wachstumsstrategie ,Leifheit Produktionsprozesse sowie
k?','zept ) 2020“ gibt uns die Richtung vor. Die wesentlichen Handlungs- 4. unsere Mitarbeiter und unser gesellschaftliches Engagement.
Risikomanagement nicht- . . : o .
finanzieller Aspekte felder im Bereich der Nachhaltigkeit leiten wir daraus ab. Ausgehend
Unsere Stakeholder von den Beziehungen zu Konsumenten und Handelskunden,

Investoren und dem Kapitalmarkt, Lieferanten sowie unseren Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern betrachten wir dabei die folgenden
Handlungsfelder:

Okonomie

Nachhaltigkeitskonzept

Vision

Wir sind deine flhrenden Experten
fir Losungen, die dein tégliches Leben zuhause
einfacher und bequemer machen.

Umweltbelange

Strategie ,,Leifheit 2020 — Basis flr nachhaltiges Wachstum
Gesellschaft

) _ | Management & Produkte & _ | Supply Chain& _ Mitarbeiter & _
Compliance Prozesse Lésungen Produktion Gesellschaft
. Hoher . . A
Appendix Starke Marken Konsumentenfokus Lieferantennetzwerk Arbeitgeberattraktivitét
Kundenzufriedenheit & Hohe Produktionsqualitat Energie- und Aus- und Weiterbildun
Kundenbeziehungen und Langlebigkeit Ressourceneffizienz 9
Compliance Langfristige Chancengleichheit
P Innovationsfahigkeit und Vielfalt
- . Gesundheit und
Prozesseffizienz Digitalisierung Arbeitssicherheit
Digitalisierung Attraktives Umfeld

Stakeholder-Dialog: Konsumenten und Handelskunden, Investoren und Kapitalmarkt, Lieferanten, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

LEIFHEIT-KONZERN
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Risikomanagement nicht-
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Handlungsfelder unseres Nachhaltigkeits-
konzepts

Management und Prozesse

e Im Zentrum der Wachstumsstrategie ,Leifheit 2020“ steht der
Ausbau unseres Markengeschéfts. Unsere Marken Leifheit und
Soehnle entwickeln wir gezielt weiter und scharfen ihr Profil.

e Wir investieren in die Zufriedenheit unserer Kunden mit mafi-
geschneiderten Konzepten fUr den Handel und Services fir den
Verbraucher.

e Mit unserem Compliance-Management-System unterstltzten
wir unsere Mitarbeiter dabei, die fur ihre Arbeit verbindlichen
Gesetze und Richtlinien zu beachten.

e Wir investieren in die Effizienz der Supply Chain und forcieren
dabei gleichzeitig die Digitalisierung von Prozessen.

Produkte und Lésungen

e Unser konsequenter Fokus liegt auf den Bedurfnissen der
Nutzer. Innen bieten wir erstklassigen Service und einfache und
bequeme Produktldsungen von Uberzeugender Qualitdt und
Langlebigkeit.

e Wir bauen unsere Fahigkeiten, innovative Produkte fur den
Verbraucher zu realisieren, weiter aus, um unsere langfristige
Innovationsfahigkeit zu sichern.

e Wir prifen die Mdglichkeiten der Digitalisierung von Produkten
und Services.

Supply Chain und Produktion

e Wir setzen auf ein leistungsféhiges Lieferantennetzwerk, das
unseren hohen Sozial- und Umweltstandards entspricht.
Dabei erhdhen wir mittelfristig den Anteil an europaischen
Lieferanten.

e Wir achten auf Energie- und Ressourceneffizienz bei der
Herstellung und dem Transport unserer Produkte und setzen
auf einen effizienten Materialeinsatz.

Mitarbeiter und Gesellschaft

e Wir bauen unsere Attraktivitdt als Arbeitgeber weiter aus,
investieren in unsere Mitarbeiter und bieten Mdglichkeiten
der Aus- und Weiterentwicklung.

e Wir ermdglichen flexible Arbeitszeiten und bieten eine faire,
marktgerechte Vergitung.

e Wir schaffen eine angemessene, sichere Arbeitsumgebung
und sensibilisieren unsere Belegschaft durch entsprechende
Aktivitaten fUr gesundheitliche Pravention.

e Wir forcieren ein Arbeitsumfeld, das Vielfalt begrift, dabei
konzentriert sich unser Diversity-Management auf die drei
Dimensionen Geschlecht, Altersstruktur und Internationalitat
der Belegschaft.

e An unseren Unternehmensstandorten leisten wir einen
Beitrag zu einem intakten und attraktiven Umfeld.
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> Risikomanagement nicht-
finanzieller Aspekte

Unsere Stakeholder

Risikomanagement nichtfinanzieller Aspekte

Das strategische Management von Chancen und Risiken ist
Grundlage flr eine nachhaltige Entwicklung des Leifheit-Kon-
zerns. Daher wurde ein Chancen- und Risikomanagementsystem
eingerichtet, das hilft, Chancen und Risiken frihzeitig zu erken-
nen, zu analysieren und geeignete MaBnahmen zu ergreifen. Es
ist im Jahresfinanzbericht 2017 detailliert beschrieben.

Im Risikomanagementsystem werden neben den finanziellen
Risiken auch wesentliche Risiken nichtfinanzieller Art erfasst. Die
Erfassung und Evaluierung von Risiken flr die in der Gesetz-
gebung geforderten Aspekte erfolgt im Rahmen der leifheitspezi-
fischen Risikofelder:

e FUhrung und Organisation, u. a.
— Mitarbeiter (Verfligbarkeit, Know-how)
— Verhalten (Compliance, Fraud)
Umfeldfaktoren, u. a.
— Verfugbarkeit von Ressourcen, Mitarbeitern, Rohstoffen
e Kunden und Mérkte, u.a.
— Kundenzufriedenheit und Kundenbindung
— Image und Reputation (inkl. Einhaltung von Menschenrechten)
¢ |[nnovationen und Produktentwicklung, u. a.
— Innovationsmanagement
— Produkthaftung
e Operative Leistungsprozesse, u. a.
— Umweltgefahren und Arbeitssicherheit

Im Berichtsjahr sind keine wesentlichen Sachverhalte bekannt
geworden, die schwerwiegend negative Auswirkungen auf nach-
haltigkeitsrelevante Aspekte haben und deren Eintritt sehr wahr-
scheinlich ist.


mailto:ir@leifheit.com

Einfiihrung

Uber diesen Bericht
Unser Geschaftsmodell

Unser Nachhaltigkeits-
konzept

Risikomanagement nicht-
finanzieller Aspekte

> Unsere Stakeholder

Unsere Stakeholder

Eine verantwortungsvolle Unternehmensfuhrung kann nur im Dia-
log mit den Stakeholdern des Unternehmens erfolgen. Leifheit
sucht deshalb den konstruktiven Dialog mit seinen Anspruchs-
gruppen. Ein kontinuierlicher Austausch férdert unser Verstéandnis
fur die Anforderungen und BedUrfnisse aller Gruppen.

Im Rahmen eines internen Wesentlichkeitsworkshops haben wir
unser Stakeholder-Umfeld betrachtet und abgegrenzt. Als Stake-
holder gelten fur uns Gruppen, die wesentlichen Einfluss auf die
Entwicklung unseres Unternehmens haben oder durch Entschei-
dungen des Unternehmens betroffen sind.

Unsere wichtigsten Stakeholder

@ &

Konsumenten und Investoren und Kapital-
Handelskunden marktteilnehmer

Mitarbeiterinnen Lieferanten
und Mitarbeiter

AuBerdem kommunizieren wir mit der allgemeinen Offentlichkeit,
darunter verstehen wir Medien, Verbédnde und Initiativen, Kom-
munen und die Zivilgesellschaft.
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> Unsere Stakeholder

Konsumenten und

Handelskunden é}
74

Wir pflegen den Kontakt zu Konsumenten und unseren Handels-
partnern, mit denen wir eine auf gemeinsame Erfolge ausgerich-
tete Partnerschaft anstreben. Vor diesem Hintergrund betreuen
wir unsere Handelskunden Uber ein den Vertriebskanélen zuge-
ordnetes Key Account Management sowie durch unsere AuBen-
dienstmannschaft auf der Flache. Verbraucher binden wir im
Rahmen der Konsumentenforschung frihzeitig in unseren
Produktentstehungsprozess ein. Die Auswertung von Produkt-
rezensionen in Online-Portalen gibt uns Einblicke, wie unsere
Produkte und unser Service bei den Verbrauchern ankommen.
DarUber hinaus kdnnen sich Konsumenten an unseren telefoni-
schen Verbraucherservice in der Konzernzentrale wenden. Durch
enge Verzahnung mit unserem Qualitdtsmanagement stellen wir
sicher, dass Anregungen und Kritik der Verbraucher ihr Ziel errei-
chen. Unsere Webseiten > leifheit-group.com, > leifheit.de,
> soehnle.de und Social-Media-Angebote, zum Beispiel auf
Facebook, bieten zusatzliche Kontaktmdoglichkeiten.

Investoren und
Kapitalmarktteilnehmer

Eine offene Kommunikation mit institutionellen und privaten In-
vestoren sowie Finanzanalysten ist fir uns eine Selbstverstand-
lichkeit. Wir haben das Ziel, umfassend, zeitnah und transparent
Uber alle relevanten Entwicklungen und Ereignisse in unserem
Unternehmen zu informieren. Dabei orientieren wir uns an den
aktien- und kapitalmarktrechtlichen Vorschriften, den Empfehlun-
gen des Deutschen Corporate Governance Kodex und den
weitergehenden Transparenzanforderungen der Deutschen Borse
fur das Prime Standard-Segment, in dem die Aktien der Leifheit AG
gehandelt werden.

Durch die Teilnahme an Kapitalmarktkonferenzen und Road-
shows in wichtigen Finanzzentren Europas bieten wir Analysten
und Investoren die M&glichkeit fur einen direkten Kontakt mit dem
Vorstand. Unseren Aktiondren bietet unsere ordentliche Haupt-
versammlung ein Forum fUr den direkten Dialog. Unsere Home-
page bietet darliber hinaus die Gelegenheit, den Leifheit-Konzern
mit seinen Marken und Produkten kennenzulernen. Auf den
Investor-Relations-Seiten veroffentlichen wir alle wesentlichen
Informationen rund um unsere Aktie, die Strategie und die Finanz-
kennzahlen des Leifheit-Konzerns, den Finanzkalender sowie
Finanzberichte, Quartalsmitteilungen, Presseinformationen und
Prasentationen. FUr Fragen und Anregungen stehen dort auch
Kontaktmdglichkeiten zur Verfigung.
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> Unsere Stakeholder

Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter &

Wir legen Wert auf Offenheit und Vertrauen in der internen
Kommunikation. Vor diesem Hintergrund erldutert der Vorstand
personlich in vierteljdhrlichen Mitarbeiterversammlungen an den
deutschen Standorten die aktuelle Geschéaftslage des Konzerns
und wesentliche Entscheidungen oder strategische MaBnahmen.
Auch an unserem Produktions- und Logistikstandort im tschechi-
schen Blatna findet ein regelméaBiger Informationsaustausch
zwischen Belegschaft und Werksleitung statt. Mit einem erweiterten
Kreis von Fach- und FUhrungskréften fUhren wir Informationsforen
mit Mitgliedern des Vorstands und des Managementteams durch.

Darlber hinaus bieten wir unserer Belegschaft ergdnzende For-
mate der Information und des Dialogs. An zentraler Stelle steht hier
das jahrliche Mitarbeitergesprach mit dem direkten Vorgesetzten.
RegelmaBige informelle Treffen mit einzelnen Vorstandsmitgliedern
und Mitarbeitern aus unterschiedlichen Bereichen in personlicher
Gesprachsatmosphére runden das Dialogangebot ab.

In regelmaBigen Abstédnden fUhren wir an unseren deutschen
Standorten zudem Mitarbeiterbefragungen zur Arbeitszufrieden-
heit sowie zur FUhrungsqualitdét und -kultur im Unternehmen
durch. Ziel dieser Erhebungen ist es, MaBnahmen flr weitere Ver-
besserungen abzuleiten.

Lieferanten

Die vertrauensvolle Zusammenarbeit mit Lieferanten ermdglicht
uns technische Entwicklungen, die in einem innovativen Produkt-
portfolio und langlebigen Produkten resultieren. Dabei werden
nachhaltige Themen wie Materialersparnis und Rohstoffmini-
mierung in der Entwicklungsphase berlcksichtigt.

Weitere Offentlichkeit

Den Fragen aktueller Medien, von Wirtschafts-, Finanz- und
Fachpresse sowie der lokalen Presse stellen wir uns im Rahmen
von mindestens einer jahrlichen Pressekonferenz sowie in Inter-
views und Pressegesprachen. Wir stehen in Kontakt mit verschie-
denen Branchen- und Interessenverbanden wie dem Marken-
verband, dem Verband der Deutschen Parkettindustrie, dem
Zentralverband Hartwarenhandel (ZHH) oder dem Deutschen
Investor Relations Verband (DIRK). Dialogbereitschaft zeigen wir
auch mit den Gemeinden und der Zivilgesellschaft an unseren
Standorten und bertcksichtigen deren BedUrfnisse und Anliegen.
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Unsere Marken

Im Zentrum unserer Wachstumsstrategie ,Leifheit 2020“ steht der
weitere Ausbau unseres Markengeschafts. Die Marken Leifheit
und Soehnle wollen wir gezielt weiterentwickeln, ihr Profil schar-
fen und ihre Positionierung im Wettbewerb stérken.

Leifheit ist seit fast sechs Jahrzehnten eine der flhrenden Marken
fUr Haushaltsprodukte in Deutschland und in vielen européischen
Méarkten. Die Marke bietet Produktldsungen in den Kategorien
Reinigen, Waschepflege und Kiche, die einfach zu handhaben
sind und dabei ein perfektes Ergebnis liefern. Ausgezeichnete
Funktionalitat, Langlebigkeit und hohe Qualitat — das verbinden
schon Generationen mit Leifheit. Auf diese Werte setzen wir auch
in der Zukunft und positionieren Leifheit gleichzeitig als zeitge-
maBe Marke, die moderne Menschen in einer immer schnell-
lebigeren Zeit dabei unterstUtzt, die Hausarbeit leichter und das
Zuhause schoner zu machen — damit mehr Zeit bleibt fur die
schdnen Dinge des Lebens. Der im Jahr 2017 entwickelte Claim
»30 geht Haushalt heute” und ein frischer Markenauftritt in allen
Kommunikationskanélen unterstreichen diese Positionierung.
> Markenpositionierung

Bereits seit der Griindung im Jahre 1868 setzt die Marke Soehnle
auf hohen Bedienkomfort, innovative Technik, erstklassige Qualitat
und herausragendes Design. Heute, 150 Jahre spéater, gehort
Soehnle zu den flhrenden Anbietern von Personen- und Kichen-

waagen. Mit einem Marktanteil von 25,8 Prozent bei Personen-
waagen und 37,4 Prozent bei Kichenwaagen ist Soehnle
MarktfUhrer in Deutschland. Exaktes Messen, Wiegen und Analy-
sieren ist die Kompetenz der Marke, dafir steht Soehnle. Und
darauf bauen wir auf. Mit dem Einstieg in neue Produktkategorien
wie Blutdruckmessgeréte, Fitness-Tracker und Luftbehandlung
sowie mit der innovativen Soehnle Connect-App setzt Soehnle
auf seine Markenkompetenz, um Menschen dabei zu helfen, fit zu
bleiben und bewusst gesinder zu leben.

Leifheit und Soehnle — unsere beiden Marken geben Verspre-
chen. Diese Versprechen mussen unsere Produkte einlésen, Tag
flr Tag. Daher haben wir héchste Anforderungen an Qualitat und
Sicherheit, Funktionalitat und Verarbeitung unserer Produkte.

Unsere Marken

ILEIFHEIT)] SOEHNLE
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Innovations- und Produktmanagement

Auf Grundlage der Konzernstrategie ,Leifheit 2020 haben wir
eine Innovationsstrategie entwickelt, die unsere langfristige Inno-
vationsfahigkeit sicherstellen und das organische Wachstum des
Konzerns nachhaltig unterstitzen soll.

Wesentliche Merkmale der Innovationsstrategie sind

e eine starkere Integration von Konsumenten in den Produktent-
stehungsprozess,

¢ ¢in ganzheitlicher Innovationsansatz,

e der Aufbau eines strategischen Netzwerkes von Innovations-
partnern,

e die effizientere Gestaltung des Produktentstehungsprozesses,

e das Sicherstellen einer gleichbleibend hohen Produktqualitéat und

e die Starkung unserer Designkompetenz.

Bereits wahrend des Produktentstehungsprozesses berlcksich-
tigen wir im Rahmen unserer Konformitatsarbeit anzuwendende
Regularien, Richtlinien und Gesetze flr die Fertigung der Produkte,
ihre Benutzung und die spéatere Entsorgung. Dazu gehoren bei-
spielsweise

e die Européische Richtlinie zur Vermeidung von Elektro- und
Elektronikgerate-Abfall (WEEE),

e die einschlagigen Europdischen Richtlinien zur Beschrankung
der Verwendung bestimmter gefahrlicher Stoffe (RoHS, REACH,
PAH etc.) oder

e die Européische Richtlinie zur umweltgerechten Gestaltung
energieverbrauchsrelevanter Produkte (Ecodesign Directive).

DarUtber hinaus fUhren wir sinnvolle Prifungen Uber das gesetzliche
Maf hinaus durch. Viele unserer Produkte werden beispielsweise
einer GS-Prifung unterzogen. Das fur Hersteller freiwilige Prif-
zeichen ,GS" steht flr ,Geprifte Sicherheit”. Produkte mit dem
GS-Zeichen entsprechen den Anforderungen des deutschen Pro-
duktsicherheitsgesetzes (ProdSG).

Zu Beginn der Produktentwicklung definieren wir die Anforderungen
an das Produkt in einer detaillierten Spezifikation. Dabei werden
auch Nachhaltigkeitsaspekte berUcksichtigt. Wéhrend des Pro-
zesses fuhren wir sogenannte Fehlermdglichkeits- und Einfluss-
analysen (FMEA) durch. So kénnen wir die Erflllung aller gefor-
derten Aspekte durch die konkrete Produktkonstruktion bewerten
und gegebenenfalls korrigieren. Am Ende des Entwicklungs-
prozesses wird mithilfe von Verifikationstests sichergestellt, dass
das Produkt alle Anforderungen erfullt.

Gleichzeitig legen wir in der Entwicklungs- und Konstruktions-
phase bereits die Grundlagen flir eine ressourcenschonende Pro-
duktion. Dabei ist es unser Ziel, Kunststoff- und Metallteile so zu
konstruieren, dass sie mit effizientem Materialeinsatz und még-
lichst energiesparenden Produktionsanlagen hergestellt werden
konnen. Hierzu werden Computersimulationsprogramme (soge-
nannte Finite-Elemente-Programme) eingesetzt. Sie helfen dabei,
Teile bei hoher Festigkeit gleichzeitig méglichst leicht zu designen
oder den Prozess des Kunststoffspritzens so zu optimieren, dass
moglichst kleine, energiesparende SpritzgieBmaschinen einge-
setzt werden kdnnen. DarUber hinaus legen wir schon in der Ent-
wicklungsphase fest, in welchem Umfang recyceltes Material
(z. B. Kunststoffgranulat) in der Fertigung eingesetzt werden kann.
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Unsere Produkte

Viele unserer Produkte funktionieren ohne Strom. So sind bei-
spielsweise unsere Waschespinnen und Standtrockner deutlich
umweltfreundlicher als stromverbrauchende Elektrotrockner. Dort
wo Einsatz von elektrischer Energie unvermeidlich ist, wie zum
Beispiel bei Staubsaugern, setzen wir — wo immer méglich — auf
effiziente, stromsparende Systeme, die mit Akkus gespeist wer-
den koénnen, anstatt auf stromintensive Netzspannungsgerate.
Wenn hohe Leistung und Netzspannung unvermeidlich sind, ent-
wickeln wir smarte Losungen, um den Energieverbrauch zu mini-
mieren. So besitzt beispielsweise der neue Leifheit CleanTenso
Dampfreiniger eine ergonomische Dampftaste, die daflr sorgt,
dass nur dann Dampf erzeugt wird, wenn er auch tatséchlich be-
notigt wird. Viele andere handelstbliche Gerate erzeugen den
Dampf dagegen ununterbrochen, auch wenn das Gerét abge-
stellt wird.

Die mit der Fertigung und dem Einsatz unserer Produkte verbun-
dene Energieeinsparung ist jedoch nur ein Aspekt. Eine weitere
Zielsetzung ist es, langlebige Produkte herzustellen. Denn ein lan-
ger Produktlebenszyklus verbessert ebenfalls ganz entscheidend
die Okoeffizienz. Das erreichen wir durch hochwertige Qualitat,
Funktionalitdt und langlebiges Design unserer Produkte.

-

Dampfreiniger
CleanTenso -
hygienisch rein - ganz
ohne Chemie.

Mit heiBem Wasserdampf
beseitigt der Leifheit
CleanTenso bis zu 99,99 %
der Bakterien und Keime.
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Marketing und Vertrieb

Der Leifheit-Konzern vertreibt Produkte Uber alle relevanten Ka-
néle, vom klassischen stationéren Handel bis zum reinen E-Com-
merce. Unseren Handelskunden bieten wir ein breites Spektrum
an Dienstleistungen und Unterstitzung am Point of Sale (POS).
Die Verbraucher erreichen wir durch die Kombination von klassi-
schen und modernen MaBnahmen in den Bereichen Kommunika-
tion, Marketing und Vertrieb.

Neue Vertriebskanale gewinnen weiter

an Bedeutung

Wir vertreiben unsere Produkte dort, wo der Konsument sie kau-
fen méchte, und sind in allen relevanten Absatzkanélen vertreten.
Dabei hat sich das Einkaufsverhalten der Verbraucher in den letz-
ten Jahren deutlich verandert. Neue Vertriebskandle gewinnen
immer mehr an Bedeutung. E-Commerce und stationérer Handel
verschmelzen gleichzeitig zu interaktiven Cross-Channel-Ange-
boten. Online- und Offline-Welt miteinander zu verbinden, fordert
Handel und Hersteller gleichermaBen. Leifheit stellt sich auf diese
Veranderungen ein. Wir investierten in den vergangenen Jahren in
Know-how, Produktinformationssysteme sowie moderne und
flexible Logistikprozesse, um an der Entwicklung teilhaben zu
konnen.

Kommunikation am Point of Sale

Um die Positionierung der Marken Leifheit und Soehnle in unseren
Zielmarkten voranzutreiben, nutzen wir alle relevanten Kommuni-
kationskanéle. Dabei passen wir den Media-Mix der ge&nderten
Mediennutzung unserer Zielgruppen an. Neben den klassischen
Medien investieren wir verstarkt in die digitale Kommunikation.
Hauptfokus der Kommunikation, klassisch wie online, liegt am
POS - dort wo der Konsument die Kaufentscheidung trifft. Unsere
entsprechende Initiative tragt den Titel ,POS Excellence”. Im Kern
besteht unser Angebot aus Sortimentsbausteinen und darauf
abgestimmten Prasentationsldsungen fUr die unterschiedlichen
Vertriebskanale — sowohl fir den stationaren als auch fur den
Online-Handel. FUr den stationdren Handel bieten wir
Shop-in-Shop-Préasentationen, sogenannte Markenshops, deren
Anzahl wir im Berichtsjahr erneut weiter ausgebaut haben. Zur
,POS Excellence“-Initiative gehdren auBerdem Videopromo-
tionen, Displays fUr die Zweitplatzierung von Produkten und
Produktvorfihrungen durch VorfUhrkréfte.
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Neuordnung des Vertriebs im
Markengeschaft

Um unser strategisch bedeutendes Markengeschéft fur die
Zukunft weiter zu stérken, stellten wir unseren AuBendienst in
Deutschland im Geschéftsjahr 2017 von selbststandigen
Handelsvertretern auf fest angestellte Reisende um. Durch diese
Investition sind wir im Zusammenspiel mit unseren ,POS
Excellence”-Konzepten in der Lage, bestehende Potenziale am
Point of Sale noch besser zu heben und gleichzeitig unsere
Handelspartner vor Ort intensiver zu betreuen.

Schwerpunkte in den Produktkategorien
Unsere Marketing- und Vertriebsaktivitdten konzentrierten sich
auch im Berichtsjahr auf die Einflihrung neuer Produkte — insbe-
sondere in den Leifheit-Produktkategorien Wéaschepflege, Reini-
gen und fur die Marke Soehnle.

FUr die Produktkategorie Waschepflege lag der Fokus auf der
LinoProtect, der ersten Leifheit Waschespinne mit Dach. Sie
schitzt die Wasche vor Regen, UV-Strahlung und Schmutz.
Daneben wurde mit dem Leifheit Combi Storage System ein neu-
es Segment fur die Wascheaufbewahrung eingefihrt, das zwolf
verschiedene Produkte umfasst. Das Leifheit Air-Blgeltischsorti-
ment wurde um ein Produkt speziell flir HemdenbUgler erweitert.

Schwerpunkt in der Kategorie Reinigen war im Berichtsjahr das
neue Leifheit Care & Protect System fur die Pflege und den Schutz
von Parkett- und Laminatbdden. Der erfolgreiche Leifheit Fenster-
sauger wurde im Berichtsjahr durch eine Classic-Variante erganzt.

In der Produktkategorie Kiche setzten wir mit dem Konzept ,Alle
lieben MEingemachtes® im Jahr 2017 erneut auf den anhaltenden
Verbrauchertrend Einkochen.

In der Kategorie Wellbeing mit der Marke Soehnle haben wir das
gesamte Programm an Personenwaagen Uberarbeitet. Es zeich-
net sich nun durch ein neues unverwechselbares Design, groBe,
besonders gut lesbare Displays sowie einen klaren, fur Verbrau-
cher leicht verstandlichen Sortimentsaufbau aus. Eine Neuent-
wicklung, die in den Markt eingeflhrt wurde, ist das Soehnle
Connect System, mit dem wichtige Gesundheits- und Fitness-
werte einfach Uberprift werden kdnnen. Das System besteht aus
drei Teilen: Analysewaagen, passenden Fitness- und Activity-
Trackern sowie der Soehnle Connect App, die alle Daten informativ
und einfach versténdlich zusammenfasst. Zuséatzlich wurde das
Soehnle-Sortiment durch Blutdruckmessgerate und Produkte flir
die Luftreinigung und -befeuchtung erweitert.

LinoProtect

Waschespinne mit

Dach - schiitzt vor Regen,
Ausbleichen und Schmutz.

Das schutzende Dach der

LinoProtect 400 macht das

Waschetrocknen komplett

wetterunabhangig und verlangert ;
die Outdoor-Trockensaison. |
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Auszeichnungen fir Marken und Produkte
Viele unserer Produkte wurden im Jahr 2017 fir ihren Innovati-
onsgrad, ihre Benutzerfreundlichkeit oder die Produktqualitat
ausgezeichnet. Beispiele sind das TUV-Siegel Kundenurteil ,gut®
fr den Leifheit Air Board M Shoulder Compact Bugeltisch sowie
fUr die Blgeltischbezlge Thermo Reflect, die die Bugelzeit durch
Reflektion von Hitze und Dampf deutlich verkurzen.

Die Marke Soehnle wurde mit dem Gutesiegel ,Lieblingsmarke in
Gold 2015 — 2017“ préamiert, die héchste Auszeichnung, die in-
nerhalb des Konsumentenpreises ,Klcheninnovation des Jahres*”
verliehen wird. Der Preis wird von der Initiative ,LifeCare” ver-
geben und wurdigt eine Uberdurchschnittlich hohe Verbraucher-
orientierung und konsequente Markenflhrung.

DarUber hinaus erhielten gleich sechs Soehnle-Produkte den be-
gehrten ,Plus X Award®: vier Waagen aus dem neuen Soehnle-
Personenwaagen-Sortiment, der Aroma-Diffuser Modena sowie
der Fitness-Tracker FitConnect 300. Mit dem ,Plus X Award*
werden Marken fUr den Qualitats- und Innovationsvorsprung ihrer
Produkte ausgezeichnet.

Auszeichnungen

Initiative LifeCare

Kiichenlnnovation
des Jahres®2015-2017

b
Soehnle
Lieblingsmarke
Gold

vom Verbraucher gewahlt

PLUS X AWARD®

Produktbewertung

GUT (1,8)

Tl = v
“ Freiwillige Priifung

SAARLAND  09/2017 Nr.3024

t.saar.de

Kundenurteil
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Einkauf, Logistik und Produktion

Die Leifheit-Gruppe verfigt Uber drei eigene Produktionsstand-
orte im Konzern. Sie befinden sich in Nassau, dem deutschen
Heimatstandort der Leifheit AG, im tschechischen Blatna sowie
im franzosischen La Loupe. Blatnd ist der wichtigste Produktions-
standort des Konzerns. Dort ist der groBte Teil der Eigenfertigung
konzentriert.

Im Geschéftsjahr 2017 wurden etwa 53,9 Prozent (2016: 50,4 Pro-
zent) der von uns ausgelieferten Waren mithilfe eigener Produktions-
kapazitdten im Leifheit-Konzern hergestellt. Wir achten dabei auf
eine hohe Effizienz sowohl in den Produktionsprozessen als auch
beim Material- und Energieeinsatz. Ergéanzend setzen wir auf ein
Netzwerk von Partnern und Zulieferern, vor allem in Osteuropa
und in Asien.

Beschaffung

Auf der Beschaffungsseite kaufen wir hauptsachlich Material,
Baugruppen und Handelsware sowie Energie und Dienstleistun-
gen ein. Wir setzen dabei auf ein Netzwerk von mdglichen Liefe-
ranten, um die lickenlose Versorgung zu sichern.

Um die Abhéangigkeit von Beschaffungsregionen mit relevanten
Wahrungsrisiken sowie lange Lieferzeiten und Transportwege zu
reduzieren, wurde im Jahr 2015 damit begonnen, den Anteil von
europdischen Lieferanten zu erhéhen. Diese Anstrengungen
wurden im Berichtsjahr 2017 weiter fortgesetzt. Sowohl fur Inves-
titionsgUter als auch fur den Zukauf von Komponenten und

Handelsware wurden neue Lieferpartner vor allem in Osteuropa
identifiziert.

Effiziente Logistik als Grundlage fiir
nachhaltiges Wachstum

Die schnelle, flexible und weltweite Distribution unserer Produkte
ist eine entscheidende Grundlage fur das Wachstum unseres Un-
ternehmens. Unsere Organisationsstrukturen und SAP-gestUtzte,
skalierbare Prozesse ermdglichen es uns, an unseren Logistik-
standorten flexibel und effizient auf Markt- und Kundenanforde-
rungen zu reagieren. Damit sind wir gerUstet flr weiteres Wachs-
tum und begegnen komplexen logistischen Anforderungen, die
durch zunehmende Digitalisierung und E-Commerce entstehen.

Zentrale Logistikdrehscheibe im Leifheit-Konzern ist das Distribu-
tionszentrum im nordbadischen Zuzenhausen. Seit Mitte 2016
wird es durch das Leifheit Distribution Center Eastern Europe an
unserem tschechischen Standort Blatna erganzt.

Durch den Logistikstandort in Blatna mit 4.500 m2 Logistikflache
wurden die osteuropéischen Wachstumsmaérkte mit hoher Effizi-
enz direkt an die Produktion angebunden. Durch die Einbindung
des Fertigungsstandorts in unsere europdische Distributions-
logistik erwarten wir, unseren jahrlichen CO,-Aussto deutlich
reduzieren zu kénnen. Mit Blick auf den steigenden Absatz im
E-Commerce wurden in Blatna im Berichtsjahr entsprechende
Logistikkonzepte implementiert.
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In unserem Logistikzentrum in Zuzenhausen investierten wir im
Jahr 2017 in einen neuen Hallenanbau. Auf circa 360 m2 entstand
ein neuer Verladebereich, der uns auch optimierte Prozesse flr
den wachsenden E-Commerce ermdglicht. Die neuen Flachen
schaffen zudem die Voraussetzung fUr neue Automatisierungs-
ansatze in den Bereichen Kleinteilekommissionierung, Verpackung
sowie bei der Sendungskonsolidierung, die bisher bei Dienst-
leistern ausgelagert war. So entstehen Vorteile durch die Ver-
langerung der sogenannten Cut-off-Zeiten sowie die Erhéhung
der Zustellgualitdt und Punktlichkeit aller Sendungen an unsere
Kunden. Wir erwarten, dass wir unseren Lieferprozess um einen
Tag verkUrzen und damit unsere Kunden in Zukunft noch schneller
beliefern kdnnen.

Die Lagerkonsolidierung unserer Tochtergesellschaft Herby im
franzdsischen La Loupe flhrte zu einer Flachen- und Bestands-
reduzierung an diesem Standort um rund 30 Prozent und brachte
zugleich Vorteile durch die Sendungskonsolidierung gleicher
Kundengruppen von Herby und Leifheit. Die Distribution in Italien
wurde im vergangenen Jahr auf Direktbelieferung ab Zuzenhausen
umgestellt. Daraus resultierte eine deutliche Steigerung der
Lieferperformance. Weitere Effizienz- und Qualitatssteigerungen
erwarten wir durch den Einsatz von Pick-by-Vision im Rahmen
von Augmented-Reality-unterstltzten Kommissionier- und Lager-
prozessen.

Fertigung und Produktion

In Blatna, dem groBten Werk im Leifheit-Konzern, werden auf ei-
ner Flache von etwa 25.000 m? insbesondere Waschetrockner,
Bugeltische und Reinigungsgerate produziert. Zum Ende des Jah-
res 2017 beschaftigte unsere Tochtergesellschaft Leifheit s.r.o.
dort 481 Mitarbeiter (2016: 421). Im Berichtsjahr wurde eine mo-
derne Pulverbeschichtungsanlage in Betrieb genommen. Durch
den Einsatz modernster Technik konnten wir die Produktions-
kapazitat deutlich steigern und gleichzeitig den Energiebedarf im
Verhaltnis zu den produzierten Stlckzahlen in der Pulverbeschich-
tung reduzieren. Ahnliches gilt fir die im Jahr 2017 konzipierte
moderne Laser-SchweiBtechnik fir unsere Metallblgeltische.

In Nassau betreibt die Leifheit AG mit 62 Mitarbeitern (2016:
63 Mitarbeiter) neben Spritzgussanlagen eine hochautomatisierte
Fertigung von Waschespinnen. Im Berichtsjahr wurden am Stand-
ort fast 270.000 Waschespinnen in Nassau produziert. Nach rund
260.000 Stick im Jahr 2016 war dies ein neuer Rekord. Fortge-
setzte technische Verbesserungen der Anlagen und Arbeitszeit-
flexibilitat der Mitarbeiter ermoglichten die ausfallfreie Produktion
dieser Stlckzahlen.

Unsere franzdsische Tochtergesellschaft Herby fertigt in La Loupe
vor allem Turm-, Stand- und Wandtrockner flir das Volumen-
geschaft. Zum Ende des Geschéftsjahres 2017 waren dort
83 Mitarbeiter (2016: 87 Mitarbeiter) beschaftigt. Die integrierte
Produktion umfasst die Prozesse Metallumformung, Oberflachen-
veredelung und Spritzguss.
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Ressourcenmanagement

Ressourceneffizienz ohne QualitatseinbuBen
Effizienz in der Wertschopfungskette ist eine in der Strategie
LLeifheit 2020“ definierte Leitlinie. Die weitere Verbesserung der
Ressourceneffizienz ist dabei ein wichtiges strategisches Ziel fur
Leifheit. Sie hilft nicht nur, die Umwelt zu schiitzen, sondern spart
auch Kosten und tragt dazu bei, die langfristige Verfugbarkeit von
Rohstoffen zu sichern.

Um den Risiken der fortschreitenden Ressourcenverknappung
und steigender Rohstoffpreise zu begegnen, setzen wir daher bei
der Herstellung unserer Produkte auf einen effizienten Material-
einsatz, der bereits bei der Produktentwicklung berlcksichtigt
wird. Dabei ist es flr uns von gréBter Bedeutung, dass unser An-
spruch an die Leistungsfahigkeit, die Qualitdt und die Langlebig-
keit unserer Produkte gewéhrleistet bleibt.

Inanspruchnahme von Ressourcen

Im Geschéaftsjahr 2017 setzten wir insgesamt 13,4 kt an Rohmateri-
alien und Halbteilen (2016: 12,7 kt) fUr die Herstellung unserer
Produkte ein. Ein GroBteil davon sind Metalle in Form von Stahl
und Aluminium sowie Kunststoffgranulate und Papier bzw. Ver-
packungsmaterial. Daneben kommen Hilfs- und Betriebsstoffe
sowie elektronische Bauteile zum Einsatz. Wasser wird fur die
Kihlung beim SpritzgieBprozess eingesetzt sowie zum Reinigen
von Metallteilen in der Pulverbeschichtung.

Die im Produktionsablauf entstehenden Abfélle werden zu einem
hohen Teil recycelt und wiederverwertet. Gefahrliche Abfélle
entstehen nur in geringen Mengen und werden entsprechend
den gesetzlichen Vorschriften Uber dafir vorgesehene Deponien
entsorgt. Bei der Fertigung unserer Produkte entstehen keine
gefahrlichen Emissionen.

Der GroBteil unseres Stromverbrauchs entsteht im Produktions-
prozess bei der Verarbeitung von Kunststoffen und ist damit in
Relation zur Auslastung in der Fertigung zu sehen. Daneben wer-
den Gas und Heiz6l fur die Heizung verbraucht.
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Entwicklung der Verbrauchsdaten

Wir ermitteln zurzeit die Verbrauchsdaten bei den folgenden
Gesellschaften mit wesentlichen Produktions- und Logistikstand-
orten: Leifheit AG in Deutschland, Leifheit s.r.o. in der Tschechi-
schen Republik sowie die Herby Industrie S.A.S. in Frankreich.

Eingesetzte Materialien

Einsatz von Materialien zur Herstellung und

Verpackung der Produkte 2016 2017
Rohstoffe kg 810 858
Hilfs- und Betriebsstoffe kg 47.800 50.920
Halbzeuge oder -teile kg 11.222.000 | 11.881.400
Verpackungsmaterial kg 1.411.300 1.427.400

Energieverbrauch innerhalb der Organisation

Energieverbrauch 2016 2017
Kraftstoff MWh 1.515 1.421
Elektrischer Strom MWh 15.834 16.382
Heizenergie MWh 12.752 14.285
Gesamter Energieverbrauch MWh 30.101 32.088

Der leicht erhdhte Energieverbrauch im Jahresvergleich ist auf
eine héhere Auslastung der Produktion an den Fertigungsstand-
orten Nassau und Blatnd im Jahr 2017 zurtckzufihren. Der
Strombedarf in Relation zu den eingesetzten und verarbeiteten
Halbzeugen oder -teilen konnte dagegen auf 1,38 kWh/kg redu-
ziert werden (2016: 1,41 kWh/kg).

Der Anteil an Strom aus erneuerbaren Energien hangt vom Strom-
mix unserer Energielieferanten ab. Fir Deutschland lag der Anteil
im Jahr 2017 bei etwa 62 Prozent. Den Berechnungen liegen in
der Regel Messungen zugrunde oder wir greifen auf die Ver-
brauchsabrechnungen der Versorgungsunternehmen zurick.

Gesamtwasserentnahme nach Quellen
Wasserentnahme 2016 2017

aus kommunaler Wasserversorgung md 14.826 13.458

Die Wasserentnahme erfolgt ausschlieBlich aus der kommunalen
Wasserversorgung. Den Berechnungen liegen Messungen zu-
grunde.

Gesamtgewicht der Abfalle nach Art und Entsorgungsmethode
Art der Abfélle Entsorgungsmethode 2016 2017

Gefahrliche Abfalle

Deponie t 136 72
Ungeféhrliche Abfélle

Wiederverwertung t 446 618
Recycling t 903 860
Kompostierung t 32 95
Mullverbrennung

(Massenverbrennung) t 267 314
Deponie t 51 75

Die Entsorgungsmethoden werden direkt von der Organisation
verflgt bzw. anderweitig direkt bestatigt.
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Im Jahr 2015 flhrten wir an unseren deutschen Standorten ein
umfassendes Energie-Audit nach DIN EN 16247-1 gem&B den
gesetzlichen Bestimmungen (§§ 8 ff. des Gesetzes Uber Energie-
dienstleistungen und andere EnergieeffizienzmaBnahmen) durch.
Daraus resultierte eine Vielzahl von MaBnahmen zur Reduktion
des Energieverbrauchs, die in den Jahren 2016 und 2017 an
unseren Standorten in Nassau, Zuzenhausen und Blatna durch-
gefuhrt wurden. Dazu zahlen

e die sukzessive Umstellung der Beleuchtung auf energiesparen-
de LED-Technik in Verbindung mit tageslichtgefihrter, sensor-
gesteuerter Beleuchtung,

e die Verringerung von Warmeverlusten durch Doppel- und
Schnelllauftore sowie durch angepasste Hallentemperaturen,

e die regelméBige Uberpriifung und Erneuerung von Druckluft-
und Heizungsanlagen,

e die Nutzung von Abwarme beim SpritzgieBen und bei der
Herstellung von Druckluft,

e die Identifikation und Reduzierung von Verbrauchsspitzen durch
Installation zusatzlicher Strom- und Gaszé&hler,

e die Sensibilisierung und Schulung unserer Mitarbeiter mit Blick
auf Energieeffizienz, Beleuchtung und Warmeverluste.

Die Anlagentechnologie in unseren Fertigungsbereichen wird
jahrlich mit Blick auf Effizienz- und Nachhaltigkeitskriterien Uber-
pruft. Dabei identifizierte VerbesserungsmaBnahmen werden
konsequent umgesetzt. So wurde Anfang 2017 eine moderne
Pulverbeschichtungsanlage an unserem Produktionsstandort
Blatna in Betrieb genommen. Durch den Einsatz modernster
Technik konnten wir die Fertigungskapazitat deutlich steigern und
gleichzeitig den Energiebedarf im Verhaltnis zu den produzierten
Stiickzahlen in der Pulverbeschichtung senken. Ahnliches gilt fir
die seit 2017 konzipierte moderne Laser-SchweiBtechnik flir
unsere MetallbUgeltische. Dartber hinaus sorgen geschlossene
Kulhlsysteme in der Kunststofffertigung fur die Schonung von
Wasserressourcen und eine hohe Energieeffizienz.
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Arbeitnehmerbelange

Personalstrategie

folgt Unternehmensstrategie

Um unsere anspruchsvollen operativen und strategischen Ziele
erreichen zu konnen, sind gut ausgebildete und motivierte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von wesentlicher Bedeutung. Die
demografische Entwicklung und der damit verbundene Fachkréfte-
mangel, den wir insbesondere in den technischen Berufen spuren,
flhren zu einem erhéhten Wettbewerb um qualifizierte Mitarbeiter.
Diesem Risiko begegnen wir mit unserer Personalarbeit, die auf
der Strategie ,Leifheit 2020 fuBt. Dabei ist es unser Ziel, unsere
Attraktivitat als Arbeitgeber weiter auszubauen.

Arbeitgeberattraktivitat im Fokus

Wir unternehmen besondere Anstrengungen, um gutes Personal
zu gewinnen und zu halten. So bieten wir trotz unserer vergleichs-
weise kleinen UnternehmensgréBe und flacher Hierarchien
unterschiedliche Mdglichkeiten der Weiterentwicklung. Um an
unseren Standorten in landlichen Gebieten neue Mitarbeiter
gewinnen zu kdnnen, ermdglichen wir flexible Arbeitszeiten und
fUr geeignete Positionen auch Homeoffice-Arbeitsplatze.

Damit jeder Einzelne seine beste Leistung erbringen kann, bemu-
hen wir uns, eine angemessene und sichere Arbeitsumgebung zu
schaffen und sensibilisieren unsere Belegschaft durch entspre-
chende Aktivitaten flr gesundheitliche Pravention. Wir bieten eine
faire und marktgerechte Vergttung und setzen auf Vielfalt in der
Belegschaft.

Mitarbeiterstruktur 31. Dez. 31. Dez.
des Leifheit-Konzerns 2016 2017
Konzern 1.093 1.168
Markengeschaft 913 1.003
Volumengeschaft 180 165
Deutschland 423 443
Tschechien 439 500
Frankreich 169 163
Andere Lander 62 62

Diversity und Chancengleichheit

Leifheit setzt auf Vielfalt in der Belegschaft

Der Leifheit-Konzern ist international tatig. Offenheit fir Menschen
aus verschiedensten Regionen und Kulturkreisen ist daher eine
Grundvoraussetzung flr unseren Erfolg. Wir pflegen ein Arbeits-
umfeld, das Vielfalt begrtft, um von den unterschiedlichen
personlichen Fahigkeiten, Talenten und Erfahrungen unserer
Mitarbeiter zu profitieren — unabhangig von Alter, sexueller Orien-
tierung, Herkunft, Kultur oder Religion.
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Unser Diversity-Management konzentriert sich auf die drei
Dimensionen Geschlecht (Gender Diversity), Altersstruktur und

Internationalitét der Belegschaft:
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Ein angemessenes Verhéltnis von Frauen und
Méannern im Unternehmen hat fir uns einen
hohen Stellenwert. Ihre Anteile in der Beleg-
schaft sind bereits heute ausgeglichen: Im Jahr
2017 waren 50,0 Prozent unserer Belegschaft
im Konzern weiblich (2016: 48,9 Prozent
weiblich).

Unser Ziel ist es, die bereits vorhandene Vielfalt
in der Belegschaft auch auf Ebene der Flhrungs-
krafte abzubilden. Bei der Einstellung neuer
Mitarbeiter stehen jedoch stets die individuelle
Qualifikation sowie die personlichen, sozialen,
unternehmerischen und methodischen Kompe-
tenzen im Mittelpunkt. Denn wir haben den
Anspruch, jede Stelle mit dem am besten fur
die Aufgabe geeigneten Kandidaten zu
besetzen.

Als boérsennotiertes Unternehmen mit Drittel-
mitbestimmung ist die Leifheit AG verpflichtet,
ZielgroBen fur die Frauenquote im Vorstand
sowie fUr die beiden ersten Managementebe-
nen festzulegen. Aufgrund flacher Hierarchie
beschranken wir uns hierbei auf eine Ebene
unterhalb des Vorstands. Die ZielgroBe flr den
Frauenanteil auf dieser Managementebene
wurde mit 14,29 Prozent definiert und erreicht.

Mitarbeitercharakteristika
des Leifheit-Konzerns 2016 2017
Durchschnittliche Betriebszugehérigkeit in Jahren 11,4 11,0
Altersstruktur Mitarbeiter
bis 30 Jahre in % 15,6 17,1
30 bis 40 Jahre in % 23,5 21,7
40 bis 50 Jahre in % 25,4 26,1
50 bis 60 Jahre in % 29,4 29,9
Uber 60 Jahre in % 6,0 52
Durchschnittsalter in Jahren 43 43
Anteil Frauen an der Belegschaft in % 49 50
Anteil Frauen erste Managementebene in % 14 14
Anzahl Auszubildende 28 27
Teilzeitbeschaftigte 86 72

02

Alters-
struktur

Leifheit beschaftigt Mitarbeiter aller Altersgrup-
pen. Ziel ist ein angemessenes Verhéltnis von
Auszubildenden, jungen Fach- und Fihrungs-
kraften und erfahrenen, bereits seit vielen
Jahren im Konzern aktiven Kollegen. Diese
gesunde Mischung hat viele Vorteile: Sie ist
Grundlage fUr Agilitat und Veranderungsbereit-
schaft in der Organisation und fur eine Kultur,
in der Ideen und innovative Lésungen wachsen
kénnen. Gleichzeitig ist sie Schllissel fur den
erfolgreichen Wissenstransfer und flr den
Erhalt von Kompetenzen und Erfahrungen. Die
hohe Zahl langjahriger Mitarbeiter zeigt, dass
Leifheit ein attraktiver Arbeitgeber ist und
Mitarbeiter fur viele Jahre an das Unternehmen
binden kann.

03

Inter-
nationali-
tat

Der Leifheit-Konzern liefert Produkte in etwa
80 Lander der Welt. Gleichzeitig beschéftigen
wir selbst Mitarbeiter in neun verschiedenen
Landern. In unserer Konzern-Belegschaft
finden sich 26 verschiedene Nationalitéaten. Die
Forderung von Internationalitat und Zusam-
menarbeit Uber Grenzen und Kulturen hinweg
sind wesentliche Ziele des Unternehmens. Sie
sind Grundlage fur den Ausbau unseres
internationalen Geschafts entsprechend der
Strategie ,Leifheit 2020,

LEIFHEIT-KONZERN
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Im Jahr 2017 verabschiedete der Aufsichtsrat ein Diversitatskonzept
fUr Vorstand und Aufsichtsrat, das auch die Empfehlungen des
Deutschen Corporate Governance Kodex berlcksichtigt. Unter-
schiedliche, sich gegenseitig ergdnzende Profile, Berufs- und
Lebenserfahrungen auch im internationalen Bereich sowie nach
Mdglichkeit die angemessene Vertretung beider Geschlechter
sind dabei entscheidende Gesichtspunkte. Das Diversitatskonzept
wird im Detail in der > Erkldrung zur Unternehmensfiihrung auf
unserer Homepage verdffentlicht.

Von den sechs Mitgliedern des Aufsichtsrats der Leifheit AG waren
im Berichtsjahr funf Gber 50 Jahre alt, ein Mitglied war zwischen
30 und 50 Jahre alt. Im Aufsichtsrat ist eine Frau vertreten, das
entspricht einem Anteil von 17 Prozent (2016: 17 Prozent).

Der Vorstand der Leifheit AG setzt sich derzeit aus drei Mitglie-
dern zusammen. Zwei der Vorstandsmitglieder haben neben der
deutschen auch eine ausléandische Staatsangehdrigkeit. Zwei
Mitglieder des Vorstands waren im Berichtsjahr Uber 50 Jahre alt,
ein Mitglied war zwischen 30 und 50 Jahre alt. Im Vorstand ist
derzeit keine Frau vertreten.

Faire und marktgerechte Verglitung

Leifheit hat den Anspruch, allen Mitarbeitern eine faire und markt-
gerechte VergUtung zu bieten. Frauen und Manner auf vergleich-
baren Positionen im Leifheit-Konzern erhalten dieselbe Bezah-
lung. Die Gehaltsfindung erfolgt ausschlieBlich nach Funktion und
Qualifikation.

Die Vergutung unserer leitenden FUhrungskréafte beinhaltet feste
und variable Bestandteile. Die aktuelle Vergttungsstruktur im Un-
ternehmen wurde im Jahr 2014 auf der Grundlage eines soge-
nannten Global Gradings entwickelt. Das Global Grading wird
regelmaBig weiterentwickelt. Es dient der Systematisierung und
Bewertung von einzelnen Positionen im Kontext der Unterneh-
mensstruktur.

Die Vergutung des Aufsichtsrats wird durch die Satzung der
Leifheit AG geregelt. Er erhdlt eine feste Vergltung sowie
Sitzungsgelder. Die Mitglieder des Vorstands erhalten Bezlge,
die sich aus einer festen jahrlichen Grundverguitung, einer jahr-
lichen variablen Vergtitung und einer langerfristigen variablen Ver-
gutung zusammensetzen. Im Vergutungsbericht, der Bestandteil
des zusammengefassten Lageberichts im > Jahresfinanzbericht
ist, werden das VergUtungssystem des Vorstands sowie die Ver-
gUtung des Aufsichtsrats im Detail beschrieben.
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Qualifizierung

Entwicklung von Kompetenzen férdern

Unsere Personalarbeit basiert auf der Konzernstrategie ,Leifheit
2020" und wird parallel dazu weiterentwickelt. In Verbindung mit
der EinfUhrung unserer Konzernstrategie wurde ein Kompetenz-
modell entwickelt, das unsere fachubergreifenden unterneh-
mensspezifischen Erwartungen an Mitarbeiter und FUhrungskréfte
abbildet. Die definierten Kompetenzen bieten Orientierung im
Arbeitsalltag und sind Grundlage fiur die Zusammenarbeit im
Unternehmen. Sie sind fUr die Erreichung unserer strategischen
Ziele und damit fur den Erfolg von Leifheit wesentlich.

Im Jahr 2016 wurde das Kompetenzmodell in den praktischen
Einsatz Ubernommen und ist seitdem ein fester Bestandteil des
regelmaBigen Mitarbeitergesprachs — des wesentlichen Werkzeugs
unserer Personalentwicklung vor allem an unseren deutschen
Standorten. Flhrungskrafte und Mitarbeiter wurden in umfang-
reichen Schulungen flr den Einsatz des Kompetenzmodells im
Mitarbeitergesprach trainiert. DartUber hinaus fordern wir die
Potenziale und das Fachwissen der Beschéftigten an allen Stand-
orten des Konzerns.

Im Geschéftsjahr 2017 haben wir 311 T € (2016: 581 T €) in Aus-
und Weiterbildung investiert. Wir setzen dabei auf eine Vielzahl
von PersonalentwicklungsmaBnahmen, die sich aus den indivi-
duellen Mitarbeitergesprachen ergeben. Im Jahr 2016 fanden
zudem abgeschlossene Seminarprogramme zum Rollout unseres
Kompetenzmodells sowie spezifische Trainings fur einzelne Berei-
che statt.

Moderne Berufsausbildung

Als Arbeitgeber tragen wir soziale Verantwortung gegentber den
Regionen mit unseren groBen Standorten und bieten Jugend-
lichen dort die Mdglichkeit einer Berufsausbildung. Uber die
verschiedenen Ausbildungsgange finden wir gleichzeitig quali-
fizierten Nachwuchs fur Leifheit. Die Auszubildenden werden
schon frih in konkrete Projekte eingebunden, in denen sie selbst-
sténdig arbeiten und Verantwortung Ubernehmen kdnnen.

Ende des Jahres 2017 befanden sich an den deutschen Stand-
orten der Leifheit AG insgesamt 27 junge Menschen in der Aus-
bildung zum Industriekaufmann, Informatikkaufmann, Medien-
gestalter und Fachkraft flr Lagerlogistik — darunter auch drei
junge Menschen, die eine duale Ausbildung in Kombination mit
einem Studium absolvieren. Einigen unserer Auszubildenden
konnten wir die Mdglichkeit einer internationalen kaufméannischen
Ausbildung anbieten.

Unter den Auszubildenden ist auch ein junger Mann, der nach
einem Praktikum und einer Einstiegsqualifizierung im Rahmen
des Projekts ,Perspektiven fur junge Flichtlinge® im Jahr 2016
eine kaufméannische Ausbildung begonnen hat.

Im Berichtsjahr wurden sieben junge Menschen, die ihre Ausbil-
dung erfolgreich abschlieBen konnten, von uns in eine Anstellung
Ubernommen. Zwei dieser Absolventen konnten in ein von uns
finanziertes duales Studium Ubergehen.
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Gesundheit der Mitarbeiter im Blick

Gerade vor dem Hintergrund der absehbaren demografischen
Entwicklung und der Verlangerung der Lebensarbeitszeit nehmen
wir die Gesundheit unserer Mitarbeiter sehr ernst.

Wir bemihen uns, eine angemessene Arbeitsumgebung zu ge-
stalten, um gesundheitliche Beeintrachtigungen zu vermeiden.
Der Arbeits-, Brand- und Gesundheitsschutz im Leifheit-Konzern
richtet sich nach den jeweiligen hohen gesetzlichen Anforderun-
gen an unseren Standorten sowie den Empfehlungen der Berufs-
genossenschaften. Darlber hinaus sensibilisieren wir unsere
Belegschaft fur gesundheitliche Pravention durch entsprechende
Aktivitdten wie ein wechselndes Sportprogramm, Gesundheitstage
oder Raucherentwdhnungskurse. Wir unterstiitzen geeignete Mit-
arbeiterinitiativen wie zum Beispiel die Teilnahme an Firmenlaufen.

Arbeitsunfalle

2016 2017
Unfallhaufigkeitsrate (LTIR)
je 100.000 Arbeitsstunden
alle Regionen 2,4 2,3
Deutschland 1,7 1,8
Tschechische Republik 2,2 2,2
Frankreich 4,8 4,8
Anzahl Todesfalle 0 0
Anzahl arbeitsbedingte Krankheiten 1

Wir betrachten bei der Erfassung der Arbeitsunfélle die folgenden
Gesellschaften bzw. Standorte mit mehr als 50 Beschaftigten:
Leifheit AG in Nassau und Zuzenhausen, Leifheit s.r.0. in der Tsche-
chischen Republik, Herby Industrie S.A.S. sowie Birambeau SAS
und Leifheit-Birambeau S.A. in Frankreich. Damit werden circa 95
Prozent der Konzernbelegschaft erfasst. Dabei berlcksichtigen wir
sowohl Beschéftigte als auch externes weisungsgebundenes Per-
sonal.

Bei der Berechnung der Unfallhaufigkeitsrate (Lost Time Injury
Rate, LTIR) beziehen wir Arbeitsunfalle ein, die mit mindestens
einem Tag Arbeitsausfall einhergehen, und setzen sie in Relation zu
100.000 Arbeitsstunden. Als Arbeitsunfall gilt eine Verletzung, die
sich aus der Art und im Verlauf der Arbeitstatigkeit ergibt, hierzu
zahlen Unfalle auf dem Werksgeldnde und auf Geschaftsreisen.
Wegeunfélle werden hingegen nicht erfasst. Erste-Hilfe-Falle sind
in der Regel nicht enthalten, da dabei meist keine Ausfallzeit von
mehr als einem Tag entsteht.

Bei der Erfassung und Meldung von Arbeitsunféallen orientieren wir
uns an den jeweiligen gesetzlichen Vorgaben. Die Gesetzgebung in
der Europaischen Union entspricht dabei dem Code der Internati-
onalen Arbeitsorganisation (ILO) oder geht darlber hinaus.

28


mailto:ir@leifheit.com

Gesellschaft

> Arbeitnehmerbelange
Menschenrechte
Sozialbelange

Leifheit erneut als Top-Arbeitgeber
ausgezeichnet

Die Leifheit AG wurde im Geschaftsjahr 2017 durch das > Top
Employers Institute erneut als ,Top-Arbeitgeber Mittelstand
Deutschland” zertifiziert. Damit wurde uns zum wiederholten Male
von externer Seite bescheinigt, dass wir unseren Mitarbeitern ein
optimales Umfeld bieten, in dem sie ihre individuellen Starken ent-
wickeln und einsetzen kdnnen. Angesichts unserer kontinuier-
lichen Bemuhungen um eine nachhaltige und professionelle
Personalarbeit freuen wir uns sehr Uber die erneute Auszeichnung.

| | i
ro MITTELSTAND
DEUTSCHLAND
EMPLOYER )| 2017

CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS

Initiative ,,Wir zusammen*

Leifheit engagiert sich in der Initiative > ,Wir zusammen*, die die
Integrationsinitiativen der deutschen Wirtschaft zu einem Netz-
werk bundelt. Die Mitglieder widmen sich dem Thema Integration
und treiben dieses voran. Bei unserer Initiative geht es darum,
konkrete Integrationsmdglichkeiten fur den Einzelnen zu schaffen,
Gemeinsamkeiten mit Menschen aus anderen Kulturkreisen zu
finden und Unterschiede, die unsere Gesellschaft bereichern und
nach vorne bringen kénnen, zu entdecken.

WIRTSCHAFT
ZUSAMMEN

PARTNER VON
Integrations-Initiativen
der Deutschen Wirtschaft

Arbeitnehmerrechte

Die Einhaltung gesetzlich und tarifvertraglich geregelter Arbeit-
nehmerrechte sowie die Berucksichtigung der Mitbestimmungs-
rechte sind flUr uns selbstverstéandlich. Auch unsere Arbeit-
nehmervertretung achtet im Sinne der Mitarbeiter darauf, dass
geltende Gesetze und Vorschriften, aber auch Tarifvertrdge und
Betriebsvereinbarungen eingehalten werden. Das Betriebsver-
fassungsgesetz raumt dem Betriebsrat Mitbestimmung bezie-
hungsweise Mitwirkung in sozialen, personellen und wirtschaft-
lichen Angelegenheiten ein. Auch an unseren Standorten
auBerhalb Deutschlands achten wir selbstverstandlich die jeweili-
gen gultigen Arbeitnehmerrechte, die in Frankreich und in der
Tschechischen Republik &hnlich streng sind wie in Deutschland
oder sogar teilweise Uber die Anforderungen der deutschen
Arbeitsgesetze hinausgehen. Die Gesetzgebung in der Européi-
schen Union entspricht dabei dem Code der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO) oder geht dartber hinaus.
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Menschenrechte

Sozial- und Umweltstandards sicherstellen
Rohstoffe, Halb- und Fertigwaren werden auf zunehmend globa-
lisierten Markten gehandelt. Auch fur Leifheit steigt damit das
Risiko, dass Zulieferer Grundsétze nachhaltiger Unternehmens-
fuhrung missachten. Es ist unser Ziel, hohe Sozial- und Umwelt-
standards in der Wertschdpfungskette sicherzustellen. Dafr
haben wir Anforderungen an unsere Lieferanten in einem Verhal-
tenskodex (Social Code of Conduct) festgeschrieben, dessen
Grundsatze u.a. mit der Business Social Compliance Initiative
(BSCI), den Konventionen der International Labour Organisation
(ILO), der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Verein-
ten Nationen, den UN-Konventionen Uber die Rechte des Kindes
und zur Beseitigung jeder Form der Diskriminierung von Frauen,
den Prinzipien des UN Global Compact sowie den OECD-Richt-
linien fur multinationale Unternehmen im Einklang stehen.

Der Social Code of Conduct wurde bisher in erster Linie bei Lie-
feranten in Regionen eingesetzt, die ein potenziell hdheres Risiko
fUr die Nichteinhaltung der oben genannten Standards aufweisen.
Wir haben das Ziel, dass bis Ende 2020 alle aktiven Lieferanten
flr direktes Material, das unmittelbar in unsere Produkte eingeht
(Roh- und Hilfsstoffe, Komponenten), und fur Handelswaren die
Vereinbarung zur Einhaltung des Social Code of Conduct unter-
zeichnet haben.

In der potenziell riskanteren Region Asien haben aktuell etwa
90 Prozent unserer Lieferpartner den Social Code of Conduct
unterzeichnet. Diese Hersteller bedienen circa 90 Prozent unseres
gesamten Einkaufsvolumens aus dieser Region. Die europa-
ischen Beschaffungsmérkte bewerten wir hinsichtlich einer
potenziellen Nichteinhaltung von BSCI-Standards als weniger
riskant. Hier haben wir bisher mit rund 40 Prozent unserer Liefer-
partner den Social Code of Conduct vereinbart.

Im Rahmen von wiederkehrenden Factory Audits bei unseren Zu-
lieferern werden in der Rubrik Social Accountability auch speziell
diese Aspekte Uberpruft. Es wurden bei unseren Lieferpartnern
bisher keine negativen Feststellungen und Beanstandungen
dokumentiert. Wir erachten das tatsachliche Risiko einer Nicht-
einhaltung des Social Code of Conduct bei unseren Lieferanten
als sehr gering.

Neue Lieferanten in Asien werden vor Aufnahme einer Geschéafts-
beziehung von uns auditiert. Im Rahmen der Auditierung wird
neben der Leistungsfahigkeit auch bewertet, ob die Kriterien und
Vorgaben unseres Social Code of Conduct eingehalten werden.
Bei unseren europdischen Lieferanten findet eine Auditierung
selektiv statt, da wir das Risiko fur die Verletzung von Menschen-
rechten hier als sehr gering erachten. Im Berichtsjahr wurden
etwa 75 Prozent aller neuen Lieferanten von uns auditiert.
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Wir engagieren uns in unserem Umfeld

Leifheit ist sich seiner Verantwortung als Unternehmen und
Arbeitgeber bewusst. Mit dem Umfeld unserer meist landlichen
Standorte fUhlen wir uns eng verbunden. Meist sind wir fur die
Gemeinden ein wichtiger Wirtschaftsfaktor. Unser gesellschaft-
liches Engagement konzentriert sich daher auf unsere Unterneh-
mensstandorte, mit dem Ziel, einen Beitrag zu einem intakten und
attraktiven Umfeld zu leisten. Die Vergabe von Spendengeldern
wird generell mit dem Vorstand abgestimmt.

Wir unterstltzen soziale, sportliche oder kulturelle Projekte und
Vereine vor Ort. Dabei fordert Leifheit regelmaBig unterschiedliche
groBere und kleinere Aktivitaten. Dabei ist die GemeinnUtzigkeit des
Spendenempfangers eine Voraussetzung. Ein Beispiel fur unsere
regelmaBigen Aktivitaten ist der Basar, den unsere Auszubildenden
Jahr flr Jahr zugunsten sozialer Projekte organisieren. Im Jahr 2016
unterstitzten wir mit dem Erlds eine Gemeinde in der Region bei
der Sanierung ihres Kinderspielplatzes. Im Berichtsjahr 2017 wurde
der Erlos an eine regionale Tierschutzorganisation gespendet.

Leifheit-Campus Nassau

Wir engagieren uns fur die Férderung von Bildung und Ausbildung
an unserem Stammesitz in Nassau. Leifheit ist Wirtschaftspartner
des im Jahr 2015 gegrindeten Gymnasiums Leifheit-Campus. Die
Schule entstand durch private Initiative als Reaktion auf die Schlie-
Bung offentlicher Schulen vor Ort. Das Gymnasium bietet eine wei-
terfihrende Schulbildung und steht allen begabten Jugendlichen
offen — unabhangig vom Einkommen der Eltern. Die aus dem Erbe
des Unternehmensgrinders Gunter Leifheit gespeiste G. und .
Leifheit Stiftung ist der groBte Unterstitzer der Schule. Die Part-
nerschaft zwischen dem Leifheit-Campus und der Leifheit AG um-
fasst vor allem die finanzielle Unterstitzung durch ein Stipendien-
programm. Zusétzlich statten wir die Schule mit unseren Produkten
aus, richten jahrliche Wettbewerbe aus und bieten Schiilerprakti-
ka, BerufsorientierungsmaBnahmen und Vortrage unserer Fach-
leute in jeweils passenden Schulfachern an.
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Compliance-Management-System

Das Vertrauen unserer Kunden, Investoren und Mitarbeiter ist
elementare Voraussetzung fur unser nachhaltiges Wachstum und
die Steigerung des Unternehmenswertes. Dieses Vertrauen star-
ken wir durch eine verantwortungsvolle Unternehmensfuhrung.
Corporate Governance und Compliance haben daher bei Leifheit
einen hohen Stellenwert.

Mit unserem Uberarbeiteten Compliance-Management-System
(CMS) unterstltzen wir unsere Mitarbeiter dabei, die fUr ihre Arbeit
verbindlichen Gesetze und Regeln sowie anerkannte Standards
und Empfehlungen und unsere eigenen Leitlinien zu beachten.
Die Wirksamkeit ist fur Leifheit wesentliches Grundprinzip und
gleichzeitig das Ziel fur wirtschaftlich verantwortliches Handeln.

Vorstand und Management von Leifheit bekennen sich zu
Compliance als FUhrungsaufgabe. Die operative Umsetzung ist
im Bereich Personal/Recht/IP verortet. Die Grundsatze des
Compliance-Management-Systems und Verhaltensstandards
sind seit Jahren etabliert und im Unternehmensalltag umgesetzt.
Sie stehen den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Leifheit-
Konzerns in deutscher und englischer Sprache zur Verfligung.

Fuhrungskrafte von Leifheit sind im Rahmen ihrer Vorbildfunktion
dazu angehalten, ihren Mitarbeitern den Inhalt der Richtlinien zu
vermitteln und vorzuleben. Sie sind daflr verantwortlich, dass
unser Kodex befolgt wird. Im Jahr 2017 wurde ein Konzept erar-
beitet, um unsere Beschaftigten regelmaBig durch internetbasier-
tes E-Learning zu unseren Compliance-Grundsatzen zu schulen.

Ebenfalls haben wir im Jahr 2017 ein Hinweisgeber-System ein-
gefuhrt. Unsere Beschéftigten wie auch Dritte haben bei Verdacht
oder Hinweis auf mdgliche RechtsverstdBe im Unternehmen die
Maglichkeit, geschitzt Hinweise an einen Ombudsmann zu geben.

VerstdBe werden nicht geduldet und samtlichen Hinweisen auf
Fehlverhalten wird nachgegangen. Erkenntnisse halten Einzug in
unser Risikomanagementsystem bzw. unser Internes Kontroll-
und Risikomanagementsystem im Rechnungslegungsprozess
(IKS). Zudem Uberwachen externe Audits die Wirksamkeit sowie
die Angemessenheit unseres CMS.
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Wir orientieren uns insbesondere
an den folgenden Leitlinien:

Deutscher Corporate Governance Kodex

Vorstand und Aufsichtsrat der Leifheit AG richten ihre Arbeit am
Deutschen Corporate Governance Kodex (DCGK) aus. Diesem
Beurteilungskatalog fur gute Unternehmensflihrung entspricht
Leifheit im Berichtsjahr vollstandig. Unsere Entsprechenserkla-
rungen sind verdffentlicht und dauerhaft zugéanglich. Der Corporate-
Governance-Bericht ist Teil des Jahresfinanzberichts 2017.

Leifheit-Kompetenzmodell

Unser Kompetenzmodell bildet unsere unternehmensspezi-
fischen fachUbergreifenden Erwartungen an Flhrungskrafte und
Mitarbeiter ab. Es beinhaltet personliche, soziale, unternehme-
rische und methodische Kompetenzen, die fur die Zusammenarbeit
und fOr nachhaltigen Erfolg unseres Unternehmens wesentlich
sind.

Leifheit Code of Conduct

Wir verpflichten unsere Belegschaft auf den Leifheit Code of
Conduct. Der Kodex formuliert Basisregeln zu sozialem, ethisch
verantwortungsvollem und rechtmaBigem Handeln im Leifheit-
Konzern und thematisiert dabei die folgenden Aspekte:

e Gesetze und Richtlinien

e Menschenrechte und Diskriminierung

¢ Arbeits- und Gesundheitsschutz

e Umwelt- und Klimaschutz sowie Ressourceneffizienz

e Beachtung der Business Social Compliance Initiative, der Kon-
ventionen der Internationalen Arbeitsorganisation, der Allge-
meinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen,
der UN-Konventionen Uber die Rechte des Kindes und zur
Beseitigung jeder Form der Diskriminierung von Frauen, die
Prinzipien des UN Global Compact sowie der OECD-Richtlinien
fUr multinationale Unternehmen

e Umgang mit vertraulichen Informationen

e Sicherung von Entwicklungsergebnissen und Produktsicherheit
e Korrekte Berichterstattung

e Kapitalmarktrecht, Insiderhandel und Marktmanipulation

e Fairer Wettbewerb, Kartellrecht und Korruption

e Hinweisgeber-System

e Umgang mit Einladungen, Bewirtungen und Geschenken

e Umgang mit Interessenskonflikten

e Datenschutz

Kartellrecht-Compliance-Richtlinie

Die ablehnende Haltung gegenuber Korruption und Kartellrechts-
verstdBen fand darlber hinaus ihren Ausdruck in einer Kartellrecht-
Compliance-Richtlinie.

Insiderrichtlinie

Sowohl der Handel mit Aktien als auch der Umgang mit Insider-
informationen unterliegen strengen gesetzlichen Regelungen,
deren Einhaltung durch die Bundesanstalt fir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht (BaFin) Gberwacht wird. Unsere Insiderrichtlinie gibt
einen Uberblick tber den Umgang mit Insiderinformationen, die
gesetzlichen Bestimmungen zum Verbot von Insidergeschaften
und zur unrechtméBigen Offenlegung von Insiderinformationen
sowie den Folgen und die Insiderliste.

Anforderungen an unsere Lieferanten

In einem Verhaltenskodex regeln wir unsere Anforderungen an
unsere Lieferanten. Die Kodexgrundsatze stehen u.a. mit der
Business Social Compliance Initiative (BSCI), den Konventionen
der Internationalen Arbeitsorganisation, der Allgemeinen Erklarung
der Menschenrechte der Vereinten Nationen, den UN-Konven-
tionen Uber die Rechte des Kindes und zur Beseitigung jeder
Form der Diskriminierung von Frauen, den Prinzipien des UN Global
Compact sowie den OECD-Richtlinien fir multinationale Unterneh-
men im Einklang.
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Integraler Bestandteil des CMS

Bekampfung von Korruption und Bestechung ist ein integraler
Bestandteil unseres > Compliance Management Systems.
Leifheit tritt Korruptionsversuchen in samtlichen Geschafts-
bereichen entschieden entgegen.

Mit dem Code of Conduct verpflichten wir unsere Mitarbeiter,
weder direkt noch indirekt personliche oder finanzielle oder
andere Vorteile anzunehmen, anzubieten oder zu versprechen, um
eine Geschéaftsbeziehung oder andere Vorteile mit einem Dritten
zu etablieren oder aufrecht zu erhalten. Ferner durfen solche Vor-
teile nicht als Gegenleistung flr eine bevorzugte Behandlung von
Dritten akzeptiert werden.

Im Rahmen der Internen Revision lassen wir in regelméaBigen
Abstanden Geschéaftsprozesse an unseren Standorten extern
Uberprifen. Hierbei werden auch korruptionsanféllige Prozesse
beleuchtet. Im Verdachtsfall wird unverziglich eine sogenannte
Internal Investigation eingeleitet.

Im Jahr 2017 wurden im Rahmen der Internen Revision drei
Prozesse an unserem Standort in Nassau (2016: zwei Prozesse)
sowie zwei europaische Leifheit-Standorte (2016: zwei Standorte)
Uberpruft. Im Rahmen der Internen Revision wurden keine Korrup-

tionsrisiken ermittelt. An einem auslandischen Standort fand im
Berichtsjahr aufgrund eines externen Hinweises zu einem Vorfall
aus der Vergangenheit eine Sonderprifung im Bereich Internal
Investigation statt. Es wurde ein Korruptionsvorfall innerhalb des
Leifheit-Konzerns bekannt, der bereits einige Jahre zurtckliegt.
Entsprechende arbeitsrechtliche MaBnahmen wurden ergriffen.

—rklarung zur
Unternehmens-

1

fuhrung

Die gesetzlich vorgeschriebene Erklarung zur Unternehmensfih-
rung geman § 289f/§ 315d HGB beinhaltet unsere Entsprechens-
erklarung zum Corporate Governance Kodex, die Erlauterung
unserer Unternehmensflihrungspraktiken, die Beschreibung der
Arbeitsweise von Vorstand und Aufsichtsrat sowie der Zusam-
mensetzung und Arbeitsweise von deren Ausschissen, die
Angaben zu den festgelegten ZielgroBen gemal dem Gesetz fur
die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Méannern an Fuh-
rungspositionen sowie die Beschreibung des Diversitatskonzepts.
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/ukunftsbezogene
Aussagen

Dieser Bericht enthalt zukunftsbezogene Aussagen, die auf aktu-
ellen Einschatzungen kinftiger Entwicklungen des Managements
beruhen. Solche Aussagen unterliegen Risiken und Unsicher-
heiten, die auBerhalb der Moglichkeiten von Leifheit bezlglich
einer Kontrolle oder prazisen Einschatzung liegen, wie beispiels-
weise das zukUnftige Marktumfeld und die wirtschaftlichen Rah-
menbedingungen, das Verhalten der Ubrigen Marktteilnehmer
sowie MaBnahmen staatlicher Stellen. Sollten einer dieser oder
andere Unsicherheitsfaktoren und Unwagbarkeiten eintreten oder
sollten sich die Annahmen, auf denen diese Aussagen basieren,
als unrichtig erweisen, kdnnten die tatsachlichen Ergebnisse
wesentlich von den in diesen Aussagen explizit genannten oder
implizit enthaltenen Ergebnissen abweichen. Es ist von Leifheit
weder beabsichtigt noch Ubernimmt Leifheit eine gesonderte
Verpflichtung, zukunftsbezogene Aussagen zu aktualisieren, um
sie an Ereignisse oder Entwicklungen nach dem Datum der
Veroffentlichung dieses Berichts anzupassen.

Dieser Bericht liegt ebenfalls in englischer Ubersetzung vor. Bei
Abweichungen geht die deutsche Fassung des Berichts der
englischen Ubersetzung vor.

Kontakt

Leifheit AG
Postfach 11 65
56371 Nassau/Lahn

Telefon: +49 2604 977-218
Telefax: +49 2604 977-340

www.leifheit-group.com
E-Mail: ir@leifheit.com

Gestaltung:
MPM Corporate Communication Solutions, Mainz
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