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Kennzahlen

2017 2018 2019 2020 2021
angepasst

Finanzkennzahlen
Konzernumsatz MIO € 60.444 61.550 63.341 66.716 81.747
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) MIO € 3.741 3.162 4,128 4.847 7.978
Umsatzrendite! % 6,2 51 6,5 7.3 9.8
Gewinn nach Kapitalkosten (EAC) MIO € 2.175 716 1.509 2.199 5.186
Konzernjahresergebnis? MIO € 2.713 2.075 2.623 2.979 5.053
Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit MIO € 3.297 5.796 6.049 7.699 9.993
Free Cashflow MIO € 1.432 1.059 867 2.535 4.092
Capex3® MIO € 2.268 2.648 3.617 2.999 3.895
Eigenkapitalquote* % 33,4 27,5 27,6 25,5 30,7
Nettofinanzverschuldung?® MIO € 1.938 12.303 13.367 12.928 12.772
Net Gearing® % 13,1 47,0 48,2 47,9 39,6
Kennzahlen zur Aktie
Unverwadssertes Ergebnis je Aktie? € 2,24 1,69 2,13 2,41 4,10
Verwadssertes Ergebnis je Aktie® € 2,15 1,66 2,09 2,36 4,01
Cashflow je Aktie”? € 2,72 4,71 4,90 6,22 8,11
Dividende je Aktie € 1,15 1,15 1,15 1,35 1,80
Ausschittungssumme MIO € 1.409 1419 1.422 1.673 2.2050:11
Anzahl der Aktien zum 31. Dezember MIO Stiick 1.228,7 1.236,5 1.236,5 1.239,1 1.239,1
Jahresschlusskurs € 39,75 2391 34,01 40,50 56,54
ESG-Kennzahlen
THG-Effizienz-Index (CEX)*? Indexpunkte 32 33 35 37 36
THG-Emissionen*? MIO Tonnen COye 34,88 35,63 33,20 33,64 39,36
Energieverbrauch der eigenen Flotte MIO kWh 21.733 23.243 23.100 24.336 27.296
Energieverbrauch fiir eigene Gebdude und Anlagen** MIO kWh 3.194 3.194 3.099 3.091 3.190
Befragung der Beschaftigten: Zustimmung fiir KPI Mitarbeiterengagement % 75 76 77 83 84
Anzahl der Beschaftigten?s 519.544 547.459 546.924 571.974 592.263
Anteil Frauen in Fiihrungspositionen?¢ % 21,5 22,1 22,2 23,2 25,1
Unfallrate (LTIFR) pro 200.000 Arbeitsstunden 4,4 4,3 4,2 3,9 3,9
Anteil glltiger Schulungszertifikate Compliance-relevanter Schulungen*é % = = = = 96

! EBIT + Umsatz 2 Nach Abzug von nicht beherrschenden Anteilen 3 Capex fiir erworbene Vermogenswerte * Eigenkapital (inklusive nicht beherrschender Anteile) + Bilanzsumme * Berechnung, ® Zusammengefasster Lagebericht

¢ Nettofinanzverschuldung + Nettofinanzverschuldung und Eigenkapital (inklusive nicht beherrschender Anteile)
wird die gewichtete durchschnittliche Anzahl der ausgegebenen Aktien um die Anzahl aller potenziell verwassernden Aktien berichtigt.
14 Inklusive E-Fahrzeugen * Kopfzahlam Jahresende, mit Auszubildenden

6 |m mittleren und oberen Management

10 Vorschlag

11 Schatzung

7 Fir die Berechnung wird die gewichtete durchschnittliche Anzahl der ausgegebenen Aktien herangezogen.

9 Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 12 Tank-to-Wheel

8 Fir die Berechnung
13 Well-to-Wheel
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Wir haben in herausfordernden
Zeiten unsere volle Starke bewiesen
und eine neue Bestmarke in Umsatz

und Ergebnis erzielt.

Frank Appel

Liebe Leserinnen und Leser, 2021 war ein weiteres heraus-
forderndes Jahr, in welchem wir bewiesen haben, dass
wir in einem turbulenten Marktumfeld verlasslich liefern.
Wir sind in hervorragender Verfassung in das zweite
Jahr unter Pandemiebedingungen gestartet und haben
unsere Marktposition durch die richtigen MaBnahmen
weiter gestarkt. Neben der obersten Prioritdt, unsere
Beschaftigten und Kunden zu schiitzen, haben wir flexi-
bel auf neue Gegebenheiten reagiert und kontinuierlich
investiert, um unsere Ressourcen zu erweitern und kri-
tische Lieferketten abzusichern.

Unsere Organisation ist starker als jemals zuvor. Obwohl
2021 nicht weniger anspruchsvoll war als 2020, konn-
ten wir unsere Leistung und Effizienz in vielen Bereichen
betrachtlich steigern. Als marktfiihrendes Unternehmen
haben wir eine zentrale Rolle fiir den globalen Handel {iber-
nommen und von einer erhéhten Nachfrage an komplexen
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Logistikldsungen profitiert. Dies hat sich Quartal fiir Quartal
in Rekordergebnissen niedergeschlagen. Ein Resultat der
Zusammenarbeit unserer Divisionen und der Flexibilitat
unseres globalen Netzwerks. Daher haben wir die Ergeb-
nisprognose im Jahr 2021 dreimal erhéht und mit einem
Konzern-EBIT von 8,0 Milliarden Euro sogar Ubertroffen.
Mit diesem Ergebnis haben wir ein neues Leistungsniveau
erreicht und das Geschaftsjahr als das erfolgreichste in der
Unternehmensgeschichte abgeschlossen.

Mit unserer Konzernstrategie sind
wir widerstandsfahiger denn je.

Wir setzen mit der Strategie 2025 genau die richtigen
Ziele, welche wir kontinuierlich und diszipliniert verfolgen.
Mit vollem Fokus auf die Starkung unserer profitablen
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Logistik-Kerngeschafte werden wir beispielsweise durch

die strategische Akquisition von J.F. Hillebrand unsere Posi-
tion in der Seefracht weiter ausbauen. Durch konsequente

Investitionen in digitale Losungen haben wir unsere Pro-
zesse optimiert und eine hohere Effizienz im Tagesgeschaft

erzielt. Die deutlich hhere Nachfrage und die gestiegenen

Voluminaim grenziiberschreitenden E-Commerce konnten

wir durch den nationalen und internationalen Ausbau unse-
rer Paket-Infrastruktur weltweit sicherstellen und mit der
Impfstofflogistik leisten wir zudem einen wichtigen gesell-
schaftlichen Beitrag im Kampf gegen die Pandemie.

Als eines der drangendsten Probleme der Menschheit se-
hen wir nach wie vor den Klimawandel. Wir wollen die Welt
flr uns alle zu einem besseren Ort machen und drehen an
den richtigen Stellschrauben, um zukiinftige Herausforde-
rungen aktiv anzupacken und nachhaltig Wert zu schaffen.
Mit unserem im Mdrz 2021 vorgestellten Nachhaltigkeits-
fahrplan—der ESG Roadmap —haben wir unsere bisherigen
MaBnahmen verstarkt und neu ausgerichtet. Wir haben
messbare Kennzahlen definiert und uns klare Ziele fir
eine umweltfreundliche Logistik, soziale Verantwortung
und Unternehmensfiihrung gesetzt.

Wir packen Zukunfts-
themen aktiv an.

Unser ambitioniertes Ziel, die Treibhausgasemissionen des

Konzerns bis zum Jahr 2030 auf unter 29 Millionen Tonnen

zu reduzieren, werden wir mit zusatzlichen Ausgaben von

7 Milliarden Euro unterstiitzen. Unsere Vorhaben, welche

den Vorgaben der Science Based Targets Initiative entspre-
chen, haben wir trotz Corona nicht aus den Augen verloren.
AuBerdem haben wir erstmals die Chancen und Risiken aus

dem Klimawandel nach den Anforderungen der Task Force

on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) bewertet

und unseren Beitrag zu den Klimazielen der EU im Rahmen

der EU-Taxonomie eingestuft.

Neben dem Engagement fiir das Klima und die Umwelt
kommen wir auch in den anderen Bereichen voran. Unser
weltweit engagiertes Team ist unser gréBtes Kapital und
eine hohe Zufriedenheit unserer rund 590.000 Beschaf-
tigten der Schliissel zum Erfolg. Daher setzen wir uns fiir
ein sicheres, inklusives und motivierendes Arbeitsumfeld
ein. Dass DHL Express im Jahr 2021 durch das internatio-
nal tatige Forschungs- und Beratungsinstitut Great Place
to Work® als bester Arbeitgeber in Europa ausgezeichnet
wurde, ist nur ein Resultat unserer zahlreichen MaBnahmen.
Als globaler Konzern haben wir eine enorme Verantwor-
tung. Daher sind verantwortungsvolles Handeln, ethisch
einwandfreie Geschaftspraktiken und faires Verhalten in-
tegraler Bestandteil der Steuerung des Unternehmens und
in der Zusammenarbeit mit unseren Partnern.
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Unser weltweit engagiertes
Team ist unser groBtes Kapital
und der Schliissel zum Erfolg.

Trotz der Pandemie hatunsere Profitabilitatim vergangenen
Jahr ein neues Niveau erreicht. Mit unserer Konzernstrate-
gie sind wir widerstandsfahiger denn je und setzen auch
kiinftig den Fokus auf unsere profitablen Kerngeschéfte,
Nachhaltigkeit, digitale Lésungen und E-Commerce. Zum
jetzigen Zeitpunkt arbeiten wir aufgrund der aktuell er-
schiitternden Lage in der Ukraine geschlossen daran,
unmittelbar betroffene Menschen mit Hilfsangeboten zu
unterstiitzen und die Sicherheit unserer Beschaftigten
zu gewadbhrleisten. Die Auswirkungen des Konflikts in Ost-
europa auf die Weltwirtschaft und die weltweiten Trans-
portmarkte sind derzeit schwer abzuschdtzen. Wir werden
die Lage weiterhin intensiv beobachten.

lhr Frank Appel
Vorstandsvorsitzender
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GREMIEN

Mitglieder und Mandate des Vorstands

Mitglieder Weitere Mandate

Dr. Frank Appel
Vorstandsvorsitz

Global Business Services

Geboren 1961, Nationalitdt deutsch
Mitglied seit November 2002
Vorstandsvorsitz seit Februar 2008
Bestellt bis Mai 2023

Ken Allen
eCommerce Solutions

Geboren 1955, Nationalitat britisch
Mitglied seit Februar 2009
Bestellt bis Juli 2022

Oscar de Bok

Supply Chain

Geboren 1967, Nationalitat niederlandisch
Mitglied seit Oktober 2019

Bestellt bis September 2027

Melanie Kreis
Finanzen
Geboren 1971, Nationalitat deutsch

Mitglied seit Oktober 2014
Bestellt bis Mai 2027

Dr. Tobias Meyer
Post & Paket Deutschland

Geboren 1975, Nationalitdt deutsch
Mitglied seit April 2019
Bestellt bis Mdrz 2027

Dr. Thomas Ogilvie
Personal

Geboren 1976, Nationalitat deutsch
Mitglied seit September 2017
Bestellt bis August 2025

John Pearson
Express

Geboren 1963, Nationalitat britisch
Mitglied seit Januar 2019
Bestellt bis Dezember 2026

Tim Scharwath

Global Forwarding, Freight
Geboren 1965, Nationalitadt deutsch
Mitglied seit Juni 2017

Bestellt bis Mai 2025

Mandate in gesetzlich zu bildenden Aufsichtsridten

Dr. Frank Appel
Fresenius Management SE (Aufsichtsrat)
(seit 21. Mai 2021)

Vergleichbare Mandate

Ken Allen
Blue Dart Express Ltd., Indien (Board of Directors)?
(bis 28. Februar 2021)

Weitere Informationen finden Sie auf unserer @ Internetseite.

! Konzernmandat


https://www.dpdhl.com/de/ueber-uns/dpdhl-management/vorstand.html
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Mitglieder und Mandate des Aufsichtsrats

Mitglieder

Aktiondrsvertreter

Dr. Nikolaus von Bomhard (Vorsitz)
Vorsitzender des Aufsichtsrats und ehemaliger Vorsitzender
des Vorstands der Miinchener Riickversicherungs-Gesellschaft AG

Dr. Giinther Braunig
Vorsitzender des Vorstands der KfW Bankengruppe
(bis 31. Oktober 2021)

Ehemaliger Vorsitzender des Vorstands der KfW Bankengruppe
(seit 1. November 2021)

Dr. Mario Daberkow
Mitglied des Vorstands der Volkswagen Financial Services AG

Ingrid Deltenre
Mitglied in verschiedenen Verwaltungsraten, ehemalige
Generaldirektorin der European Broadcasting Union

Dr. Heinrich Hiesinger
Mitglied in verschiedenen Aufsichtsraten, ehemaliger Vorsitzender
des Vorstands der thyssenkrupp AG

Dr. J6rg Kukies
Staatssekretar im Bundesministerium der Finanzen
(bis 8. Dezember 2021)

Staatssekretdr im Bundeskanzleramt (seit 9. Dezember 2021)
Simone Menne

Mitglied in verschiedenen Aufsichtsraten, ehemaliges Mitglied
der Unternehmensleitung der Boehringer Ingelheim GmbH

Lawrence Rosen
Mitglied in verschiedenen Aufsichtsraten, ehemaliges Mitglied
des Vorstands der Deutsche Post AG

Dr. Stefan Schulte
Vorsitzender des Vorstands der Fraport AG

Prof. Dr.-Ing. Katja Windt
Mitglied der Geschaftsfiihrung der SMS group GmbH

Arbeitnehmervertreter

Andrea Kocsis (stv. Vorsitz)

Stellvertretende Vorsitzende des ver.di-Bundesvorstands

und Bundesfachbereichsleiterin Postdienste, Speditionen und
Logistik im Bundesvorstand ver.di

Jorg von Dosky
Vorsitzender des Konzern- und Unternehmenssprecherausschusses
der Deutsche Post AG

Gabriele Giilzau
Vorsitzende des Betriebsrats, Deutsche Post AG, Niederlassung
Betrieb, Hamburg

Thomas Held
Vorsitzender des Gesamtbetriebsrats der Deutsche Post AG

Mario Jacubasch
Stellvertretender Vorsitzender des Konzernbetriebsrats der
Deutsche Post AG (bis 31. August 2021)

Vorsitzender des Konzernbetriebsrats der Deutsche Post AG
(seit 1. September 2021)

Thomas Koczelnik
(bis 31. August 2021)

Vorsitzender des Konzernbetriebsrats der Deutsche Post AG

Thorsten Kiihn
Bereichsleiter Postdienste, Mitbestimmung und Jugend sowie
Bundesfachgruppenleiter Postdienste, Bundesverwaltung ver.di

Ulrike Lennartz-Pipenbacher
Stellvertretende Vorsitzende des Gesamtbetriebsrats der
Deutsche Post AG

Yusuf 6zdemir
(seit 9. September 2021)

Stellvertretender Vorsitzender des Konzernbetriebsrats und
stellvertretender Vorsitzender des Gesamtbetriebsrats der
Deutsche Post AG

Stephan Teuscher
Bereichsleiter Tarif-, Beamten- und Sozialpolitik im Fachbereich
Postdienste, Speditionen und Logistik, Bundesverwaltung ver.di

Stefanie Weckesser
Stellvertretende Vorsitzende des Betriebsrats der
Deutsche Post AG, Niederlassung Betrieb, Augsburg
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Weitere Mandate

Aktiondrsvertreter

Mandate in gesetzlich zu bildenden Aufsichtsrédten

Dr. Nikolaus von Bomhard (Vorsitz)
Miinchener Riickversicherungs-Gesellschaft AG (Vorsitz)

Dr. Giinther Briunig

Deutsche Pfandbriefbank AG (Vorsitz)
Deutsche Telekom AG

Dr. Heinrich Hiesinger

BMW AG

Fresenius Management SE

ZF Friedrichshafen AG (seit 1. Januar 2021),
(Vorsitz seit 1. Januar 2022)

Dr. Jorg Kukies
KfW IPEX-Bank GmbH?

Simone Menne

BMW AG (bis 18. Mai 2021)
Henkel AG & Co. KGaA
Lawrence Rosen

Lanxess AG

Lanxess Deutschland GmbH?

Prof. Dr.-Ing. Katja Windt
Fraport AG

Vergleichbare Mandate

Dr. Nikolaus von Bomhard (Vorsitz)
Athora Holding Ltd., Bermuda (Board of Directors, Vorsitz)

Dr. Mario Daberkow
Softbridge-Projectos Tecnoldgicos S.A., Portugal (Verwaltungsrat)3
Volkswagen Participagdes Ltda., Brasilien (Aufsichtsrat)?

Volkswagen Holding Financiére S.A., am 5. August 2021
umbenannt in Volkswagen Financial Service France S.A.,
Frankreich (Aufsichtsrat)3

Volkswagen Payments S.A., Luxemburg (Aufsichtsrat, Vorsitz) 3

Volkswagen S.A., Institucién de Banca Multiple, Mexiko
(Aufsichtsrat) 3 (bis 7. Oktober 2021)

VW Credit, Inc., USA (Board of Directors)3

Ingrid Deltenre

Givaudan SA, Schweiz (Verwaltungsrat)

Banque Cantonale Vaudoise SA, Schweiz (Verwaltungsrat)
Agence France Presse, Frankreich (Verwaltungsrat)

Akara Funds AG, Schweiz (Verwaltungsrat)

Dr. Jorg Kukies

Kfw Bankengruppe (stellv. Verwaltungsratsmitglied)
(bis 8. Dezember 2021)

Simone Menne
Johnson Controls International plc, Irland (Board of Directors)
Russell Reynolds Associates Inc., USA (Board of Directors)

Lawrence Rosen
Qiagen N.V., Niederlande (Aufsichtsrat, Vorsitz)

Dr. Stefan Schulte

Fraport Ausbau Siid GmbH (Aufsichtsrat, Vorsitz)*
Fraport Regional Airports of Greece A S.A., Griechenland
(Board of Directors, Vorsitz)*4

Fraport Regional Airports of Greece B S.A., Griechenland
(Board of Directors, Vorsitz)4

Fraport Regional Airports of Greece Management Company S.A.,

Griechenland (Board of Directors, Vorsitz)*

Fraport Brasil S.A. Aeroporto de Porto Alegre, Brasilien
(Aufsichtsrat, Vorsitz)*

Fraport Brasil S.A. Aeroporto de Fortaleza, Brasilien
(Aufsichtsrat, Vorsitz)*

Arbeitnehmervertreter

Mandate in gesetzlich zu bildenden Aufsichtsrédten

Jorg von Dosky
PSD Bank Miinchen eG

Stephan Teuscher
DHL Hub Leipzig GmbH (stv. Vorsitz)

Vergleichbare Mandate

Andrea Kocsis
Kfw Bankengruppe (Verwaltungsrat)

! Konzernmandat KfW Bankengruppe 2 Konzernmandat Lanxess AG

Weitere Informationen finden Sie auf unserer @ Internetseite.

3 Konzernmandate VW AG # Konzernmandate Fraport AG


https://www.dpdhl.com/de/ueber-uns/dpdhl-management/aufsichtsrat.html
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BERICHT DES
AUFSICHTSRATS

Sehr geehrte Aktiondrinnen
und Aktionire,

als weltweit fiihrendes Logistikunternehmen sind wir
auch im Berichtsjahr kraftig gewachsen, haben Resilienz
und Starke bewiesen und waren bestens auf einen Welt-
handel mit beschrankten Logistikkapazitdten vorbereitet.
Auch das zweite Jahr unter dem Einfluss der Pandemie mit
seinen vielfdltigen Herausforderungen fiir unsere Kunden
und Beschaftigten sowie alle Bereiche des Unternehmens
konnte damit erfolgreich bewaltigt werden.

Der Vorstand hat den Aufsichtsrat laufend informiert
gehalten, der sich auf dieser Basis wiederholt und einge-
hend mit den aktuellen Entwicklungen befasste. In re-
gelmaBigen Sitzungen der Ausschiisse des Aufsichtsrats
und des Plenums, aber auch in Gesprachen zwischen den
Sitzungen fand ein reger, von Offenheit und Vertrauen ge-
pragter, intensiver Austausch zwischen den Mitgliedern des
Vorstands und des Aufsichtsrats zu allen wichtigen Aspek-
ten des Geschafts statt.

Teilnahme an Plenums- und Ausschusssitzungen
Die Mitglieder des Aufsichtsrats haben erneut mit einer
Quote von 100 % an den Sitzungen des Plenums und der
Ausschiisse, denen sie angehoren, teilgenommen.

Die Mitglieder des Vorstands haben an den fiinf Ple-
numssitzungen teilgenommen und Ulber die Geschafts-
entwicklung in ihren Verantwortungsbereichen berichtet.
Einzelne Tagesordnungspunkte hat der Aufsichtsrat in

Abwesenheit der Mitglieder des Vorstands erdrtert. An den
21 Ausschusssitzungen haben der Vorstandsvorsitzende
und die jeweils flir den Tagesordnungspunkt verantwort-
lichen Vorstandsmitglieder teilgenommen. Zu einzelnen
Tagesordnungspunkten wurden auch Fihrungskrafte
der ersten Ebene unterhalb des Vorstands und Vertre-
ter der Abschlusspriiferin hinzugezogen. Zu Fragen, die

Teilnahme an Plenums- und Ausschusssitzungen 2021
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in der Verantwortung des Aufsichtsrats liegen, habe ich
im Herbst Gesprache mit einer Reihe von Investoren und
Stimmrechtsvertretern gefiihrt.

Wesentliche Themen der Plenumssitzungen
Die Lage des Unternehmens und die Entwicklung der Ge-
schafte waren ebenso Gegenstand aller Plenumssitzungen

Aufsichtsratssitzungen

Ausschusssitzungen

Teilnahme/Sitzungen

Anwesenheit Teilnahme/Sitzungen Anwesenheit

Aufsichtsratsmitglieder % %
Dr. Nikolaus von Bomhard (Vorsitz) 5/5 100 14/14 100
Andrea Kocsis (stv. Vorsitz) 5/5 100 13/13 100
Dr. Glinther Braunig 5/5 100 6/6 100
Dr. Mario Daberkow 5/5 100 - -
Ingrid Deltenre 5/5 100 8/8 100
Jorg von Dosky 5/5 100 - -
Gabriele Giilzau 5/5 100 - -
Thomas Held 5/5 100 4/4 100
Dr. Heinrich Hiesinger 5/5 100 6/6 100
Mario Jacubasch 5/5 100 1/1 100
Thomas Koczelnik (bis 31. August 2021) 3/3 100 10/10 100
Thorsten Kiihn 5/5 100 3/3 100
Dr. Jorg Kukies 5/5 100 11/11 100
Ulrike Lennartz-Pipenbacher 5/5 100 - -
Simone Menne 5/5 100 7/7 100
Yusuf Ozdemir (seit 9. September 2021) 2/2 100 2/2 100
Lawrence Rosen 5/5 100 - -
Dr. Stefan Schulte 5/5 100 7/7 100
Stephan Teuscher 5/5 100 13/13 100
Stefanie Weckesser 5/5 100 717 100
Prof. Dr.-Ing. Katja Windt 5/5 100 - -
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wie die Berichterstattung uber die Besprechungen in den
Ausschiissen.

Daruber hinaus gab es folgende wesentliche Themen:
Im Marz 2021 haben wir uns mit dem Jahres- und dem
Konzernabschluss sowie dem Lagebericht einschlieBlich
der nichtfinanziellen Erkldarung befasst. Die Abschliisse ha-
ben wir nach dem Bericht der Abschlusspriiferin {iber die
Ergebnisse der Priifung auf Empfehlung des Finanz- und
Prufungsausschusses gebilligt. Dem Beschlussvorschlag
des Vorstands fur die Verwendung des Bilanzgewinns ha-
ben wir uns angeschlossen und einer Einziehung von bis zu
30 Millionen Aktien aus dem fiir das Berichtsjahr geplanten
Aktienriickkauf zugestimmt. Die Jahreserfolgsverglitung
der Vorstandsmitglieder haben wir auf Grundlage der Ziel-
erreichungsgrade und entsprechender Empfehlungen des
Strategieausschusses und des Prasidialausschusses fest-
gesetzt sowie das Mandat von John Pearson um fiinf Jahre
verlangert. Beschlussvorschladge fiir die ordentliche Haupt-
versammlung 2021 einschlieBlich der Wiederwahl von
Ingrid Deltenre und mir fiir eine vierjdhrige zweite Amtszeit
sowie von Katja Windt flir eine zweijahrige dritte Amtszeit
haben wir ebenfalls in dieser Sitzung verabschiedet. Zudem
haben wir uns intensiv mit der Nachhaltigkeitsstrategie des
Unternehmens befasst.

Im Juni haben wir das fiir Finanzen verantwortliche Mit-
glied des Vorstands, Melanie Kreis, und Tobias Meyer, das
flr den Unternehmensbereich Post & Paket Deutschland
verantwortliche Mitglied des Vorstands, fur weitere funf
Jahre in den Vorstand des Unternehmens bestellt. Beide
haben ihre Ressorts entscheidend weiterentwickelt, sie er-
ganzen den Vorstand mit ihren persdnlichen Fahigkeiten

und Erfahrungen und erweitern damit das Kompetenzprofil
dieses Gremiums. Die Nachfolgeplanung im Konzern unter
besonderer Berlicksichtigung weiblicher Flihrungskrafte
war ein weiterer Schwerpunkt der Sitzung.

Im August haben wir in einer auBBerordentlichen Sitzung
einer strategisch relevanten Akquisition — dem Erwerb der
J.F. Hillebrand Group — zugestimmt, womit die Position von
Deutsche Post DHL Group im Bereich Seefracht deutlich
gestarkt wurde.

Im September haben wir uns mit der VerduBerung
der StreetScooter Engineering GmbH und der Besetzung
unserer Ausschiisse befasst. Ohne den Vorstand haben wir
uns intensiv mit der Effizienz unserer Tatigkeit im Plenum
und in den Ausschiissen befasst und sind zu dem Schluss
gekommen, dass der Aufsichtsrat seine Uberwachungs-
und Beratungsaufgaben effektiv und effizient wahrge-
nommen hat und wahrnimmt.

In der letzten Aufsichtsratssitzung des Jahres im De-
zember haben wir beschlossen, dass Tobias Meyer die
Nachfolge von Frank Appel und Nikola Hagleitner die Nach-
folge von Tobias Meyer antreten wird. Wir haben Oscar de
Bok, verantwortliches Vorstandsmitglied fiir den Unterneh-
mensbereich Supply Chain, flr weitere flinf Jahre bis zum
30. September 2027 in den Vorstand bestellt. Weiter haben
wir uns mit der Erhéhung der Vergutung der Mitglieder
des Aufsichtsrats befasst. Dem Konzerngeschaftsplan fiir
2022 haben wir zugestimmt. Die Aufgaben des Strategie-
auschusses sowie das Kompetenzprofil des Aufsichtsrats
haben wir um Nachhaltigkeitsthemen erweitert und die
ESG-Ziele fir die variable Vergiitung des Vorstands fiir das
Geschaftsjahr 2022 festgelegt.
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Wesentliche Themen der Ausschusssitzungen

Die sechs Ausschiisse des Aufsichtsrats bereiten die Ent-
scheidungen des Plenums vor. Wenige Angelegenheiten

sind ihnen zur abschlieBenden Entscheidung Ubertragen,
so die Zustimmung zu Nebentatigkeiten der Vorstandsmit-
glieder und zu Immobilientransaktionen. Die Vorsitzenden

unterrichten das Plenum umfassend liber die Arbeitin den

Ausschissen. Wie die Ausschilisse zusammengesetzt sind,
zeigen wir in der @ Erklirung zur Unternehmensfiihrung.

Der Prdsidialausschuss hat dreimal getagt und sich
vor allem mit Vorstandsangelegenheiten, insbesondere
der Nachfolgeplanung, befasst.

Der Personalausschuss kam zu vier Sitzungen zusam-
men und behandelte schwerpunktmaBig die folgenden
Themen: die Sicherheit der Beschaftigten in der Pandemie,
die Férderung von Frauen in Flihrungspositionen, die Per-
sonalprozesse und -services, die weitere Entwicklung der
Flihrung und der Unternehmenskultur sowie die Férderung
und Sicherung von Talenten und deren Fahigkeiten.

Der Finanz- und Priifungsausschuss trat zu sieben Sit-
zungen zusammen. Er befasste sich mit den Abschliissen
und dem zusammengefassten Lagebericht fiir die Gesell-
schaft und den Konzern. Er hat den Halbjahresfinanzbericht
nach priferischer Durchsicht sowie die Quartalsmitteilun-
gen vor Veroffentlichung gemeinsam mit dem Vorstands-
vorsitzenden und dem filir Finanzen verantwortlichen
Vorstandsmitglied sowie dem Abschlussprifer erdrtert.
Ferner hat er den Priifungsauftrag an die von der Haupt-
versammlung gewahlte Abschlusspriifungsgesellschaft er-
teilt und die Priifungsschwerpunkte bestimmt. Gegenstand
der Sitzungen waren auch die von der Abschlusspriiferin
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erbrachten Nicht-Priifungsleistungen, der Rechnungsle-
gungsprozess, das Risikomanagement und die Feststel-
lungen der internen Revision. Uber wichtige Aspekte der
Compliance und die Weiterentwicklung von Compliance-
Organisation und -Management lieB sich der Ausschuss
ausfiihrlich vom Chief Compliance Officer berichten.

Der Strategieausschuss tagte sechsmal und befasste
sich vor allem mit der strategischen Positionierung der
einzelnen Geschdftsbereiche in ihrem jeweiligen Markt-
umfeld und der Umsetzung der Strategie 2025 sowie mit
dem Erwerb und der VerdauBerung von Unternehmens-
beteiligungen. Besondere Themenschwerpunkte waren
die Weiterentwicklung der verschiedenen Initiativen zur
Digitalisierung und die Nachhaltigkeit der Geschaftstatig-
keit in den Unternehmensbereichen. Im Dezember hat der
Aufsichtsrat dem Ausschuss die Zustandigkeit zur Befas-
sung mit nachhaltigkeitsbezogenen Themen (Environment,
Social, Governance — ESG) aus strategischer Perspektive
Ubertragen.

Der Nominierungsausschuss hat einmal getagt. Im
Dezember hat er dem Aufsichtsrat empfohlen, der Haupt-
versammlung 2022 vorzuschlagen, Stefan B. Wintels, Vor-
sitzender des Vorstands der KfW Bankengruppe, als Nach-
folger von Glinther Braunig, der sein Mandat mit Ablauf der
Hauptversammlung am 6. Mai 2022 niederlegt, zur Wahlin
den Aufsichtsrat vorzuschlagen.

Der Vermittlungsausschuss hat im Berichtsjahr nicht
getagt.

Unterstiitzung der Mitglieder des Aufsichtsrats

Die Gesellschaft unterstiitzt die Mitglieder des Aufsichts-
rats mit Blick auf die sich stdndig weiterentwickelnden

Anforderungen an ihre Tatigkeit. Eine gezielte Einflihrung

erhalten neue Mitglieder des Aufsichtsrats in Form von

Einzelgesprachen mit Mitgliedern des Vorstands; hinzu

kommen die Bereitstellung von Informationsmaterial, der
Zugriff auf einen exklusiv fiir den Aufsichtsrat konzipierten

digitalen Datenraum und das Angebot der Ubernahme von

Kosten fur ausgewahlte externe Fortbildungsveranstaltun-
gen sowie den Bezug von Fachzeitschriften. Darliber hinaus

finden im Zusammenhang mit den Sitzungen des Aufsichts-
rats regelmaBig — soweit dies die Corona-Beschrankungen

zulassen — in Anwesenheit der Mitglieder des Vorstands

begleitete Flihrungen durch Geschaftseinheiten statt, die

den Aufsichtsratsmitgliedern einen vertieften Einblick in

die Gegebenheiten vor Ort und die operativen Ablaufe er-
mdoglichen. Der Directors’ Day hatte im Juni die steuerliche

Situation sowie die interne und externe Kommunikation

von Deutsche Post DHL Group und im September das Lie-
ferkettengesetz, das Finanzmarktintegritatsstarkungsge-
setz sowie weitere aktuelle Entwicklungen der Corporate

Governance zum Gegenstand.

Verdanderungen im Vorstand
Im Berichtsjahr gab es keine Veranderung im Vorstand.

Im Dezember haben wir den Wechsel an der Spitze
des Unternehmens eingeleitet. Wir haben die Bestellung
von Frank Appel bis zum 4. Mai 2023 verlangert. Er wird
dem Vorstand damit bis zur Hauptversammlung 2023 vor-
sitzen. Danach wird Tobias Meyer, bislang fiir Post & Paket
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Deutschland verantwortliches Vorstandsmitglied, Gber-
nehmen. Im Zuge des Ubergangs wird Tobias Meyer be-
reits im Juli 2022 die Konzernfunktion Global Business
Services von Frank Appel Gibernehmen. Zur Nachfolgerin
von Tobias Meyer in der Leitung des Unternehmensbereichs
Post & Paket Deutschland haben wir ab Juli 2022 Nikola
Hagleitner, bislang Geschaftsbereichsleiterin Vertrieb
Post & Paket Deutschland, bestellt.

Veranderungen im Aufsichtsrat
Auf Seiten der Anteilseignervertreter gab es im Berichts-
jahr keine Veranderung. Auf Arbeitnehmerseite ist Thomas
Koczelnik zum 31. August 2021 aus dem Aufsichtsrat aus-
geschieden. Als sein Nachfolger wurde Yusuf Ozdemir ge-
richtlich zum Mitglied des Aufsichtsrats bestellt.

Eine Ubersicht {iber die aktuellen Mitglieder des Auf-
sichtsrats finden Sie im Kapitel @ Gremien.

Umgang mit Interessenkonflikten

Die Mitglieder des Aufsichtsrats liben weder eine Organ-
funktion oder Beratungsaufgabe bei wesentlichen Wettbe-
werbern des Unternehmens aus, noch stehen sie zu diesenin
einer personlichen Beziehung. Interessenkonflikte wurden
im Berichtsjahr nicht angezeigt.

Gesellschaft entspricht allen Kodex-Empfehlungen

Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats habenim
Dezember erklart, dass allen Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 16. De-
zember 2019 entsprochen wurde und beabsichtigt sei, dies
auch kiinftig zu tun — mit der einzigen Einschrankung, dass
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Vorstandsmitglieder in den letzten Monaten ihrer Amts-
zeit im Einzelfall ein Vorsitzmandat im Aufsichtsrat eines
konzernfremden Unternehmens tibernehmen dirfen. Wir
halten die Ubernahme eines Vorsitzmandats im Aufsichts-
rat eines konzernfremden Unternehmens in den letzten
Monaten der Amtszeit eines erfahrenen Mitglieds unseres
Vorstands in Ausnahmefillen fiir angemessen. Auf der In-
ternetseite der Gesellschaft kdnnen Sie die Erklarungen der
vergangenen Jahre einsehen. In der @ Erkldrung zur Unterneh-
mensfiihrung finden Sie weitere Informationen zur Corporate
Governance des Unternehmens.

Jahres- und Konzernabschluss 2021 gepriift
Die von der Hauptversammlung zum Abschlusspriifer ge-
wahlte PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspri-
fungsgesellschaft (PwC), Diisseldorf, hat den Jahres- und
Konzernabschluss einschlieBlich des zusammengefassten
Lageberichts fiir das Geschaftsjahr 2021 gepriift und un-
eingeschrankte Bestatigungsvermerke erteilt. Auch die
freiwillige priiferische Durchsicht des Halbjahresfinanz-
berichts sowie die freiwillige materielle Priifung des von
der Hauptversammlung zu billigenden Vergutungsberichts
wurde von PwC ohne Beanstandungen durchgefihrt.
Nach Vorbefassung des Finanz- und Prifungsaus-
schusses hat der Aufsichtsrat in seiner heutigen Sitzung den
Jahres- und Konzernabschluss einschlieBlich des Gewinn-
verwendungsvorschlags des Vorstands, den zusammenge-
fassten Lagebericht einschlieBlich der zusammengefassten
nichtfinanziellen Erklarung flir das Geschaftsjahr 2021 ein-
gehend mit dem Vorstand erdrtert. PwC hat Uiber die Er-
gebnisse ihrer Priifung im Finanz- und Priifungsausschuss

sowie im Plenum berichtet und stand fiir Fragen zur Ver-
fligung. Der Ausschussempfehlung folgend hat sich der
Aufsichtsrat dem Ergebnis der Priifung angeschlossen
und den Jahres- sowie den Konzernabschluss fiir das
Geschaftsjahr 2021 gebilligt. Nach dem abschlieBenden
Ergebnis der Prifung des Jahresabschlusses, des Kon-
zernabschlusses, des zusammengefassten Lageberichts
einschlieBlich der zusammengefassten nichtfinanziellen
Erklarung und des Gewinnverwendungsvorschlags durch
den Aufsichtsrat und den Finanz- und Priifungsausschuss
waren keine Einwendungen zu erheben. Dem Vorschlag
des Vorstands hinsichtlich der Gewinnverwendung und
der Zahlung einer Dividende von 1,80 € je Aktie haben wir
uns angeschlossen.

Wir danken allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
sowie den Mitgliedern des Vorstands des Unternehmens
fir ihre groBartige Arbeit im zuriickliegenden Geschafts-
jahr, die zu einem entsprechend guten Jahresergebnis
gefiihrt hat.

Bonn, 8. Mdrz 2022
Der Aufsichtsrat

Dr. Nikolaus von Bomhard
Aufsichtsratsvorsitzender
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Diese Publikation enthdlt finanzielle und nichtfinanzi-
elle Ergebnisse des Geschaftsjahres 2021. Sie wurde am
9.Marz 2022 in deutscher und englischer Sprache verof-
fentlicht und ist @ digital und als @ PDF verfligbar. Die pub-
lizitatspflichtigen Berichtsbestandteile werden im Bundes-
anzeiger im einheitlichen elektronischen Berichtsformat
(European Single Electronic Format, ESEF) veroffentlicht.

Angewendete Berichtsstandards

Als bérsennotiertes Unternehmen hat die Deutsche Post AG
ihren Konzernabschluss unter Anwendung von § 315 e HGB
im Einklang mit den International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS) und den entsprechenden Interpretationen des
International Accounting Standards Board (IASB) erstellt,
wie sie in der Europdischen Union anzuwenden sind.

Der zusammengefasste Lagebericht umfasst den Kon-
zernlagebericht von Deutsche Post DHL Group sowie den
Lagebericht der Deutsche Post AG. Die Darstellung betrifft
grundsatzlich den Konzern. Informationen, die sich nur auf
die AG beziehen, sind als solche gekennzeichnet.

AuBerdem enthdlt der Konzernlagebericht die zusam-
mengefasste nichtfinanzielle Erklarung nach 8§ 289 b Abs. 1
und 315 b Abs. 1 HGB fiir die Deutsche Post AG und den Kon-
zern. Die steuerungsrelevanten nichtfinanziellen Kennzahlen
wurden anhand der Wesentlichkeit gemaB HGB und unter
Anwendung der Deutschen Rechnungslegungs Standards
(DRS) bestimmt, @ Steuerung. Als Rahmenwerk fiir die Be-
stimmung der wesentlichen Themen wurden die GRI-Stan-
dards verwendet, erganzt um die Anforderungen des HGB.
Zusatzlich enthalt die nichtfinanzielle Erkldrung die Angaben
zur Berichterstattung zur Erleichterung nachhaltiger Inves-
titionen (EU-Taxonomie) gemal Artikel 8 der Verordnung

2020/852 des Europdischen Parlaments und des Rates. Um
Wiederholungen zu vermeiden, verweisen wir zudem bei
Pflichtangaben auf andere Kapitel im Lagebericht, sofern
diese Angaben dort bereits ausfihrlich berichtet werden.
Aussagen zur Belegschaft gelten fiir alle Beschaftigten im
Konzern, Ausnahmen sind im Kontext ausgefiihrt.

Unabhangige Priifung
Der Konzernabschluss der Deutsche Post AG und ihrer
Tochtergesellschaften sowie der zusammengefasste Lage-
bericht fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezem-
ber 2021 wurden von der PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriufungsgesellschaft (PwC) mit hinreichender
Sicherheit gepriift, @ Bestitigungsvermerk.

Die zusammengefasste nichtfinanzielle Erklarung wurde
im Auftrag des Aufsichtsrats durch PwC einer gesonderten
Priifung mit begrenzter sowie fiir ausgewabhlte Indikatoren
mit hinreichender Sicherheit unterzogen, @ Priifvermerk.

Die @ Erklidrung zur Unternehmensfiihrung nach §§ 289 f
und 315 d HGB wurde nicht inhaltlich von der Wirtschafts-
prifungsgesellschaft geprift.

Zukunftsgerichtete Aussagen

Dieser Bericht enthalt zukunftsgerichtete Aussagen, die
nicht Tatsachen der Vergangenheit beschreiben. Sie umfas-
sen auch Annahmen und Erwartungen, die auf gegenwarti-
gen Planungen, Einschatzungen und Prognosen sowie den
der Deutsche Post AG zum Zeitpunkt der Fertigstellung
dieses Berichts zur Verfligung stehenden Informationen
basieren und sind nicht als Garantien der darin enthaltenen
zukiinftigen Entwicklungen und Ergebnisse zu verstehen.
Diese sind vielmehr von einer Vielzahl von Faktoren abhan-
gig und unterliegen verschiedenen Risiken und Ungewiss-
heiten (insbesondere den im Kapitel ,,Prognose, Chancen
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und Risiken“ beschriebenen) und beruhen auf Annahmen,
die sich moglicherweise als nicht zutreffend erweisen. Es
ist mdglich, dass die tatsachlichen Entwicklungen und
Ergebnisse von den in diesem Bericht getroffenen zukunfts-
gerichteten Aussagen abweichen. Die Deutsche Post AG
Ubernimmt keine Uber die gesetzlichen Anforderungen
hinausgehende Verpflichtung, die in diesem Bericht getrof-
fenen zukunftsgerichteten Aussagen zu aktualisieren. Wenn
die Deutsche Post AG eine oder mehrere zukunftsgerichtete
Aussagen aktualisiert, kann daraus nicht geschlossen wer-
den, dass die betroffenen oder andere zukunftsgerichtete
Aussagen fortlaufend aktualisiert werden.

Gendersensible Sprache

Wir bemiihen uns um eine gendersensible und zielgruppen-
gerechte Sprache. Davon ausge