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Veranderung

2023 2022 absolut
Segment Linienschifffahrt
Schiffe insgesamt’ 266 251 15
Kapazitat der Schiffe insgesamt TTEU 1.972 1.797 175
Containerkapazitat insgesamt ! TTEU 2.975 2.972 4
Frachtrate USD/TEU 1.500 2.863 -1.362
Transportmenge TTEU 11.907 11.843 63
Umsatzerldse Mio. EUR 17.762 34.523 -16.761
EBITDA Mio. EUR 4.415 19.331 -14.916
EBIT Mio. EUR 2.513 17.428 -14.915
Segment Terminal & Infrastruktur
Umsatzerlose Mio. EUR 187 23 164
EBITDA Mio. EUR 46 98 -52
EBIT Mio. EUR 19 97 -78
Konzern Finanzkennzahlen
Umsatzerldse Mio. EUR 17.930 34.543 -16.613
EBITDA Mio. EUR 4.461 19.429 -14.968
EBIT Mio. EUR 2.5632 17.525 -14.993
Konzernergebnis Mio. EUR 2.951 17.043 -14.092
Ergebnis je Aktie EUR 16,70 96,89 -80
Cashflow aus laufender
Geschéftstatigkeit Mio. EUR 4.966 19.503 -14.537
Konzern Renditekennzahlen
EBITDA-Marge % 249 56,2 =31
EBIT-Marge % 141 50,7 -37
ROIC? % 15,6 114,3 —-98,7 ppt
Konzern Bilanzkennzahlen'
Eigenkapital Mio. EUR 18.767 27.911 -9.144
Eigenkapitalquote % 64,7 72,1 —-7,4 ppt
Finanzschulden und
Leasingverbindlichkeiten Mio. EUR 5.031 5.437 -406
Liquide Mittel Mio. EUR 5.810 15.236 -9.426
Nettoliquiditat® Mio. EUR 2.625 12.587 -9.962

T Stichtagswerte zum 31. Dezember des jeweiligen Geschaftsjahres

2 Im ersten Quartal 2023 erfolgten Anderungen in der Berechnung des ROIC, die Vorjahreswerte wurden entsprechend angepasst.
Die Anderungen werden im Kapitel ,Wichtige finanzielle Leistungsindikatoren® erlautert.

3 Inklusive der in den sonstigen finanziellen Vermodgenswerten ausgewiesenen Finanzanlagen (strategische Liquiditatsreserve)

In den Tabellen und Grafiken dieses Geschéftsberichts kénnen aus rechentechnischen Grinden in Einzelféllen
Rundungsdifferenzen auftreten.

Der vorliegende Bericht wurde am 14. Marz 2024 veroéffentlicht.



WESENTLICHE ENTWICKLUNGEN DES
GESCHAFTSJAHRES 2023

e Das Geschéftsjahr 2023 war geprégt von einer zunachst schwachen Nachfragesituation
sowie deutlich gefallenen Frachtraten fur Containertransporte mit entsprechend negativen
Auswirkungen auf die Umsatz- und Ergebnisentwicklung des Konzerns.

* Der Konzernumsatz im Geschéftsjahr 2023 reduzierte sich um 48 % auf 17,9 Mrd. EUR
(2022: 34,5 Mrd. EUR).

e Das Konzern-EBITDA lag vor dem Hintergrund der Normalisierung der Lieferketten und
des Frachtniveaus mit 4,5 Mrd. EUR erwartungsgeman deutlich unter dem Vorjahres-
wert von 19,4 Mrd. EUR. Das Konzern-EBIT sank ebenfalls deutlich auf 2,5 Mrd. EUR
(2022: 17,5 Mrd. EUR).

» Nach der abgeschlossenen Ubernahme des Terminalgeschafts von Sociedad Matriz SAAM
S.A. am 1. August 2023 wurden die Geschéftsaktivitdten in die Segmente Linienschifffahrt
sowie Terminal &Infrastruktur gegliedert.

¢ |Im Segment Linienschifffahrt erhdhte sich die Transportmenge um 0,5 % auf 11,9 Mio. TEU
(2022: 11,8 Mio. TEU). Aufgrund des Rickgangs der durchschnittlichen Frachtrate auf
1.500 USD/TEU (2022: 2.863 USD/TEU), fiel das EBITDA des Segments auf 4,4 Mrd. EUR
(2022: 19,3 Mrd. EUR) und das EBIT auf 2,5 Mrd. EUR (2022: 17,4 Mrd. EUR).

e |Im Segment Terminal &Infrastruktur wurden im Geschéftsjahr 2023 ein EBITDA
von 46,0 Mio. EUR (2022: 97,9 Mio. EUR) sowie ein EBIT von 19,0 Mio. EUR
(2022: 96,7 Mio. EUR) erzielt.

¢ Aufgrund der negativen operativen Entwicklung fiel das Ergebnis je Aktie auf 16,70 EUR
nach 96,89 EUR im Vorjahreszeitraum.

e Der Free Cashflow war mit 3,3 Mrd. EUR erneut deutlich positiv (2022: 15,4 Mrd. EUR).

¢ Die Nettoliquiditat sank nach Ausschittung einer Dividende von 11,1 Mrd. EUR sowie
Investitionen in die Flotte und das Terminalportfolio zum 31. Dezember 2023 auf 2,6 Mrd. EUR
(31. Dezember 2022: 12,6 Mrd. EUR)

e FUr das abgelaufene Geschaftsjahr schlagen Vorstand und Aufsichtsrat der Hauptversammlung
am 30. April 2024 die Ausschlttung einer Dividende von 9,25 EUR je Aktie vor (Vorjahr: 63 EUR
je Aktie). Dies entspricht einer Ausschittungsquote bezogen auf das Konzernergebnis von
55 % (Vorjahr: 65 %).

e Der Vorstand erwartet fUr das Geschaftsjahr 2024 ein Konzern-EBITDA in der Bandbreite
von 1,0 bis 3,0 Mrd. EUR sowie eine Konzern-EBIT von —1,0 bis 1,0 Mrd. EUR. Vor dem
Hintergrund der sehr volatilen Frachtratenentwicklung und groBen geopolitischen Heraus-
forderungen ist die Prognose mit hohen Unsicherheiten behaftet.
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4 1 INTERVIEW

INTERVIEW

MIT CEO ROLF HABBEN JANSEN

@ Video-Botschaft des CEO

Rolf Habben Jansen, CEO

Michael Kastl, Managing Director Treasury, Finance &
Investor Relations, im Gesprach mit dem Vorstands-
vorsitzenden der Hapag-Lloyd AG zur Geschaftsentwicklung
des Jahres 2023

Michael Kastl: Rolf, wie blickst Du auf das Geschéaftsjahr 2023?

Rolf Habben Jansen: Im GroBen und Ganzen verlief das Geschaftsjahr im Rahmen unserer
Erwartungen: Wir sind zu Beginn mit viel Riickenwind gestartet, indem wir durch langfristige
Vertrage noch von der auBerordentlichen Marktlage in den Vorjahren profitieren konnten. Im
Zuge der Aufhebung der Covid-Restriktionen weltweit und einer Abkihlung der Konjunktur

war aber bereits absehbar, dass sich die Situation der Lieferketten entspannen wird und

es zu einer Normalisierung kommt. Die steigende Zahl an Schiffsauslieferungen im Markt hat
zusatzlichen Druck auf die Frachtraten ausgelbt, sodass diese in der zweiten Jahreshalfte in
vielen Fahrtgebieten nicht auskdmmlich waren. Wir haben deshalb friihzeitig auf der Kostenseite
gegengesteuert. Zum Ende des Jahres zeigte sich dann in einigen Fahrtgebieten eine Erholung
der Frachtraten — auch aufgrund von Kapazitatsengpassen aufgrund der angespannten Situation
im Roten Meer.

HAPAG-LLOYD AG | GESCHAFTSBERICHT 2023
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Welchen Einfluss hatte dies auf die finanzielle Entwicklung des Unternehmens
und wird es erneut eine Dividende geben?

Insbesondere aufgrund eines immer noch sehr guten ersten Halbjahres, haben wir 2023

ein Konzernergebnis von 3 Milliarden Euro erzielt. Das liegt erwartungsgeman deutlich unter
dem Niveau des auBergewodhnlich starken Geschéaftsjahres 2022 - ist jedoch das drittbeste
Ergebnis unserer Unternehmensgeschichte. Davon sollen auch unsere Aktionarinnen und
Aktionare profitieren. Vorstand und Aufsichtsrat schlagen deshalb der Hauptversammiung
gemeinsam eine Dividende von 9,25 Euro je Anteilsschein vor — dies entspricht insgesamt
1,6 Milliarden Euro und ist der dritthdchste Betrag, den wir jemals ausgeschuttet haben.

Welche strategischen Fortschritte konnte Hapag-Lloyd erzielen?

Wir haben im Berichtsjahr erneut gute Fortschritte gemacht und konnten damit unsere
Strategy 2023 erfolgreich abschlieBen: Wir haben die Zufriedenheit unserer Kunden durch
Qualitatsverbesserungen nochmals deutlich gesteigert und sind bei der Digitalisierung gut
vorangekommen, beispielsweise mit unseren neuen Track & Trace-Geraten, mit denen wir
unsere gesamte Containerflotte ausstatten und neue Services anbieten werden. Zugleich
haben wir unser Terminalportfolio ausgebaut und diese Aktivitaten in einem zweiten
Geschéftsfeld Terminal & Infrastruktur gebtindelt, wodurch wir unser Kerngeschaft Container-
transporte auch perspektivisch in wichtigen Markten weiter stérken werden.

»WIr haben im Berichtsjahr erneut
gute Fortschritte gemacht und
konnten damit unsere Strategy 2023
erfolgreich abschlieBen.*

CEO Rolf Habben Jansen und Michael Kastl im Gespréach

HAPAG-LLOYD AG | GESCHAFTSBERICHT 2023
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Al

-

Michael Kastl, Managing Director Treasury, Finance &Investor Relations

Mittlerweile sind wir an 20 Terminals auf funf Kontinenten beteiligt. In unseren strategischen
Wachstumsmarkten Indien und Afrika haben wir weiter zulegen kénnen. Dartber hinaus
haben wir unseren CO,-FuBabdruck reduziert und damit auch beim Thema Nachhaltig-
keit nochmals deutlich an Fahrt aufgenommen, beispielsweise indem wir neue moderne
GroBcontainerschiffe in Dienst gestellt, unser Flottenoptimierungsprogramm weiter vor-
angetrieben und Biotreibstoffe gebunkert haben.

Wie stellt sich Hapag-Lloyd auf die angespannte geopolitische Lage und
das herausfordernde Marktumfeld im neuen Geschéftsjahr ein?

Wir werden wachsam und agil bleiben, denn die geopolitischen Entwicklungen, wie
beispielsweise die aktuelle Situation im Roten Meer, fihren erneut zu wachsenden
Problemen in den globalen Lieferketten und erfordern flexible Anpassungen unseres
Servicenetzwerks. Gleichzeitig erwarten wir, dass das Marktumfeld angesichts der
auch in diesem Jahr hohen Zahl an Schiffsauslieferungen weiterhin schwierig bleibt.

HAPAG-LLOYD AG | GESCHAFTSBERICHT 2023



1 INTERVIEW 7

Insofern mussen wir unsere Stlickkosten weiter senken, um auch kinftig profitabel und wettbe-
werbsféahig zu bleiben — etwa durch Einsparungen auf der Beschaffungsseite und Anpassungen
in unserem Servicenetzwerk. Dartber hinaus haben wir unsere Strategy 2030 finalisiert und
werden diese nun schrittweise intern wie extern ausrollen und mit unseren Teams umsetzen.
Wir werden dabei unseren Fokus auf Qualitat und Nachhaltigkeit nochmals deutlich intensivieren.
Dabei wird uns auch die jingst mit Maersk vereinbarte ,Gemini Cooperation” helfen, mit der wir
ein flexibles Servicenetzwerk im Seeverkehr mit branchenflinrender Zuverlassigkeit schaffen
werden. Zugleich méchten wir in unserem neuen Geschéftsfeld Terminal & Infrastruktur weiter-
wachsen und unseren Anteil und das Angebot bei den Hinterlandverkehren deutlich ausbauen.
DarUber hinaus gilt es auch, unsere globale Top 5 Marktposition zu starken und Verbesserun-
gen in puncto Kosteneffizienz und Produktivitat zu erzielen.

Das bedeutet zugleich, es wird
verstarkt investiert?

Ja, das ist ein entscheidender Teil unse- }) M it u nsere r St rategy 2030
rer Strategy 2030. Da sprechen wir ins- We rd e n Wi r u n Se re n

besondere Uber Investitionen in Terminals

und Infrastruktur sowie in unsere Schiffs- FOkUS auf Qualitét und

und Containerflotte und entsprechende

DekarbonisierungmaBnahmen, die uns N ac h ha Itig keit n oc h m a I S

dabei helfen, bis 2045 klimaneutral zu

werden. Wir investieren aber auch gezielt deutl i Ch i nte ns iVi eren _“
in neue IT-Technologien, eine effizientere

Datenverarbeitung und Kunstliche Intelli-

genz ebenso wie in die Kompetenzen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — beispielsweise

Uber unsere Hapag-Lloyd Academy, mit der wir ein neues Lerndkosystem schaffen und unseren

Mitarbeitenden Zugang zu einer Vielzahl von personlichen und digitalen Ressourcen bieten. Diese

helfen ihnen dabei, sich kontinuierlich weiterzuentwickeln, groBe Trends im Auge zu behalten und

Mehrwert zu schaffen flr unsere Kunden wie flir Hapag-Lloyd.

Hier schlieBt sich dann auch der Kreis zum Thema Qualitat?

Absolut. Wir haben den Anspruch, die unangefochtene Nummer eins fir Qualitat fur unsere
Kunden zu sein. Das funktioniert nur, indem wir unsere Kompetenzen kontinuierlich starken
und ein attraktives Arbeitsumfeld schaffen, das auch im internationalen Wettbewerb um die
besten Talente Uberzeugt. Jeden Tag setzen unsere weltweiten Teams alles daran, die Liefer-
ketten unserer Kunden bestmaoglich am Laufen zu halten — und mit dieser erstklassigen
Mannschaft sind wir sehr zuversichtlich, dass wir auch alle ktinftigen Herausforderungen
gut meistern werden. Die Interessen unserer Aktiondre und Kunden ebenso wie die unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden wir dabei fest im Blick behalten. Ihnen allen gilt
mein herzlicher Dank fUr die intensive Zusammenarbeit und das Vertrauen in unsere Arbeit
und in den von uns gesetzten strategischen Kurs.
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8 2 AUF EINEN BLICK

AUF EINEN
BLICK

Hapag-Lloyd ist eine flihrende Containerlinienreederei mit
einem weltweiten Liniennetz, das mehr als 600 Hafen auf finf
Kontinenten verbindet. Gleichzeitig bauen wir unser Engagement
im Terminalbereich kontinuierlich aus, um unseren Kunden noch
schnellere und zuverlassigere Transporte von Hafen zu Hafen
und von Tur zu Tlr anbieten zu kénnen.

Linienschifffahrt

> 260 > 2,9 Mio. TEU

Containerflotte

Containerschiffe

> 400 > 13.400 > 110

Standorte weltweit Mitarbeiter Liniendienste

Terminals & Infrastruktur

20 > 2.800 11

Containerterminals Mitarbeiter Lander

HAPAG-LLOYD AG | GESCHAFTSBERICHT 2023



Terminalbeteiligungen
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10 3 FLOTTE

Berlin Express im Hafen von Yantian
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FLOTTE

Die Hapag-Lloyd Flotte umfasst mehr als 260 Container-
schiffe mit einer Kapazitat von 2,0 Mio. TEU. Um unsere
Wettbewerbsfahigkeit dauerhaft zu erhalten und unsere
ehrgeizigen Klimaschutzziele zu erreichen, haben wir in
den letzten Jahren eine umfangreiche Modernisierung
unserer Flotte angestoBen.

Mit der ,Berlin Express” haben wir im Juni 2023 das erste von zwolf
neuen Schiffen der ,Hamburg Express”-Klasse in Dienst gestellt. Sie

ist mit einer Lange von fast 400 Metern und einer Stellplatzkapazitat

fUr 23.664 Standardcontainer das gréBte Frachtschiff, das jemals unter
deutscher Flagge gefahren ist. Ihr neuartiger Dual-Fuel-Antrieb ermdglicht
erhebliche Einsparungen beim AusstoB von CO, und anderen Schadstoffen.
Gleichzeitig modernisieren wir auch unsere bestehende Flotte, indem wir
die Stellplatzkapazitat erhdhen und den Brennstoffverbrauch senken.

Seit 2022 haben wir bereits 82 Schiffe erfolgreich umgebaut. Bis 2028
werden es Uber 150 sein.

@ Video ,,Berlin Express*“

Interview mit Bootsmann Erwin Duran, ein Blick hinter
die Kulissen unseres neuen Dual-Fuel-Schiffes

HAPAG-LLOYD AG | GESCHAFTSBERICHT 2023
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4 TERMINALS

Dheeraj Bhatia, Chief Terminal &
Infrastructure Officer (CTIO)

»investitionen in Containerterminals
bilden eine perfekte Erganzung zum
Liniengeschaft, da sie die Qualitat unseres
Netzwerks verbessern und Synergien

auf Umsatz- und Kostenseite schaffen.”

Im neuen Geschéftssegment Terminal & Infrastruktur bindelt
Hapag-Lloyd seit 2023 seine wachsenden Terminalaktivitaten.

Wir sind mittlerweile an 20 Terminals weltweit beteiligt und bieten
neben dem reinen Containerumschlag an ausgewéhlten Standorten
auch erganzende Logistikdienstleistungen an.

Im Berichtsjahr haben wir einen
entscheidenden Schritt beim
Aufbau unserer Terminalaktivitaten
gemacht. Mit den Beteiligungen an
der italienischen Spinelli Group und
der indischen J M Baxi sowie der
Ubernahme des Terminalportfolios
der lateinamerikanischen SM SAAM
Gruppe haben wir uns einen lang-
fristigen Zugang zu wichtigen Hafen
in unserem Liniennetz gesichert.
Die Investitionen ermoglichen es
uns, das Zusammenspiel zwischen
unserer Schiffsflotte und den Terminals zu optimieren, um Verspatungen zu reduzieren

Verladung eines Kiihlcontainers

und Kosten einzusparen. Gleichzeitig kdnnen wir das umfangreiche Logistiknetzwerk
unserer Partner im Hinterland nutzen, um unseren Kunden einen nahtlosen Transport
von Tur zu TUr anbieten zu kénnen.

Um der zunehmenden Bedeutung des Terminalgeschéfts Rechnung zu tragen, wurde
Dheeraj Bhatia zum 1. Januar 2024 als Chief Terminal & Infrastructure Officer (CTIO)
zum fUnften Vorstandsmitglied der Hapag-Lloyd AG bestellt. Er ist gleichzeitig CEO
der neu gegriindeten Terminal Holding mit Sitz in Rotterdam, in der die Infrastruktur-
beteiligungen der Hapag-Lloyd AG kunftig gesteuert werden.

HAPAG-LLOYD AG | GESCHAFTSBERICHT 2023




4 TERMINALS

Hapag-Lloyd Schiff vor dem indischen Visakha Container Terminal
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»We Care. We Move. We Deliver.”
Das sind die Unternehmenswerte,

die uns Orientierung geben bei
all unserem unternehmerischen
Handeln. Sie setzen zugleich den
Rahmen fir die Zusammenarbeit
mit unseren mittlerweile mehr als
16.000 weltweiten Kolleginnen
und Kollegen.
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16 5 TEAM

Als international tatige Linienreederei bewegen wir uns in einem héchst kompe-
titiven Wettbewerbsumfeld, welches unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
sehr viel abverlangt. GemaB unseren Unternehmenswerten ,\We Care. We Move.
We Deliver.” stehen wir daher als Unternehmen nicht nur fur Qualitat gegenuber
unseren Kunden ein, sondern auch fUr ein faires und wertschatzendes Arbeitsum-
feld fur unser Team. Das Wohlergehen und die Sicherheit unserer Kolleginnen und
Kollegen an Land und auf See haben fUr uns dabei oberste Prioritat. Wir haben
daher zum Jahresende 2023 entschieden, keine Schiffe mehr durch das Rote
Meer zu fahren, solange die Sicherheit unserer Seeleute nicht gewahrleistet ist.

Um sich als Qualitatsflihrer in der Branche zu behaupten, investieren wir konti-
nuierlich in die Kompetenzen unseres Teams. Mit dem Aufbau der hauseigenen
Hapag-Lloyd Academy haben wir im Berichtsjahr den Weg fur ein nachhaltiges
Lern6kosystem geebnet. Unser Ziel ist es, einen Lernweg fur jeden Hapag-Lloyd
Mitarbeitenden zu schaffen, der auf ihre individuellen Bedurfnisse, ihre Rolle und
ihren geschéftlichen Einfluss zugeschnitten ist. Auch die Ankunft unserer neuen
LNG-betriebenen GroBschiffe hat unsere Teams vor neue Herausforderungen
gestellt, weshalb wir unsere Besatzungsmitglieder umfangreich flr den sicheren
Betrieb der fast 400 Meter langen Schiffe geschult haben.

Bootsmann Erwin Duran Ramos auf der Berlin Express

HAPAG-LLOYD AG | GESCHAFTSBERICHT 2023
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Wachoffizier Romil Lomoljo am digitalen Routenplanungsmonitor der Berlin Express
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FINANZEN

TRANSPORTMENGE UMSATZ

11,9 Mio. TEU 17,9 Mrd. EUR

2022: 11,8 Mio. TEU 2022: 34,5 Mrd. EUR

FREE CASHFLOW NETTOLIQUIDITAT

3,3 Mrd. EUR 2,6 Mrd. EUR
2022: 15,4 Mrd. EUR 2022: 12,6 Mrd. EUR
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EBITDA

4,5 Mrd. EUR
2022: 19,4 Mrd. EUR

EIGENKAPITAL

18,8 Mrd. EUR
2022: 27,9 Mrd. EUR
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7 STRATEGIE

STRATEGIE

Im Jahr 2018 haben wir unsere mittelfristige Strategie ,,Strategy 2023“ vorgestellt.
Seitdem haben wir kontinuierlich daran gearbeitet, fiir unsere Kunden die Nummer
eins in Sachen Qualitat zu sein. Wir haben bemerkenswerte Fortschritte bei der Kun-
denzufriedenheit erzielt und unsere Finanzkraft gestarkt. Unsere Position als Global
Player haben wir durch organisches Wachstum und gezielte Ubernahmen gefestigt
und die Dekarbonisierung unserer Flotte vorangetrieben. Mit der neuen ,,Strategy
2030“ werden wir den eingeschlagenen Kurs im Kern fortsetzen, aufgrund der seit
2018 stark veranderten Marktbedingungen aber auch neue Schwerpunkte setzen und
unser Vorgehen insbesondere in den Bereichen anpassen, in denen wir bisher nicht
den gewtinschten Erfolg erzielen konnten.

STRATEGY 2023

PROFITABILITAT GLOBAL PLAYER
Profitabilitat Gber den Wachstum in attraktiven Méarkten und
gesamten Wirtschaftszyklus Sicherung der Position als Global Player

M

N!._JMMER E"_‘_IS NACHHALTIG

FUR QUALITAT HANDELN

Differenzierung durch Fokus auf Gemeinsam eine klimaneutrale
Qualitit und Kundenzufriedenheit Schifffahrt erméglichen
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STRATEGY

22030

NEUE MITTELFRISTSTRATEGIE
»O TRATEGY 2030“

Mit der Erarbeitung der ,Strategy 2030“ haben wir unsere strategischen Ziele weiter gescharft
und an die veranderten Marktbedingungen angepasst. Dabei bleiben wir unserem Kerngeschaft,
der Linienschifffahrt, weiterhin treu, erweitern und starken es aber im Rahmen unseres ,Pure-
play-Plus“-Modells. Durch den Aufbau des neuen Geschéaftssegments Terminal & Infrastruktur
werden wir in den n&chsten Jahren unser Engagement im Terminalbereich und der Hinterland-
anbindung weiter ausbauen. In unserem Kerngeschaft wollen wir weiter wachsen und unsere
Position als globale Top 5 Linienreederein festigen, insbesondere durch unsere anhaltende
Fokussierung auf Qualitat. Wir werden den Kunden in den Mittelpunkt unseres Handelns setzen,
die Servicequalitat verbessern und insbesondere die operative Leistungsqualitéat steigern, um
die unangefochtene ,Nummer Eins fur Qualitat“ zu werden. Dies ermdglicht es uns unseren
Kunden noch bequemere und verlasslichere Transportldsungen anbieten zu kdnnen und sichert
uns gleichzeitig den Zugang zu wichtigen Markten. Damit wir auch weiterhin zu den profitabelsten
und effizientesten Containerlinienredereien der Welt gehéren, setzen wir auf eine strikte Kosten-
kontrolle, ein starkes Team und eine moderne [T-Infrastruktur. Gleichzeitig werden wir unsere
Anstrengungen zur Dekarbonisierung unserer Flotte bis 2045 intensivieren und uns am inter-
national anerkannten 1,5 Grad Ziel messen lassen.

STRATEGISCHE

AUSRICHTUNG Pureplay-Plus

ZIELMARKTE Top 5 Containerreederei weltweit

ETERECIEE Treiber der Top 3

Nachhaltigkeit Performance

Mehr zur Strategie > SEITE 36

ERFOLGS-
FAKTOREN

Nummer 1 fiir
[eTVE[] £:1
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~a

I .
L! ITGLIEDER
DES VORSITANDS

CFO&CPO CIO&CHRO CTIO
MARK DHEERAJ
FRESE BHATIA
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ROLF DR. MAXIMILIAN
HABBEN JANSEN ROTHKOPF
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BERICHT DES AUFSICHTSRATS

Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionére,

im Geschaftsjahr 2023 hat der Aufsichtsrat der Hapag-Lloyd AG alle Aufgaben, fur die er nach
Gesetz, Satzung und Geschaftsordnung verantwortlich ist, ordnungsgeman und gewissenhaft
wahrgenommen. Der Aufsichtsrat hat den Vorstand bei der Leitung des Unternehmens tber-
wacht und ihn sorgféltig und regelmaBig beratend begleitet. Die Wahrung der Interessen der
Hapag-Lloyd AG, der fUr die Konzernentwicklung maBgeblichen operativen Einheit, stand dabei
stets im Mittelpunkt.

Zusammenarbeit zwischen Aufsichtsrat und Vorstand

Der Vorstand hat den Aufsichtsrat im abgelaufenen Geschaftsjahr regelmaBig, umfassend und
unverzUglich Uber das Wettbewerbsumfeld, die geplante Geschéftspolitik und alle strategischen
und herausragenden operativen Entscheidungen sowie das Risikomanagement informiert.

In gleicher Weise erdrterte der Vorstand mit dem Aufsichtsrat die wichtigsten Finanzkennzahlen
als Grundlage der Beurteilung der wirtschaftlichen Situation der Gesellschaft. Bedeutende
Schwerpunkte der Berichterstattung und Beratung waren die rtcklaufige Nachfrageentwicklung
sowie der Aufbau des neu eingerichteten Geschéaftsbereichs Terminal & Infrastruktur. In den
Sitzungen des Aufsichtsrats hat der Vorstand mundlich und schriftlich berichtet und in diesem
Zuge alle Fragen des Aufsichtsrats vollumfanglich beantwortet. Auch auBerhalb der Sitzungen
ist durch regelmaBige Berichte zur wirtschaftlichen Entwicklung des Konzerns und zu den
wichtigsten Vorgangen in der Hapag-Lloyd AG die Information an den Aufsichtsrat sichergestellt
worden. Des Weiteren ist die Zusammenarbeit des Vorsitzenden des Aufsichtsrats und des
Vorsitzenden des Vorstands von einem regelmaBigen Austausch zur aktuellen Geschaftslage
gepragt. Der Aufsichtsratsvorsitzende nahm auch im Geschéaftsjahr 2023 turnusmaBig an einigen
Vorstandssitzungen teil. Folglich war die unverztgliche Information des Aufsichtsrats zu jeder
Zeit gegeben. Die Berichterstattung des Vorstands wurde den vom Gesetz und Aufsichtsrat
gestellten Anforderungen gerecht und entsprach den Grundsatzen guter Corporate Governance.

Der Vorstand hat den Aufsichtsrat friihzeitig in Entscheidungen mit bedeutendem Einfluss auf
die Lage und Entwicklung des Unternehmens eingebunden. Dabei hat der Aufsichtsrat die
Geschéftsflihrung durch den Vorstand jederzeit auf Grundlage von RechtméaBigkeit, Ordnungs-
maBigkeit, ZweckmaBigkeit und Wirtschaftlichkeit Gberwacht.
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{

Michael Behrendt
(Vorsitzender
des Aufsichtsrats)

Sitzungen des Aufsichtsrats und Themen der Aufsichtsratsarbeit

Der Aufsichtsrat hielt im Berichtszeitraum vier Sitzungen ab. Die Sitzungen fanden am 1. Marz 2023,
3. Mai 2023, 13. September 2023 und 8. November 2023 statt. Die durchschnittliche Prasenz-
quote in den Aufsichtsratssitzungen und Sitzungen der Ausschisse stellte sich wie folgt dar:

e Sitzungen des Aufsichtsrats: 98,4 %

e Sitzungen des Prasidial- und Personalausschusses: 96,7 %
e Sitzungen des Prifungs- und Finanzausschusses: 93,3 %
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Prasenz der Aufsichtsratsmitglieder im Geschaftsjahr 2023

Sitzung Sitzungen des Sitzungen Sitzungen des
Aufsichtsrats des Prasidial- Priifungs- und Finanz-
und Personal- ausschusses
ausschusses
Name
™ ™ ™ ™ ™ I} ™
@ @ [aV] [aV] @9 [aV] [aV) [aV) [aV] @) [aV]
[aN) [aN] o o [aN] o o o o [aV] o
o o N N o [aV) [eV) [aV) N o N
N I o - C\! o = o e} N =
2 Q ) o @ o) = [°9) o @ N
— (90) — [e6] — — o N — ()] N~
Albre v v v v v v v
Scheich Al-Thani v v v v v v v v
Herr Behrendt v 4 v v v v v
Herr Gernandt O v v v O v v O v v v
Frau Lehmkdster v v v v v v v v v v v
‘v
HETININES v v v v v v v v v (@) v
Herr Rittstieg v 4 v v
Herr Schroeter v v v v v v v v v v v
Frau Schwiegershausen-Giith v 4 v v

v Teilnahme an der Sitzung

O Keine Teilnahme an der Sitzung
Zum Zeitpunkt der Sitzung nicht Aufsichtsrats- bzw. Ausschussmitglied

Aufsichtsratssitzung am 1. Marz 2023

In seiner Sitzung am 1. Marz 2023 beschloss der Aufsichtsrat zunéchst der Empfehlung des
Prasidial- und Personalausschusses zu folgen und das bestehende Vergitungssystem fur die
Vorstandsmitglieder anzupassen. Des Weiteren wurde beschlossen, die bestehenden Vorstands-
vertrage entsprechend dem neuen Vergitungssystem anzupassen. Im weiteren Verlauf beschaftigte
sich der Aufsichtsrat schwerpunktméaBig mit dem Jahresabschluss und billigte auf Empfehlung
des Prufungs- und Finanzausschusses sowie nach der von ihm vorgenommenen eigenen Priifung
den Jahres- und Konzernabschluss nebst zusammengefasstem Lagebericht fir das Geschéafts-
jahr 2022. Ferner beschloss der Aufsichtsrat, der Hauptversammlung vorzuschlagen, eine
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Dividende auszuschutten und beschloss in diesem Zusammenhang auch der Empfehlung des
Prifungs- und Finanzausschusses hinsichtlich des Vorschlags zur Wahl des Jahres- und Konzern-
abschlusspriifers zu folgen. Zudem befasste sich der Aufsichtsrat mit der Priifung des in Uberein-
stimmung mit den §§289b Abs. 3 und 315b Abs. 3 HGB erstellten nichtfinanziellen Berichts und
der Entsprechenserklarung zum Deutschen Corporate Governance Kodex nach § 161 AktG und
verabschiedete diese. Im Folgenden stimmte der Aufsichtsrat der Tagesordnung der ordentlichen
Hauptversammlung der Gesellschaft am 3. Mai 2023 zu und verabschiedete seine Beschlussvor-
schlage zu den Tagesordnungspunkten. Im Anschluss diskutierte der Aufsichtsrat die aktuelle
Geschéftslage.

Aufsichtsratssitzung am 3. Mai 2023

Zu Beginn der Sitzung lieB sich der Aufsichtsrat vom Vorstand Uber die aktuelle Geschaftslage
informieren und erdérterte insbesondere die Auswirkungen der einsetzenden Marktnormalisierung
im ersten Quartal 2023. Im Anschluss wurde die Ergebnisprognose fur das Geschéftsjahr 2023
unter BerUcksichtigung der rucklaufigen Nachfrageentwicklung erdrtert. Im weiteren Verlauf
folgte ein Bericht Uber die Entwicklung der neuen Unternehmensstrategie. AbschlieBend befasste
sich der Aufsichtsrat mit den Vorbereitungen zu der anschlieBend stattfindenden ordentlichen
Hauptversammlung der Gesellschaft.

Auf Empfehlung des Prifungs- und Finanzausschusses beschloss der Aufsichtsrat im Umlauf-
verfahren am 13. Juli 2023, der Hauptversammlung 2024 vorzuschlagen, die Pricewaterhouse-
Coopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Hamburg, zum AbschlussprUfer fur das
Geschaftsjahr 2025 zu wahlen.

Durch eine Beschlussfassung im Umlaufverfahren genehmigte der Aufsichtsrat am 22. August
20283 den Abschluss von Zeitchartervertragen flr vier Schiffe flr die Dauer von ca. acht Jahren.

Aufsichtsratssitzung am 13. September 2023

Zu Beginn der Sitzung beschloss der Aufsichtsrat die Bestellung von Herrn Dheeraj Bhatia zum
Vorstandsmitglied mit Wirkung zum 1. Januar 2024 sowie die Anpassung des Geschaftsverteilungs-
plans fur den Vorstand. Herrn Bhatia wurde in diesem Zusammenhang das neu geschaffene
Ressort Terminal & Infrastruktur zugewiesen. AnschlieBend befasste sich der Aufsichtsrat mit

der Berichterstattung des Vorstands zur aktuellen Geschéftslage. Der Vorstand erorterte die
Ankiindigung der Freien und Hansestadt Hamburg, den Wettbewerber MSC mittelbar an der
Hamburger Hafen und Logistik Aktiengesellschaft zu beteiligen. AuBerdem wurde von einem
soliden ersten Halbjahr der Gesellschaft in einem sehr herausfordernden Markt berichtet.

Im Mittelpunkt der weiteren Beratungen standen die Aktualisierung der Ergebnisaussicht fur

das Geschaftsjahr 2023 sowie die wesentlichen Planannahmen fir das Geschaftsjahr 2024.
Ferner informierte der Vorstand Uber die Strategieentwicklung und die Umsetzung der EU-Initiativen.
AbschlieBend berichtete der Chief Compliance Officer der Gesellschaft.
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Aufsichtsratssitzung am 8. November 2023

Zu Beginn der Sitzung berichtete der Vorstand vor dem Hintergrund des herausfordernden
Marktes zur aktuellen Geschéftslage. Im weiteren Verlauf stand die dritte Hochrechnung far

das Geschéftsjahr 2023 sowie das Jahresbudget 2024 einschlieBlich des Businessplans der
Hapag-Lloyd AG im Mittelpunkt der Sitzung. Der Vorstand stellte die entsprechenden Planungen
ausfuhrlich vor und ging detailliert auf die zugrunde liegenden Planungspramissen ein. Der Auf-
sichtsrat stimmte auf Empfehlung des Prifungs- und Finanzausschusses dem Jahresbudget
2024 einschlieBlich der Finanz- und Investitionsplanung 2024 zu. AnschlieBend wurde der
aktuelle Stand der Strategieentwicklung erlautert, gefolgt von einem Bericht der Arbeitsdirektorin.
AbschlieBend wurde das neu geschaffene Geschéaftssegment Terminal & Infrastruktur vorgestelit.

Sitzungen der Ausschiisse und Themen der Ausschussarbeit
Die Arbeit des Aufsichtsrats wurde durch seine Ausschusse vorbereitet und unterstutzt. Folgende
Ausschusse mit den nachstehend genannten Mitgliedern waren im Berichtsjahr eingesetzt:

Prasidial- und Personalausschuss: Michael Behrendt (Vorsitz), Felix Albrecht (bis 29. November
2023, ab 16. Februar 2024), Turgi Alnowaiser, Karl Gernandt, Peter Graeser (ab 16. Februar
2024), Silke Lehmkoster (bis 29. November 2023), Sabine Nieswand (bis 29. November 2023,

ab 16. Februar 2024), Dr. Isabella Niklas, José Francisco Pérez Mackenna, Klaus Schroeter (bis
29. November 2023, ab 16. Februar 2024), Maya Schwiegershausen-Guth (ab 16. Februar 2024),
Uwe Zimmermann (bis 31. Mai 2023).

Priifungs- und Finanzausschuss: Oscar Eduardo Hasbun Martinez (Vorsitz), Scheich Ali bin
Jassim Al-Thani, Karl Gernandt, Annabell Kréger (bis 29. November 2023, ab 16. Februar 2024),
Silke Lehmkoster (bis 29. November 2023, ab 16. Februar 2024), Martina Neumann (ab 16. Februar
2024), Dr. Isabella Niklas, Klaus Schroeter (bis 29. November 2023, ab 16. Februar 2024),

Uwe Zimmermann (bis 31. Mai 2023).

Vermittlungsausschuss gemaB §27 Abs. 3 Mitbestimmungsgesetz: Michael Behrendt
(Vorsitz), Felix Albrecht (bis 29. November 2023), Sabine Nieswand (ab 16. Februar 2024), José
Francisco Pérez Mackenna, Klaus Schroeter (bis 29. November 2023, ab 16. Februar 2024).

Nominierungsausschuss: Michael Behrendt (Vorsitz), Turgi Alnowaiser, Karl Gernandt,
Dr. Isabella Niklas, José Francisco Pérez Mackenna.

Die diesen Ausschlssen zugewiesenen Aufgaben sind im Einzelnen im Rahmen der gemeinsamen
Erklarung zur Unternehmensflhrung des Vorstands und Aufsichtsrats beschrieben.

Der Présidial- und Personalausschuss tagte 2023 in drei Sitzungen, und zwar am 1. Marz 2023,
13. September 2023 und 8. November 2023.

Neben der Befassung mit der Vorbereitung der Sitzung des Aufsichtsrats am selben Tage,

befasste sich der Préasidial- und Personalausschuss am 1. Méarz 2023 zusétzlich mit dem
VergUtungssystem fur die Vorstandsmitglieder.
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In seiner Sitzung am 13. September 2023 befasste sich der Prasidial- und Personalausschuss
mit der Vorbereitung der sich anschlieBenden Aufsichtsratssitzung und der Bestellung von Herrn
Dheeraj Bhatia zum Vorstandsmitglied mit Wirkung zum 1. Januar 2024. Des Weiteren wurde die
Anpassung des Geschaftsverteilungsplans flr den Vorstand besprochen. Herrn Bhatia wurde mit
Wirkung ab dem 1. Januar 2024 das neu geschaffene Ressort Terminal & Infrastruktur zugewiesen.

In der Sitzung am 8. November 2023 befasste sich der Présidial- und Personalausschuss mit der
Vorbereitung der sich anschlieBenden Aufsichtsratssitzung.

Der Prifungs- und Finanzausschuss trat im Geschéaftsjahr zu vier Sitzungen zusammen, und
zwar am 28. Februar 2023, 10. Mai 2023, 9. August 2023 und 7. November 2023.

In der Sitzung am 28. Februar 2023 standen die Jahresabschlussthemen mit dem Bericht des
Abschlussprifers zum Jahres- und Konzernabschluss flr das Geschaftsjahr 2022 im Mittelpunkt
der Beratung (siehe dazu auch ,Jahres- und Konzernabschlusspriifung 2022 im Geschéafts-
bericht 2022). Der Abhangigkeitsbericht sowie der Vorschlag zur Wahl des Abschlussprifers wurden
erdrtert, und es wurde ein entsprechender Vorschlag an den Aufsichtsrat beschlossen (siehe
dazu auch ,Prifung des Berichts des Vorstands Uber Beziehungen zu verbundenen Unternehmen”
im Geschaéftsbericht 2022). Zudem befasste sich der Priifungs- und Finanzausschuss mit der
Ausschreibung zur Wahl des Abschlussprtfers flir das Geschaftsjahr 2025.

Die zweite Sitzung am 10. Mai 2023 war gepragt von der Beratung Uber den Finanzbericht
des ersten Quartals und der Vorschau auf das zweite Quartal. Das interne Kontrollsystem (IKS)
wurde ebenso erdrtert wie die strategischen Risiken, der Fortschritt bei der Ausschreibung
zur Wahl des Abschlusspriifers fir das Geschéftsjahr 2025 sowie ein Uberblick tiber aktuelle
Akquisitionsprojekte.

Durch eine Beschlussfassung im Umlaufverfahren hat der Prifungs- und Finanzausschuss
am 12. Juni 2023 dem Aufsichtsrat nach seiner eigenen eingehenden Analyse zwei Kandidaten
als Abschlussprifer fir das Geschaftsjahr 2025 empfohlen.

In der Sitzung am 9. August 2023 standen die Befassung mit dem Halbjahresfinanzbericht
und die Vorschau auf das zweite Halbjahr im Vordergrund der Beratungen. Zudem befasste
sich der Prifungs- und Finanzausschuss mit den Sicherungsgeschéften im Konzern, den
strategischen Projekten und dem Bericht der Konzernrevision. Des Weiteren wurde die Uber-
arbeitete Konzernrichtlinie Uber Nichtprifungsleistungen genehmigt.

In seiner vierten Sitzung am 7. November 2023 stand das vorgelegte Jahresbudget 2024 ein-
schlieBlich des Businessplans der Hapag-Lloyd AG im Mittelpunkt der Beratungen. Des Weiteren
wurden der Quartalsfinanzbericht Uber das dritte Quartal und die Prifungsschwerpunkte im

Rahmen der Abschlusspriifung sowie ein Uberblick der strategischen Projekte erdrtert.

Der Nominierungs- sowie der Vermittlungsausschuss hielten im Geschaftsjahr keine Sitzung ab.
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Aus- und FortbildungsmaBnahmen der Mitglieder des Aufsichtsrats

Die fur die Wahrnehmung ihrer Aufgaben nitzlichen Aus- und FortbildungsmaBnahmen nehmen
die Mitglieder des Aufsichtsrats eigenverantwortlich wahr und werden hierbei auch von der
Gesellschaft unterstutzt.

FUr neue Mitglieder des Aufsichtsrats finden Informationsveranstaltungen statt, in denen das
Geschéftsmodell der Hapag-Lloyd AG vermittelt wird.

Personelle Verdnderungen im Aufsichtsrat und Vorstand

Frau Martina Neumann wurde mit Wirkung zum 11. Juli 2023 fUr die Arbeitnehmerseite im Auf-
sichtsrat gerichtlich bestellt, da Herr Uwe Zimmermann das Unternehmen aus Altersgrinden
am 31. Mai 2023 verlassen hatte.

Mit Wirkung zum 29. November 2023 wurden Herr Felix Albrecht, Frau Annabell Kroger,

Frau Silke Lehmkd&ster, Frau Martina Neumann, Frau Sabine Nieswand, Herr Klaus Schroeter
und Frau Maya Schwiegershausen-Guth von den Arbeitnehmern erneut und Herr Peter Graeser
erstmals in den Aufsichtsrat gewahlt. Das Amt von Frau Svea Stawars als Aufsichtsratsmitglied
endete mit Wirkung zum 29. November 2023.

GemaB Beschluss des Aufsichtsrats vom 13. September 2023 wurde Herr Dheeraj Bhatia mit
Wirkung zum 1. Januar 2024 zum Vorstandsmitglied bestellt.

Corporate Governance

Der Aufsichtsrat bekennt sich zu den Grundséatzen einer guten Unternehmensfihrung und
befasste sich im Geschaftsjahr 2023 kontinuierlich hiermit. Eine wesentliche Grundlage bildeten
zu Beginn des Geschéftsjahres die noch bis zur Entsprechenserklarung im Méarz 2023 fur die
Gesellschaft geltenden Empfehlungen und Anregungen des Deutschen Corporate Governance
Kodex (DCGK) in der im amtlichen Teil des Bundesanzeigers am 20. Marz 2020 bekannt gemachten
Fassung vom 16. Dezember 2019 und schlieBlich die ab Marz 2023 flr die Gesellschaft geltenden
Empfehlungen und Anregungen des DCGK in der im amtlichen Teil des Bundesanzeigers am

27. Juni 2022 bekanntgemachten Fassung vom 28. April 2022 (DCGK 2022). Eine gute Unter-
nehmensflhrung schlieBt nicht aus, in einzelnen begrindeten Aspekten von den Empfehlungen
des Kodex abzuweichen. Als bdrsennotiertes Unternehmen unterliegt die Hapag-Lloyd AG der
Pflicht, nach § 161 des Aktiengesetzes zu erklaren, dass den Empfehlungen des DCGK ent-
sprochen wurde und wird oder welche Empfehlungen nicht angewendet wurden oder werden
und warum nicht (Entsprechenserklarung). Vorstand und Aufsichtsrat haben im Marz 2023

eine Entsprechenserklarung beschlossen, die auf der Internetseite der Gesellschaft unter
https://www.hapag-lloyd.com/de/company/ir/corporate-governance/compliance-statement.html
zugéanglich ist. Weitere Details zur Corporate Governance sind der Erklarung zur Unternehmens-
fUhrung zu entnehmen.
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Die Aufsichtsratsmitglieder der Hapag-Lloyd AG sind verpflichtet, etwaige Interessenkonflikte,
insbesondere solche, die durch Beratung oder Organfunktion bei Kunden, Lieferanten, Kredit-
gebern oder sonstigen Dritten auftreten konnten, dem Aufsichtsratsvorsitzenden offenzulegen.
Entsprechend der Empfehlung des DCGK informiert der Aufsichtsrat in seinem Bericht an die
Hauptversammlung Uber aufgetretene Interessenkonflikte und deren Behandlung. Im Geschafts-
jahr 2023 hat es keine Hinweise auf tatsachliche oder potenzielle Interessenkonflikte gegeben.

Jahres- und Konzernabschlussprifung 2023

Der Vorstand hat dem Aufsichtsrat den Jahresabschluss, den Konzernabschluss und den
zusammengefassten Lagebericht der Hapag-Lloyd AG sowie seinen Gewinnverwendungs-
vorschlag fristgerecht vorgelegt.

Die KPMG AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Hamburg, hat den vom Vorstand nach den
Regeln des HGB aufgestellten Jahresabschluss zum 31. Dezember 2023 sowie den geman
§ 315e HGB auf der Grundlage der International Financial Reporting Standards (IFRS), wie
sie in der Europaischen Union anzuwenden sind, aufgestellten Konzernabschluss sowie den
zusammengefassten Lagebericht geprift und jeweils mit dem uneingeschrankten Bestati-
gungsvermerk versehen.

Der Abschlussprufer hat vor der Beschlussfassung des Prifungs- und Finanzausschusses
Uber dessen Empfehlung an den Aufsichtsrat betreffend den Wahlvorschlag an die Haupt-
versammlung erklart, dass keine geschéaftlichen, finanziellen, persdnlichen oder sonstigen
Beziehungen zwischen dem Prifer und seinen Organen und Prifungsleitern einerseits und
dem Unternehmen und seinen Organmitgliedern andererseits bestehen, die Zweifel an seiner
Unabhangigkeit begrinden kénnen. Im Rahmen dieser Erklarung wurde auch angegeben, in
welchem Umfang im vorausgegangenen Geschaftsjahr andere Leistungen flr das Unternehmen
erbracht wurden bzw. flr das folgende Jahr vertraglich vereinbart waren. In diesem Rahmen
wurde vom Prifungs- und Finanzausschuss gepruft und bestatigt, dass die erforderliche
Unabhangigkeit gegeben ist. Uber das Ergebnis der Priifung ist der Aufsichtsrat vor seiner
Beschlussfassung zum Wahlvorschlag an die Hauptversammlung informiert worden.

Den Prifungsauftrag fur die Jahresabschlisse der Gesellschaft und des Konzerns hat der
Vorsitzende des Prufungs- und Finanzausschusses des Aufsichtsrats entsprechend dem
Beschluss der Hauptversammlung vom 3. Mai 2023 erteilt.

Die Unterlagen betreffend den Jahres- und Konzernabschluss und die Verwendung des Bilanz-
gewinns wurden in der Sitzung des Prifungs- und Finanzausschusses am 12. Marz 2024 zur
Vorbereitung der Prifung und Behandlung dieser Unterlagen im Aufsichtsrat im Beisein des
Abschlussprufers, der Uber die Ergebnisse seiner Prifung berichtete, sowie im Beisein des
Vorstands intensiv behandelt und erdrtert; dies schloss die Befragung des Abschlussprifers

zu Art und Umfang der Prifung sowie zum Prifungsergebnis ein. Der Prifungs- und Finanz-
ausschuss konnte sich dabei von der OrdnungsmaBigkeit der Priifung und des Priifungsberichts
Uberzeugen. Er gelangte insbesondere auch zu der Uberzeugung, dass der Priifungsbericht —
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wie auch die vom Abschlussprtfer durchgefiihrte Prifung selbst — den gesetzlichen Anforderungen
entspricht. In diesem Rahmen bestéatigte der Abschlussprifer dem Prifungs- und Finanzausschuss
auch, dass keine Umstande vorliegen, die zu einer Befangenheit fihren wirden. Dartber hinaus
lieB sich der Prifungs- und Finanzausschuss vom Abschlussprifer Uber die Priifung des Risiko-
friherkennungssystems berichten. Die Prifung hat ergeben, dass der Vorstand die nach § 91
Abs. 2 AktG geforderten MaBnahmen, insbesondere zur Einrichtung eines Uberwachungssystems,
in geeigneter Weise getroffen hat, und dass das Uberwachungssystem in allen wesentlichen
Belangen geeignet ist, Entwicklungen, die den Fortbestand der Gesellschaft gefahrden, mit
hinreichender Sicherheit frihzeitig zu erkennen. Diese Einschatzung wurde vom Prifungs-

und Finanzausschuss geteilt. Der Prifungs- und Finanzausschuss hat dem Aufsichtsrat empfohlen,
das Ergebnis der Prifung durch den Abschlussprufer zustimmend zur Kenntnis zu nehmen und,
da nach seiner eigenen Beurteilung keine Einwendungen gegen die Vorlagen von Jahres- und
Konzernabschluss nebst zusammengefasstem Lagebericht des Vorstands zu erheben sind,

den Jahresabschluss sowie den Konzernabschluss nebst zusammengefasstem Lagebericht

zu billigen.

Die genannten Abschlussunterlagen, der Vorschlag des Vorstands fur die Verwendung des
Bilanzgewinns sowie die Priifungsberichte des Abschlussprlifers wurden allen Aufsichtsrats-
mitgliedern rechtzeitig zur Vorbereitung auf die Sitzung des Aufsichtsrats am 13. Marz 2024
zugeleitet.

Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung am 13. Marz 2024 das Ergebnis der Prifung durch

den Abschlussprtfer und die Empfehlung des Prifungs- und Finanzausschusses behandelt

und seiner eigenen eingehenden Prifung — nach Erlauterung dieser Vorlagen durch den Vor-
stand — unterzogen. An dieser Sitzung hat auch der Abschlussprufer teilgenommen und Uber
die wesentlichen Ergebnisse seiner Prifung berichtet sowie Fragen des Aufsichtsrats hinsichtlich
der Art und des Umfangs der Prifung sowie der Prifungsergebnisse beantwortet. Die Erdrterung
bezog sich auch auf das Risikofriherkennungssystem. Der Aufsichtsrat teilt die Auffassung des
Prifungs- und Finanzausschusses zur Wirksamkeit dieses Systems und lie3 sich vom Prifungs-
und Finanzausschuss auch Uber dessen Uberwachung der Unabhangigkeit des Abschluss-
prifers unter Berticksichtigung der erbrachten prifungsfremden Leistungen und dessen Ein-
schéatzung berichten, dass der Abschlussprufer nach wie vor die erforderliche Unabhangigkeit
besitzt. Insbesondere seine erweiterten Uberwachungsaufgaben bezliglich der Unabhangigkeit
des Abschlussprifers hat der Aufsichtsrat anhand seiner entsprechenden Richtlinie zur Geneh-
migung von Nichtprifungsleistungen des Abschlussprufers vollumféanglich befolgt.

Der Aufsichtsrat konnte sich davon Uberzeugen, dass die Prifung durch den Abschlussprufer
ordnungsgeman durchgeflihrt worden ist und dass die Prifung wie auch die Priifungsberichte
den gesetzlichen Anforderungen entsprechen. Nach eigener eingehender Prifung des Jahres-
abschlusses sowie des Konzernabschlusses nebst zusammengefasstem Lagebericht (ein-
schlieBlich der Erklarung zur Unternehmensflihrung) erklart der Aufsichtsrat, dass er keine Ein-
wendungen gegen den Jahres- und Konzernabschluss sowie den zusammengefassten
Lagebericht erhebt. Der Empfehlung des Priifungs- und Finanzausschusses folgend, hat der
Aufsichtsrat das Ergebnis des Abschlussprtifers zustimmend zur Kenntnis genommen. Damit
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hat der Aufsichtsrat den Jahresabschluss und den Konzernabschluss in seiner Sitzung am

13. Méarz 2024 gebilligt. Der Jahresabschluss der Hapag-Lloyd AG ist damit festgestellt. Der
Aufsichtsrat stimmt in seiner Einschatzung der Lage von Gesellschaft und Konzern mit der vom
Vorstand im zusammengefassten Lagebericht zum Ausdruck gebrachten Einschatzung tberein.
Den Vorschlag des Vorstands zur Verwendung des Bilanzgewinns, der eine Dividende in Hohe
von 9,25 EUR je dividendenberechtigter Aktie vorsieht, hat der Aufsichtsrat unter den Gesichts-
punkten der Ausschuttungspolitik und unter BerUcksichtigung der Aktionarsinteressen erdrtert.
Der verbleibende Bilanzgewinn in Hohe von 11.319,8 Mio. EUR wird auf neue Rechnung vorgetragen.
Der Aufsichtsrat stimmte dem Vorschlag des Vorstands fur die Verwendung des Bilanzgewinns
am 13. Méarz 2024 zu.

Priifung des Berichts des Vorstands liber Beziehungen zu verbundenen Unternehmen
Der Vorstand hat den von inm aufgestellten Bericht Uber Beziehungen zu verbundenen Unter-
nehmen im Geschéftsjahr 2023 (Abhangigkeitsbericht) dem Aufsichtsrat fristgerecht vorgelegt.

Der Abschlussprifer hat den Abhangigkeitsbericht geprift und folgenden uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk erteilt:

,Nach unserer pflichtmaBigen Prifung und Beurteilung bestatigen wir, dass
1. die tatsachlichen Angaben des Berichts richtig sind,
2. bei den im Bericht aufgeflhrten Rechtsgeschéaften die Leistung

der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war.”

Auch der Prifungsbericht des Abschlussprifers wurde dem Aufsichtsrat vorgelegt. Der
Abhangigkeitsbericht und der Prifungsbericht hierzu wurden allen Aufsichtsratsmitgliedern
zur Vorbereitung auf die Beratung in der Aufsichtsratssitzung am 13. Méarz 2024 rechtzeitig
Ubermittelt.

Zur Vorbereitung der Prifung und Beschlussfassung durch den Aufsichtsrat hat sich zunachst
der Prifungs- und Finanzausschuss eingehend mit den vorgenannten Unterlagen befasst. In seiner
Sitzung am 12. Marz 2024 lieB sich der Prifungs- und Finanzausschuss den Abhangigkeits-
bericht eingehend von den Mitgliedern des Vorstands erlautern. Ferner wurden Fragen der
Ausschussmitglieder beantwortet. Der an der Sitzung ebenfalls teilnehmende Abschlusspriifer
hat darliber hinaus Uber seine Prifung, insbesondere seine Prifungsschwerpunkte und die
wesentlichen Ergebnisse seiner Prifung, berichtet sowie seinen Prifungsbericht erlautert.

Die Mitglieder des Prufungs- und Finanzausschusses haben den Priifungsbericht und den
Bestatigungsvermerk zur Kenntnis genommen, kritisch gewtrdigt und diese Unterlagen ebenso
wie die Prufung selbst mit dem Abschlussprufer diskutiert, was die Befragung zu Art und
Umfang der Prifung sowie zu den Prifungsergebnissen einschloss. Dabei konnte sich der
Prifungs- und Finanzausschuss von der OrdnungsméaBigkeit der Prifung und des Prifungs-
berichts Uiberzeugen. Er gelangte insbesondere zu der Uberzeugung, dass der Priifungsbericht —
wie auch die vom Abschlussprifer durchgeflihrte Prifung selbst — den gesetzlichen Anforderungen
entspricht. Der Prifungs- und Finanzausschuss hat dem Aufsichtsrat empfohlen, dem Ergebnis
der Prifung durch den Abschlussprufer zuzustimmen und, da nach seiner Beurteilung keine
Einwendungen gegen die Erklarung des Vorstands zum Abhangigkeitsbericht zu erheben sind,
eine entsprechende Beurteilung zu beschlieBen.

33
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Die abschlieBende Prifung durch den Aufsichtsrat erfolgte in der Aufsichtsratssitzung am

13. Mérz 2024 unter Berucksichtigung des Beschlusses und der Empfehlung des Prifungs-

und Finanzausschusses sowie des Prufungsberichts des Abschlussprufers. Der Vorstand
erlauterte in dieser Sitzung den Abhangigkeitsbericht und beantwortete die Fragen der Aufsichts-
ratsmitglieder. Der Abschlussprifer nahm an dieser Sitzung ebenfalls teil, berichtete Uber seine
Prifung des Abhangigkeitsberichts und seine wesentlichen Prifungsergebnisse, erlauterte seinen
Prifungsbericht und beantwortete Fragen der Aufsichtsratsmitglieder, insbesondere zu Art und
Umfang der Prifung des Abhangigkeitsberichts und zu den Prifungsergebnissen. Auf dieser
Grundlage hat der Aufsichtsrat bei den im Bericht Uber die Beziehungen zu verbundenen Unter-
nehmen aufgeflihrten Rechtsgeschaften geprift, ob nach den Umstanden, die im Zeitpunkt
ihrer Vornahme bekannt waren, die Leistung der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war
oder Nachteile ausgeglichen worden sind. Dazu hat er sich insbesondere die Rechtsgeschafte
von wesentlicher Bedeutung erlautern lassen, nach welchen Grundsatzen die Leistungen der
Gesellschaft und die daflr erhaltenen Gegenleistungen festgesetzt worden sind. Hierdurch

und auf der Grundlage des vom Prifungs- und Finanzausschuss erstatteten Berichts konnte
sich der Aufsichtsrat von der OrdnungsmaBigkeit der Prifung des Abhangigkeitsberichts und
des Priifungsberichts (iberzeugen. Er gelangte insbesondere zu der Uberzeugung, dass der
Prufungsbericht — wie auch die vom Abschlussprifer durchgefiihrte Prifung selbst — den gesetz-
lichen Anforderungen entspricht. Der Aufsichtsrat hat den Abhangigkeitsbericht insbesondere
auf Richtigkeit gepruft und hat sich dabei auch vergewissert, dass der Kreis der verbundenen
Unternehmen mit der gebotenen Sorgfalt festgestellt und notwendige Vorkehrungen zur Erfassung
der berichtspflichtigen Rechtsgeschéfte und MaBnahmen getroffen wurden. Anhaltspunkte fir
Beanstandungen des Abhangigkeitsberichts sind bei dieser Priifung nicht ersichtlich geworden.
Der Empfehlung des Prifungs- und Finanzausschusses folgend hat der Aufsichtsrat dem Ergebnis
der Prifung des Abhangigkeitsberichts durch den Abschlussprifer zugestimmt. Nach dem
abschlieBenden Ergebnis der vom Aufsichtsrat durchgeflhrten eigenen Prifung des Abhangigkeits-
berichts sind keine Einwendungen gegen die Erklarung des Vorstands zum Abhangigkeitsbericht
zu erheben.

Der Aufsichtsrat hat damit den Abhangigkeitsbericht des Vorstands und den Prifungsbericht
des Abschlussprifers seinerseits gepruft.

Priifung des nichtfinanziellen Berichts 2023

Der Vorstand hat den Mitgliedern des Aufsichtsrats den zusammengefassten gesonderten nicht-
finanziellen Bericht der Hapag-Lloyd AG fur das Geschéaftsjahr 2023 (im Folgenden der ,nicht-
finanzielle Bericht*) rechtzeitig zur Vorbereitung der eigenen Priifung vorgelegt. Der Aufsichtsrat
hat eine externe betriebswirtschaftliche Priifung des nichtfinanziellen Berichts im Rahmen einer
Limited Assurance beauftragt. Die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Hamburg, hat
eine externe betriebswirtschaftliche Prifung des nichtfinanziellen Berichts nach dem International
Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised) im Rahmen einer Limited Assurance
durchgeflhrt und einen uneingeschrankten Vermerk erteilt. Der Aufsichtsrat hatte nach seiner
eigenstandigen Prufung des nichtfinanziellen Berichts 2023 keine Einwendungen.
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Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung am 13. Méarz 2024 das Ergebnis der Prifung des nicht-
finanziellen Berichts behandelt und einer eingehenden Prifung — nach Erlauterung der Vorlage
durch den Vorstand und im Beisein des Prufers, der Uber die Ergebnisse seiner Priifung berich-
tete — unterzogen. Der Aufsichtsrat konnte sich dabei von der OrdnungsmaBigkeit der Prifung
und des Prifungsberichts Uberzeugen, nahm das Ergebnis des Prifers zustimmend zur Kenntnis
und verabschiedete den nichtfinanziellen Bericht in seiner Sitzung am 13. Méarz 2024.

Der Aufsichtsrat erteilte in ebendieser Sitzung den Prifungsauftrag fir den nichtfinanziellen
Bericht des laufenden Geschaftsjahres an einen externen PrUfer.

Dank

Der Aufsichtsrat bedankt sich sehr herzlich bei den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie
dem Vorstand des Hapag-Lloyd Konzerns fur das groBe personliche Engagement und die sehr
erfolgreich geleistete Arbeit im vergangenen Geschéaftsjahr.

Verabschiedung dieses Berichts

Der Aufsichtsrat hat diesen Bericht mit Beschluss vom 13. Marz 2024 gemaBl § 171 Abs. 2 AktG
verabschiedet.

Hamburg, den 13. Méarz 2024

Fur den Aufsichtsrat

feickat

Michael Behrendt
(Vorsitzender des Aufsichtsrats)
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ZIELE, WERTE UND STRATEGIE

Vorrangiges strategisches Ziel des Hapag-Lloyd Konzerns ist ein langfristiges profitables Wachstum,
gemessen an der Entwicklung der Transportmenge im Segment Linienschifffahrt, den operativen
KenngréBen EBITDA und EBIT pro Segment sowie der Rendite auf das investierte Kapital (ROIC)
fir den Konzern.

Werte

Hapag-Lloyd ist ein weltweit agierendes Unternehmen mit 16.300 Mitarbeitenden auf sechs
Kontinenten. Um ein gemeinsames Verstandnis dartber zu erlangen, ,wer wir sind“ und
»wer wir sein wollen®, hat Hapag-Lloyd mit seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie
mit seinen Kunden und vielen weiteren Interessengruppen Unternehmenswerte definiert.
Diese sind im Einzelnen:

* We Care: Wir sorgen und achten auf uns, unsere Kolleginnen und Kollegen,
unsere Geschéftspartner und unsere Umwelt.

* We Move: Wir sind offen fur Veranderungen und streben nach Verbesserungen
fUr unsere Kunden und uns.

* We Deliver: Wir halten, was wir versprechen.

Unsere gemeinsamen Werte bieten uns Orientierung bei der taglichen Arbeit. Sie motivieren
und inspirieren uns auf dem Weg zu unserem Ziel, die Nummer eins fir Qualitat zu sein.

Strategy 2023

Die Containerlinienschifffahrt durchlief in den Jahren 2014 bis 2018 eine weitreichende Konsoli-
dierungsphase, in deren Folge die zehn groBten Wettbewerber einen globalen Marktanteil von
Uber 80 % auf sich vereinen konnten. Auch Hapag-Lloyd konnte durch den Zusammenschluss
mit CSAV und UASC seine Wettbewerbsfahigkeit auf der Kostenseite und seine Marktanteile
deutlich ausbauen. Mit dem Ende der Konsolidierungsphase haben wir 2018 erstmals unsere
neue Mittelfriststrategie ,Strategy 2023" vorgestellt und seitdem weiterentwickelt.

Die Kernziele der Strategy 2023 lauteten:

Profitabilitat Global Player
@ Profitabilitat Gber den gesamten @ Wachstum in attraktiven Markten
Wirtschaftszyklus und Sicherung der Position als
Global Player

D\/ Nummer eins fiir Qualitat @ Nachhaltig handeln

Differenzierung durch Fokus auf Gemeinsam eine klimaneutrale
Qualitdt und Kundenzufriedenheit Schifffahrt ermdglichen
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Profitabilitat

Profitables Wachstum Uber den gesamten Wirtschaftszyklus ist eins der Kernziele der Strategy
2023. Seit 2018 konnten wir unsere Profitabilitat und finanzielle Soliditat signifikant verbessern.
Diese positive Entwicklung war zunachst auf erfolgreiche KostensenkungsmaBnahmen und die
Realisierung von Synergien aus dem Unternehmenszusammenschluss mit UASC zurtickzufth-
ren. In den letzten drei Geschéftsjahren fihrten dann stark gestiegene Frachtraten aufgrund der
Verknappung von Transportkapazitat dazu, dass die Branche insgesamt auBerordentliche Profite
erzielte. Infolge der gestiegenen Profitabilitat haben wir im Zeitraum 2018 bis 2023 mehr als

18 Mrd. EUR Dividende an unsere Aktiondre ausgeschuttet. Gleichzeitig haben wir unsere Netto-
verschuldung von 5,5 Mrd. EUR zum Ende 2018 vollstandig abgebaut und verfigten zum Jahres-
ende 2023 Uber eine Nettoliquiditat von 2,6 Mrd. EUR. Diese positive Entwicklung spiegelt sich
auch in einer deutlich gestiegenen Bonitatseinstufung von Hapag-Lloyd wider. Zum Jahresende
bewerteten die internationalen Ratingagenturen Standard &Poor’s und Moody’s die Bonitat von
Hapag-Lloyd mit BB+ bzw. Ba2 (2018: B+ bzw. B2).

Strategische Finanzziele

‘ Kategorie ‘ Ziel Zielerreichung 2023
Profitabilitat ROIC >WACC 15,6 % ROIC > 9,4 % WACC
Verschuldung <3x Nettoverschuldung/EBITDA Nettoliquiditat: 2,6 Mrd. EUR
Liquiditat ~1,1 Mrd. USD 5,8 Mrd. EUR.
Eigenkapitalquote >45% 65 %
Dividendenpolitik >30 % des Konzernergebnisses 55 % des 2023 Konzernergebnisses !

1 Vorschlag an die Hauptversammlung 2024

Global Player

Durch Investitionen in unsere Schiffs- und Containerflotte sowie die Ubernahme regionaler
Wettbewerber haben wir unsere Position als Global Player mit einem weltweiten Marktanteil

von rund 10 % weiter gefestigt (exklusive Intra-Asien). Die Kapazitat unserer Schiffsflotte ist seit
Anfang 2018 um 25 % gestiegen. Wir haben insbesondere in den stark wachsenden Méarkten
Afrika und Indien aber auch in attraktiven Nischenmaéarkten, wie dem Geschéft mit Kiihlcontainern,
unser Engagement kontinuierlich ausgebaut und Marktanteile hinzugewonnen. Zusétzlich haben
wir durch Ubernahmen und Beteiligungen ein globales Containerterminal Portfolio aufgebaut,
welches mittlerweile 20 Terminals umfasst und das zweite Geschéaftssegment von Hapag-Lloyd
bildet.

Nummer eins fiir Qualitat

Unser Anspruch ist nicht weniger als die Nummer eins flr Qualitat in unserer Branche zu sein,
indem wir stets eine hohe Dienstleistungsqualitat aufweisen und unseren Kunden Mehrwert bieten
durch innovative Lésungen bei der Buchung, Uberwachung und Abwicklung der Transporte.
Unserer Dienstleistungsqualitat messen wir anhand der von uns formulierten Qualitatsversprechen.
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Diese beinhalten unter anderem eine zeitnahe und akkurate Buchungsdokumentation, eine hohe
Fahrplantreue im Branchenvergleich, die standige Erreichbarkeit des Kundenservice sowie eine
schnelle Bearbeitung von Anfragen und Reklamationen. Der Erfolg unserer Fokussierung auf
Qualitat zeigt sich in einer deutlich gestiegenen Kundenzufriedenheit, die wir regelmaBig tber
den Net Promoter Score (NPS) messen. Dieser lag zum Jahresende 2023 bei 58 auf einem sehr
guten Niveau. Wahrend wir seit der Implementierung der Strategy 2023 in vielen Bereichen groBe
Qualitdtsverbesserungen erzielt haben, sehen wir uns insbesondere bei der Fahrplantreue und
dem Ausbau unseres Hinterlandgeschéafts noch nicht am Ziel, weshalb wir unsere Anstrengungen
hier weiter verstarken, indem wir unser Netzwerk optimieren, dezidierte Teams flr den Hinter-
landtransport aufbauen und unsere Partnerschaften zu See und zu Land neu aufstellen.

Nachhaltig handeln

Im Mittelpunkt unserer Nachhaltigkeitsaktivitaten steht die Dekarbonisierung unserer Schiffe.
2023 haben wir die Treibhausgasemissionen unserer Flotte um mehr als 800.000 Tonnen gegen-
Uber dem Vorjahr reduziert, unter anderem durch operative EffizienzmaBnahmen, technische
Umristungen an Schiffen der Bestandsflotte und Investitionen in neue Schiffe. Um unser Ziel
von Netto-Null-Treibhausgasemissionen bis 2045 zu erreichen, setzen wir zudem verstarkt auf
alternative Antriebstechnologien und emissionsarme Brennstoffe. So kdnnen unsere Kunden
durch den Einsatz von Biobrennstoffen seit 2023 einen emissionsarmen Transport buchen.
Darliber hinaus haben wir unser gesellschaftliches Engagement durch zahlreiche Initiativen

wie Hapag-Lloyd Cares ausgeweitet und MaBnahmen zum Schutz der Biodiversitat umgesetzt,
indem wir zum Beispiel alle unsere Schiffe mit Ballastwasseraufbereitungssystemen ausgestattet

haben.

Strategische nichtfinanzielle Ziele

‘ Kategorie ‘ Ziel

Zielerreichung in 2023 ‘

Bester Net Promoter Score (NPS)

Kundenzufriedenheit im Branchenvergleich

Fahrplantreue Oberes Drittel im Branchenvergleich

-30 % CO,e-Reduktion (EEQI)
bis 2030 im Vergleich zu 2019

Uberlegene 40% Anteil der Transporte
i i mit Inlandskomponente

CO,-Reduktion

>10 % globaler Marktanteil

Attraktive Markte (ohne Intra-Asien)
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Neue Mittelfriststrategie ,,Strategy 2030“

Mit der Erarbeitung der ,Strategy 2030“ haben wir unsere strategischen Ziele weiter gescharft
und an die veranderten Marktbedingungen angepasst. Dabei bleiben wir unserem Kerngeschaft,
der Linienschifffahrt, weiterhin treu, erweitern und starken es aber im Rahmen unseres ,Pureplay-
Plus“-Modells. Durch den Aufbau des neuen Geschaftssegments Terminal &Infrastruktur werden
wir in den nachsten Jahren unser Engagement im Terminalbereich und der Hinterlandanbindung
weiter ausbauen. In unserem Kerngeschaft wollen wir weiter wachsen und unsere Position

als globale Top 5 Linienreederei festigen, insbesondere durch unsere anhaltende Fokussierung
auf Qualitat. Wir werden den Kunden in den Mittelpunkt unseres Handelns setzen, die Service-
qualitat verbessern und insbesondere die operative Leistungsqualitat steigern, um die unange-
fochte ,Nummer Eins fUr Qualitat” zu werden. Dies ermdglicht es uns unseren Kunden noch
bequemere und verlasslichere Transportldsungen anbieten zu kdnnen und sichert uns gleichzeitig
den Zugang zu wichtigen Markten. Damit wir auch weiterhin zu den profitabelsten und effizien-
testen Containerlinienredereien der Welt gehdren, setzen wir auf eine strikte Kostenkontrolle, ein
starkes Team und eine moderne IT-Infrastruktur. Gleichzeitig werden wir unsere Anstrengungen
zur Dekarbonisierung unserer Flotte bis 2045 intensivieren und uns am international anerkannten
1,5-Grad-Ziel messen lassen.

Kernbereiche der Strategie 2030

STRATEGY

22030

STRATEGISCHE

AUSRICHTUNG Pureplay-Plus

ZIELMARKTE Top 5 Containerreederei weltweit

ERFOLGS- IELLORCCIT Treiber der Top 3

Nummer 1 fiir - ,
FAKTOREN Qualitit Nachhaltigkeit Performance
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GRUNDLAGEN DES KONZERNS

Der Lagebericht der Hapag-Lloyd AG und der Konzernlagebericht sind nach § 315 Abs. 5 in
Verbindung mit § 298 Abs. 2 HGB zusammengefasst. Die Hapag-Lloyd AG spezifischen Angaben
werden im Kapitel ,Erlauterungen zum Einzelabschluss der Hapag-Lloyd AG (HGB)“ dargestellt.

GESCHAFTSTATIGKEIT

Der Hapag-Lloyd Konzern gehért zu den weltweit fihrenden Containerlinienreedereien. Das
Kerngeschaft umfasst den Seetransport von Containern von Hafen zu Hafen mittels eigener

und gecharterter Schiffe sowie den dazugehdrigen Hinterlandtransport von Tur zu Tar. Im Rahmen
der Strategy 2023 hat Hapag-Lloyd zudem das Engagement im Terminalbereich kontinuierlich
ausgebaut. Seit dem Erwerb der SAAM Ports S.A. und SAAM Logistics S.A. sowie des zuge-
horigen Immobilienportfolios (zusammen SAAM Terminals) im August 2023 sind die Geschafts-
aktivitdten in die Segmente Linienschifffahrt sowie Terminal & Infrastruktur gegliedert.

Segment Linienschifffahrt

Die Flotte von Hapag-Lloyd bestand zum 31. Dezember 2023 aus 266 Containerschiffen

(81. Dezember 2022: 251) mit einer Transportkapazitat von 2,0 Mio. TEU (31. Dezember 2022:
1,8 Mio. TEU). Das Segment ist mit 403 Vertriebsstellen in 140 Landern vertreten (31. Dezember
2022: 400 Vertrigbsstellen in 135 Landern) und bietet seinen Kunden den Zugang zu einem
Netzwerk von 113 Diensten (31. Dezember 2022: 119 Dienste) weltweit. Im Geschéftsjahr 2023
betreute der Geschéaftsbereich global rd. 30.900 Kunden (2022: rd. 33.800).

Netzwerk der Hapag-Lloyd Dienste

Europa -
Nordamerika Globales Netzwerk mit 113 Diensten*

(inkl. Intra-
Nordeuropa)

Mittlerer
Osten

Asien /
Ozeanien -
Nordamerika

Latein-
amerika

Quelle: Unternehmensdaten;

Hinweis: *FP1 Dienst doppelt aufgeflihrt (Asien — Nordamerika/Europa — Asien)

Intra-Asien

(inkl. Ostasien -

Mittlerer Osten /
Indischer Ozean;
Mittlerer Osten —
Ozeanien)

Afrika /
Mittelmeer

HAPAG-LLOYD AG | GESCHAFTSBERICHT 2023



GRUNDLAGEN DES KONZERNS | ZUSAMMENGEFASSTER LAGEBERICHT 43

Segment Terminal & Infrastruktur

Hapag-Lloyd ist Mehrheitseigentimer von finf Seehafenterminals in den USA und Lateinamerika.
DarUber hinaus halt Hapag-Lloyd Beteiligungen an Terminals in Lateinamerika, Europa, Nordafrika
und Indien. Neben den Terminalaktivitaten werden an einigen Standorten ergénzende Logistik-
dienstleistungen angeboten.

Hapag-Lloyd Terminals und Terminalbeteiligungen

Antofagasta

San Antonio
San Vicente ) /

Corral ? 5 B
! Q sAAM Terminals Q ymBaxi - &

Q Spinelli Gruppe 9 Weitere Hapag-Lloyd Beteiligungen

Funktionale Wahrung des Konzerns

Der Hapag-Lloyd Konzern ist in einem internationalen Geschaftsumfeld tatig. Transaktionen
werden Uberwiegend in US-Dollar fakturiert und Zahlungsvorgange in US-Dollar abgewickelt.
Dies bezieht sich nicht nur auf die operativen Geschaftsvorfalle, sondern auch auf die Investi-
tionstatigkeit und die entsprechende Finanzierung der Investitionen.

Die funktionale Wahrung des Hapag-Lloyd Konzerns ist der US-Dollar. Die Berichterstattung

des Konzernabschlusses der Hapag-Lloyd AG erfolgt dagegen in Euro. Im Konzernabschluss
der Hapag-Lloyd AG werden die Vermdgenswerte und Schulden mit dem Mittelkurs am Bilanz-
stichtag (