1.2. Bericht des Aufsichtsrats

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Aktionarinnen und Aktionare,

der Aufsichtsrat der creditshelf Aktiengesellschaft hat im Geschéaftsjahr 2020 die ihm nach Gesetz
und Satzung obliegenden Aufgaben mit groBem Engagement wahrgenommen und mdchte Sie

nachfolgend Uber seine Arbeit im abgelaufenen Geschéftsjahr informieren.

Der Aufsichtsrat hat sich vom Vorstand regelmafig umfassend in schriftlicher und mindlicher Form
Uber die strategische Weiterentwicklung des Unternehmens, die Unternehmensplanung, den
Geschaftsverlauf, die Entwicklung wichtiger finanzieller Kennzahlen, besondere Geschéftsvorfélle,
die Personalentwicklung sowie das interne Kontrollsystem, das Risikomanagement und die
Compliance berichten lassen. Dabei hat sich der Aufsichtsrat auch mehrfach ausfihrlich mit der
Risikosituation des Unternehmens, der Liquiditdtsplanung und der Eigenkapitalsituation
auseinandergesetzt. Er hat die Geschéftsfilhrung des Vorstands im abgelaufenen Geschaftsjahr
sorgfaltig Gberwacht und beratend begleitet. In die Entscheidungen des Vorstands, die fiir das

Unternehmen grundlegende Bedeutung hatten, war er eingebunden.

Gegenstand und Umfang der Berichterstattung durch den Vorstand entsprachen den
Anforderungen des Aufsichtsrats in vollem Umfang. Fragen an den Vorstand wurden jederzeit
ausfiihrlich beantwortet. Die Berichterstattungsfrequenz zur finanziellen Situation der Gesellschaft
wurde mithilfe monatlicher Reports weiter erhoht und verbesserte so die Uberwachungsgrundlage
des Aufsichtsrats wahrend der Corona-Krise. In den Aufsichtsratssitzungen stand der Vorstand zur
Erérterung der Sitzungsthemen zur Verfiigung. Alle GeschéftsfiilhrungsmalRnahmen, die aufgrund
Gesetzes, Satzung oder Geschaftsordnung der vorherigen Zustimmung des Aufsichtsrats

bedurften, haben wir eingehend geprift und mit dem Vorstand diskutiert.

Der Aufsichtsratsvorsitzende und der Vorstandsvorsitzende standen laufend in Kontakt, sodass
der Aufsichtsratsvorsitzende stets unverziglich Uber alle wichtigen Ereignisse informiert war, die
von wesentlicher Bedeutung fir die Beurteilung der Lage und Entwicklung von creditshelf waren.
Damit war der Aufsichtsratsvorsitzende auch zwischen den Sitzungsterminen des Aufsichtsrats

fortlaufend ausfuhrlich unterrichtet.

Die fir ihre Aufgaben erforderlichen Aus- und FortbildungsmalRnahmen, wie beispielsweise zu
Anderungen der rechtlichen Rahmenbedingungen, nehmen die Mitglieder des Aufsichtsrats
eigenverantwortlich wahr und werden dabei von der Gesellschaft unterstiitzt. Zur gezielten
Weiterbildung werden bei Bedarf interne Informationsveranstaltungen angeboten. Einen

Schwerpunkt bildete im Berichtszeitraum die Durchfuihrung einer Online-Schulung beziglich agiler



Technologieentwicklungsmethoden und der von der Gesellschaft eingesetzten Risikoanalyse-
Software.

Sitzungen des Aufsichtsrats

Im Geschaftsjahr 2020 fanden sieben Sitzungen des Aufsichtsrats statt, die aus Hygienegriinden
allesamt als Video- bzw. Telefonkonferenzen durchgefuhrt wurden. Auf3erdem wurden Beschliisse
im schriftlichen Verfahren gefasst. Ausschisse des Aufsichtsrats bestanden im Berichtszeitraum
nicht. Der Aufsichtsrat tagte regelméRig auch ohne den Vorstand. Dabei wurden
Tagesordnungspunkte behandelt, die entweder den Vorstand selbst betrafen oder eine interne

Diskussion durch den Aufsichtsrat erforderten.

Im Berichtsjahr haben alle Aufsichtsrate an mindestens sechs der Sitzungen des Aufsichtsrats
teilgenommen. Mit der héheren Frequenz der Aufsichtsratssitzungen im Vergleich zum Vorjahr
reagierte der Aufsichtsrat in Abstimmung mit dem creditshelf-Vorstand auf die aus der Pandemie
resultierende Sondersituation.

Die nachfolgende Ubersicht zeigt die Sitzungsteilnahme der Mitglieder des Aufsichtsrats im
Geschaftsjahr 2020:

Julia Prof. Dr.
Heraeus- Pedro Pinto Dr. Joachim Dirk
Rolf Elgeti Rolf Hentschel Rinnert Coelho Rauhut Schiereck
Aufsichtrats- Stellvertretender  Mitglied des  Mitglied des  Mitglied des  Mitglied des
vorsitzender Vorsitzender Aufsichtsrats Aufsichtsrats  Aufsichtsrats Aufsichtsrats
Datum
09.01.2020 X X X X
17.03.2020 X X X X
25.05.2020 X X X X X
14.07.2020 X X X X X
01.09.2020 X X X X X
03.11.2020 X X X X X
17.12.2020 X X X X X

Nachfolgend informieren wir Sie zu Themenschwerpunkten und weiteren Tatigkeiten des

Aufsichtsrats im abgelaufenen Geschéftsjahr.

Schwerpunkte der Beratungen im Aufsichtsrat



Januar-Sitzung (Budgetsitzung)

In der Sitzung am 09. Januar 2020 besprach der Aufsichtsrat mit dem Vorstand die vorlaufigen
Ergebnisse des Geschéftsjahres 2019 und den aktuellen Stand von Kooperationen sowohl auf der
Kreditgeber- als auch auf der Kredithehmerseite. Schwerpunkt der Sitzung war eine eingehende
Diskussion der seitens des Vorstands vorgelegten Budgetplanung fir die Geschéftsjahre 2020
fortfolgende und den damit zusammenh&ngenden Investitionsschwerpunkten wie die Starkung der
Marketinginfrastruktur. Der Plan wurde vom Aufsichtsrat gebilligt. Ferner stellte das Management
die geplanten Entwicklungsarbeiten an creditshelfs Technologie im Geschéftsjahr 2020 vor, die der

Aufsichtsrat umfassend reflektierte.

Marz-Sitzung (Bilanzsitzung)

In der Sitzung am 17. Méarz 2020 diskutierte der Aufsichtsrat die zuvor vom Vorstand vorgestellte
aktuelle Geschéftsentwicklung. Schwerpunkt dieser Diskussion waren mégliche Auswirkungen der
Corona-Pandemie auf die Geschéaftsentwicklung von creditshelf und den Markt fur digitale
Mittelstandsfinanzierung sowie Vorkehrungen und MalRnahmen der Gesellschaft, um auf diese
Auswirkungen zu reagieren. Wesentlicher Teil dieser Diskussion waren auch die von der
Gesellschaftim Rahmen des Lageberichts aufgestellte Prognose fiir das Geschaftsjahr 2020 sowie
Geschéfte mit nahestehenden Personen. Anschlie3end diskutierten Aufsichtsrat und Vorstand in
Anwesenheit des Wirtschaftsprifers eingehend den zum 31. Dezember 2019 aufgestellten
Jahresabschluss, die Ertragslage des Geschéftsjahres 2019 und die Prifungsschwerpunkte wie
die Identifikation und Bewertung der ibernommenen Vermdgenswerte und Schulden im Rahmen
der Akquisition der Valendo GmbH und die bilanzielle Berlicksichtigung von variablen
Kaufpreisbestandteilen sowie die Werthaltigkeit der immateriellen Vermdgenswerte. Der
Aufsichtsrat billigte einstimmig den Jahres- und Konzernabschluss, den Lagebericht sowie den
Corporate Governance Bericht und verabschiedete den Bericht des Aufsichtsrats fiir das
Geschéftsjahr 2019. Der Aufsichtsrat beriet auRerdem Uber den Austragungsort und die
Tagesordnung der anstehenden ordentlichen Hauptversammlung 2020. Ferner schlug der
Aufsichtsrat vor, wie im Vorjahr die Wirtschaftsprifungsgesellschaft Warth & Klein Grant Thornton
AG zum Abschlussprifer und Konzernabschlussprifer fir das Geschéftsjahr 2020 zu wéhlen. Fir
den Fall eines erfolgreichen Mehrheitsbeschlusses auf der Hauptversammlung wurde der
Aufsichtsratsvorsitzende ermdchtigt, die Warth & Klein Grant Thornton AG entsprechend zu

beauftragen.

Umlaufbeschluss im April (Virtuelle Hauptversammlung)

Am 07. April 2020 fasste der Aufsichtsrat einstimmig den Umlaufbeschluss, dem Beschluss des
Vorstands zur Verschiebung der ordentlichen Hauptversammlung auf den 26. Mai 2020 und der

Abhaltung als sogenannte ,virtuelle Hauptversammlung“ geman Artikel 2, § 1, Absatz 2 Gesetz zur



Abmilderung der Folgen der COVID-19-Pandemie im Zivil-, Insolvenz- und Strafverfahrensrecht

mit unveranderter Tagesordnung zuzustimmen.

Mai-Sitzung

Am 25. Mai 2020 diskutierten Aufsichtsrat und Vorstand die Geschaftsentwicklung im 2. Quartal
2020 und die Unternehmensstrategie. Besonderer Schwerpunkt lag auf den Auswirkungen der im
Rahmen der Corona-Krise ausgegebenen KfW-Forderkredite und deren Einfluss auf creditshelfs
Geschéaft. Als Mittel zur besseren Beobachtung der Geschéftsentwicklung und finanziellen
Situation einigten sich Aufsichtsrat und Vorstand darauf, dass creditshelf den Aufsichtsrat nach
dem Buchungsschluss eines jeden Monats mit aggregierten Finanzinformationen versorgt.
AuRerdem diskutierten Aufsichtsrat und Vorstand das 1. Closing des creditshelf Loan Fund und

Initiativen zur Marketing-Automatisierung.

Juli-Sitzung
Am 14. Juli 2020 tauschten sich Aufsichtsrat und Vorstand zu den Themen Geschaftsverlauf,

Unternehmensstrategie und Technologieentwicklung aus. Ein wesentlicher Punkt der Diskussion
war dabei creditshelfs Risikoanalyse und potenzielle Anpassungen im Rahmen der Corona-
Pandemie sowie Auswirkungen auf Ausfallraten im aktuellen Kreditportfolio. Darliber hinaus
diskutierten Vorstand und Aufsichtsrat die vorlaufigen Finanzergebnisse fir das 1. Halbjahr 2020.
AuRerdem stellte der Vorstand dem Aufsichtsrat das geplante 4. Mitarbeiter-Anreizprogramm
(Restricted Stock Units Program [V) vor. Der Aufsichtsrat stimmte dem Vorstandsbeschluss zur
Implementierung des 4. Mitarbeiter-Anreizprogramms einstimmig zu. Ferner beschloss der
Aufsichtsrat, dass das Vesting der RSU-Programme |, 1l und IV auf bis zu 1,5 % RSUs als
Prozentsatz der gegenwartig ausstehenden Aktienanzahl (zum Zeitpunkt der Sitzung 1.360.339
Stuickaktien) begrenzt werden sollte. AbschlieBend beschloss der Aufsichtsrat die Bildung eines
Arbeitskreises zur Umsetzung der neuen Fassung des Deutschen Corporate Governance Codex
(Fassung vom 16. Dezember 2019).

September-Sitzung (Halbjahresabschluss)

Am 01. September 2020 berieten Aufsichtsrat und Vorstand zu zahlreichen Themen des aktuellen
Geschéftsverlaufs, darunter die Themen  Gesamtjahresausblick,  Personal- und
Marketingaufwendungen, Kooperationen und Produkterweiterungen. Ferner diskutierten
Aufsichtsrat und Vorstand gemeinsam mit dem Wirtschaftsprifer Warth & Klein Grant Thornton AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft den zum 30. Juni 2020 aufgestellten Halbjahresabschluss 2020.
AulRerdem  stellte  der  Wirtschaftsprifer die  potenziellen  Schwerpunkte  der
Jahresabschlussprifung 2020 vor. Ferner prasentierte der Arbeitskreis Deutscher Corporate
Governance Codex seine Arbeitsergebnisse. Gegenstand der Beratungen waren aul3erdem

Personalangelegenheiten des Vorstands.



Umlaufbeschluss im September (Verschmelzung der Tochtergesellschaften)

Am 29. September 2020 fasste der Aufsichtsrat einstimmig den Umlaufbeschluss, die vom
Vorstand beschlossene Verschmelzung der creditshelf-Tochtergesellschaften creditshelf service
GmbH (Ubertragende juristische Entitat) und Valendo GmbH (Ubernehmende juristische Entitat) zu

billigen.

November-Sitzung

Schwerpunktthema der Aufsichtsratssitzung am 03. November 2020 war eine vom Aufsichtsrat
angefragte und von der Gesellschaft ausgearbeitete und vorgetragene Markt- und
Wettbewerbsanalyse. AufRerdem diskutierten Aufsichtsrat und Vorstand (ber die
Geschéftsentwicklung seit der letzten Aufsichtsratssitzung sowie Uber die Mitteilung zum 3. Quartal
2020. Ein wesentlicher Teil der Diskussion waren die Auswirkungen der Corona-Pandemie und
des zweiten Lockdowns, d.h. die erneute Verscharfung der Kontaktbeschrankungsmafnahmen
durch die Bundesregierung, auf die Geschaftsentwicklung sowohl auf der Kredithehmer- als auch
auf der Finanziererseite. Ferner prasentierte die Gesellschaft dem Aufsichtsrat die
Weiterentwicklung der Compliance-Funktion und gab Updates zu den Themen Technologie,
Personal, Risiko und Investor Relations. Ein weiterer Teil der Sitzung war die Vorstellung der
Schlisselpramissen des derzeitigen Mehrjahres-Planungsprozesses. Der Aufsichtsrat billigte
zudem einstimmig die aktualisierte Entsprechenserklarung zum Deutschen Corporate Governance
Kodex nach §161 AktG. Gegenstand der Beratungen waren aul3erdem Personalangelegenheiten

des Vorstands.

Dezember Sitzung

Die letzte Sitzung des Aufsichtsrats im Geschéftsjahr 2020 fand am 17. Dezember 2020 statt.
Schwerpunktthema der Sitzung war die von der Gesellschaft aufgestellte Planung zur finanziellen
Entwicklung fir die Geschéftsjahre 2021 bis 2023 und des damit einhergehenden Budgets. Die
Planungspramissen wurden eingehend diskutiert und die aufgestellte Planung im Anschluss
verabschiedet. Dies erfolgte unter Wirdigung der von der Obotritia Capital KGaA im November
2020 gegenliber der Gesellschaft abgegebenen Patronatserklarung durch den Vorstand. Ziel der
Patronatserklarung ist die Deckung des Liquiditatsbedarfs der Gesellschaft zur Vermeidung einer
moglichen Insolvenzantragspflicht. Zur Umsetzung der Patronatserklarung wurde dem Abschluss
eines Darlehensvertrages mit der Obotritia Capital KGaA als Darlehensgeber zugestimmt. Ferner
gab die Gesellschaft dem Aufsichtsrat einen Uberblick tiber die Geschéftsentwicklung im 4. Quartal
und die Weiterentwicklung des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems. Darliber
hinaus diskutierte der Aufsichtsrat das nach den Vorgaben des Deutschen Corporate Governance
Kodex erarbeitete Kompetenzprofil und die zur Beurteilung der Effizienz der Gremienarbeit

durchgefihrte Selbstevaluierung.



Corporate Governance

Der Vorstand der Gesellschaft stand zu allen, den Aufsichtsrat betreffenden Corporate Governance
Themen im regelmaRigen Austausch mit den Mitgliedern des Aufsichtsrats. Uber die Umsetzung
des DCGK samt entsprechenden Malinahmen berichten Vorstand und Aufsichtsrat in ihrem
gemeinsamen Corporate-Governance-Bericht und der darin eingeschlossenen Erklarung zur

Unternehmensfihrung in diesem Geschéftsbericht.

Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats legen dem Aufsichtsrat etwaige
Interessenkonflikte offen. Derartige Interessenkonflikte sind jedoch im Berichtsjahr nicht

aufgetreten.

Der Aufsichtsratsvorsitzende steht gegenwartig oder stand im Berichtsjahr entweder selbst oder
Uber Unternehmen, in denen er eine hochrangige Position bekleidet oder an denen er wesentlich
beteiligt ist, mit creditshelf in Geschéaftsbeziehungen. Die Geschafte von creditshelf mit
nahestehenden Personen oder Unternehmen erfolgen dabei zu Bedingungen wie mit fremden
Dritten. Bezlglich einer detaillierten Darstellung der Beziehungen zu nahestehenden Personen

und Unternehmen verweisen wir auf die Finanzberichterstattung der Gesellschaft.

Prifung der Jahres- und Konzernrechnungslegung fir das Geschéftsjahr 2020

Der vom Vorstand nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs (HGB) aufgestellte
Jahresabschluss sowie der gemadRl § 315e HGB auf Grundlage der International Financial
Reporting Standards (IFRS), wie sie in der Europdischen Union anzuwenden sind, aufgestellte
Konzernabschluss und der Konzernlagebericht fiir das Geschéftsjahr 2020 wurden durch die Warth
& Klein Grant Thornton AG Wirtschaftspriufungsgesellschaft, Frankfurt am Main, den
Abschlussprifer der Gesellschaft, geprift und mit einem uneingeschrankten Bestatigungsvermerk
versehen. Als besonders wichtige Prifungssachverhalte hat der Abschlusspriifer die Werthaltigkeit
des Goodwills aus dem Erwerb der Anteile an der creditshelf solutions GmbH (bis zum 2. November
2020 firmierend als Valendo GmbH) sowie die Werthaltigkeit des immateriellen Vermégenswertes
,Risikotool’ gesehen. Die genannten Unterlagen und der jeweilige Prifungsbericht des
Abschlussprifers lagen den Mitgliedern des Aufsichtsrats rechtzeitig vor und wurden in der
Aufsichtsratssitzung am 23. Marz 2021 entsprechend diskutiert. Der Abschlusspriifer nahm an
dieser Sitzung teil und berichtete Uber die wesentlichen Ergebnisse seiner Tatigkeit. Der
Aufsichtsrat schloss sich nach eigener Priifung dem Ergebnis des Abschlusspriifers an und erhob
keine Einwendungen gegen den vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss, Konzernabschluss
und Konzernlagebericht fir das Geschéftsjahr 2020. Der Aufsichtsrat hat den vom Vorstand
aufgestellten Jahresabschluss sowie den Konzernabschluss und Konzernlagebericht fir das

Geschéftsjahr 2020 jeweils gebilligt. Der Jahresabschluss ist damit festgestelit.



Veranderungen im Aufsichtsrat und im Vorstand

Das Aufsichtsratsmitglied Pedro Pinto Coelho hat den Vorstand im Dezember entsprechend der in
der Satzung der creditshelf festgelegten Frist dartber informiert, dass er sein Amt zum
31. Dezember 2020 niederlegen wird. Gemalf Ziffer 12.3 der Satzung bleibt der Aufsichtsrat jedoch
weiterhin  beschlussfahig. Der nachsten ordentlichen Hauptversammlung soll eine
Satzungsanderung zum Beschluss dahingehend vorgeschlagen werden, dass sich der Aufsichtsrat

zukunftig aus funf Mitgliedern zusammensetzt.

Der Vorstand setzte sich im Geschéftsjahr 2020 wie auch in 2019 aus den Mitgliedern Dr. Tim
Thabe, Dr. Mark Wahrisch und Dr. Daniel Bartsch zusammen. In der Aufsichtsratssitzung am
03. November 2020 hat Dr. Mark Wahrisch gegenliber dem Aufsichtsrat seinen Wunsch geéaul3ert,

seinen Dienstvertrag nicht Gber den 30. April 2021 hinaus zu verlangern.

Danksagung
Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Konzerns fir
ihr erfolgreiches Engagement im vergangenen Geschéaftsjahr und winscht ihnen fir die

anstehenden Herausforderungen des neuen Geschéftsjahrs weiterhin viel Erfolg.

Frankfurt am Main, im Marz 2021

Rolf Elgeti

Aufsichtsratsvorsitzender

2.7. Corporate Governance

2.7.1. Corporate-Governance-Bericht/ Erklarung zur Unternehmensfihrung nach
8§ 289f und 315d HGB[1]

Nachfolgend berichten wir tiber die Corporate Governance und die wesentlichen Grundzlige der
Unternehmensfiihrung der creditshelf Aktiengesellschaft einschlie3lich der Entsprechenserklarung
zum Deutschen Corporate Governance Kodex, des Vergutungsberichts und weiterer Angaben

nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuches.

Entsprechenserklarungen zu den Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex
macht die Gesellschaft nach deren Veroffentlichung mindestens funf Jahre lang auf ihrer
Internetseite verflgbar. Zur Einsicht der jeweils aktuellen Fassungen der Entsprechenserklarung

sei an dieser Stelle daher auf die Investor Relations Webseite der Gesellschaft verwiesen:



https://ir.creditshelf.com/websites/creditshelf/German/6300/entsprechenserklaerung-zum-

deutschen-corporate-governance-codex.html

Arbeitsweise von Vorstand und Aufsichtsrat

Bei der creditshelf Aktiengesellschaft obliegt dem Vorstand die Verantwortung fir die Strategie und
Steuerung des Konzerns. Der Aufsichtsrat berdat den Vorstand und Uberwacht dessen
Geschéftsfuhrung. Vorstand und Aufsichtsrat arbeiten im Interesse des Unternehmens eng
zusammen mit dem Ziel, den Unternehmenswert nachhaltig zu steigern. Dazu berichtet der
Vorstand dem Aufsichtsrat regelméaRig, umfassend und zeitnah Uber alle fiir das Unternehmen
relevanten Fragen der Strategie, der Planung, der Geschéaftsentwicklung, der Risikolage, der
Risikoentwicklung und der Compliance. Ziel- und Planungsabweichungen werden dem Aufsichtsrat
erlautert. Die strategische Ausrichtung und Weiterentwicklung des Konzerns wird mit dem

Aufsichtsrat abgestimmt und erértert.

Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats dirfen bei ihren Entscheidungen und im
Zusammenhang mit ihrer Tatigkeit fir die creditshelf Aktiengesellschaft weder persoénliche
Interessen verfolgen noch anderen Personen ungerechtfertigte Vorteile gewahren. Im
Geschéaftsjahr 2020 ist es zu keinen Interessenkonflikten von Vorstands- oder

Aufsichtsratsmitgliedern gekommen.

Vorstand

Im Vorstand der creditshelf Aktiengesellschaft sind der Vorstandsvorsitzende und die
gleichberechtigten Vorstande mit den die einzelnen Zentralfunktionen umfassenden
Vorstandsressorts vertreten. Dem Vorstand gehorten zum Geschéftsjahresende 2020 drei

Mitglieder an.

Die Steuerung des creditshelf Konzerns erfolgt durch den Vorstand der creditshelf
Aktiengesellschaft als Muttergesellschaft. In dieser sind alle Leitungsfunktionen gebindelt. Zu den
zentralen Aufgaben des Vorstands gehoren die Festlegung der Unternehmensstrategie, die
Unternehmensfinanzierung, das Risikomanagement sowie die Steuerung des Vertriebs. Des
Weiteren ist der Vorstand fiir die Aufstellung der Jahres-, Konzern- und Zwischenabschliisse sowie
fiir die Einrichtung und Uberwachung des Risikomanagementsystems zustandig. Der Vorstand
berichtet dem Aufsichtsrat im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften regelmafig, zeitnah und
umfassend Uber alle fir das Unternehmen relevante Themen, u. a. die Planung, den
Geschéftsverlauf, die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage, die Risikosituation, das
Risikomanagements und die Compliance. In Entscheidungen von grundlegender Bedeutung flr
das Unternehmen ist der Aufsichtsrat unmittelbar eingebunden. Fur solche Entscheidungen sind
zudem Zustimmungsvorbehalte des Aufsichtsrats vorgesehen. Der Vorstand sorgt fir eine offene

und transparente Unternehmenskommunikation.



Der Vorstand fuhrt die Geschafte der Gesellschaft in eigener Verantwortung. Dabei gilt der
Grundsatz der Gesamtverantwortung, das heif3t, die Mitglieder des Vorstands tragen gemeinsam
die Verantwortung fir die Geschaftsfuhrung. Jedem Vorstandsmitglied sind im
Geschaéftsverteilungsplan bestimmte Aufgaben zur besonderen Bearbeitung zugewiesen.
Bestimmte Entscheidungen, insbesondere solche, bei denen die Zustimmung des Aufsichtsrats
erforderlich ist oder fir die der Vorstand nach Gesetz oder Satzung zustandig ist, sind nach der
Geschéaftsordnung dem Gesamtvorstand vorbehalten. Ein Beschluss des Gesamtvorstands ist
aulBerdem in  Angelegenheiten herbeizufihren, die dem Vorstand durch den

Vorstandsvorsitzenden oder ein Vorstandsmitglied zur Entscheidung vorgelegt werden.

Die Sitzungen des Vorstands finden in regelmaflligen Abstanden statt. Sie werden vom
Vorstandsvorsitzenden einberufen. Dieser setzt auch die Tagesordnung fest und leitet die
Sitzungen. Der Vorstand ist beschlussfahig, wenn alle Mitglieder geladen sind und mindestens die
Hélfte seiner Mitglieder an der Beschlussfassung teilnimmt. Die Beschliisse des Vorstands sind
mit einfacher Stimmenmehrheit der abgegebenen Stimmen giltig. Bei Stimmengleichheit
entscheidet die Stimme des Vorstandsvorsitzenden, soweit der Vorstand aus mehr als zwei
Mitgliedern besteht. Beschlisse kdnnen auch aufRerhalb von Sitzungen durch Stimmabgabe in
Textform oder telefonisch gefasst werden, wenn kein Vorstandsmitglied diesem Verfahren
unverzuglich widerspricht. Weitere Einzelheiten sind in der Geschéftsordnung fir den Vorstand

geregelt.

Mit dem Ziel einer Absicherung in Notfallsituationen sowie eines Talent-Nachfolgemanagements
hat der Aufsichtsrat gemeinsam mit dem Vorstand eine langfristige Nachfolgeplanung erarbeitet.
Diese sieht folgendes vor: In einem jahrlichen Talent Review werden von den Fihrungskraften
Performance und Potenzial aller Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen von creditshelf einzeln bewertet
und eine Nachfolgeplanung diskutiert. Auf dieser Basis plant die Gesellschaft alle weiteren
PersonalentwicklungsmalRnahmen. Die aktuelle Vorstandsbesetzung mit drei Personen tragt der
Vorsorge fur Notfallsituationen Rechnung. Bei einer Mindestbesetzung von zwei Personen und
einer Ressortverteilung kénnen Vertretungsbefugnisse gewahrt werden und der Vorstand bleibt

auch in Notfallsituationen handlungsféhig.

Aktuell hat der Aufsichtsrat keine Altersgrenze fir Vorstandsmitglieder festgelegt. Die creditshelf
Aktiengesellschaft ist eine junge, im Jahr 2014 gegrindete Gesellschaft, deren Griinder heutige
Vorstandsmitglieder im Alter zwischen 44 und 51 Jahren sind. Eine Altersgrenze flr den Vorstand

ist daher derzeit nicht erforderlich.

Aufsichtsrat



Der Aufsichtsrat der creditshelf Aktiengesellschaft bestellt die Vorstandsmitglieder und berat und
Uberwacht den Vorstand bei der Leitung des Unternehmens. Eine Geschéftsordnung regelt die
Aufgaben des Aufsichtsrats, insbesondere die interne Organisation und die
Zustimmungserfordernisse des Gremiums bei Vorstandsentscheidungen. Dem Aufsichtsrat

gehdren zum Veroffentlichungszeitpunkt dieses Geschéftsberichts flunf Mitglieder an.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats der creditshelf Aktiengesellschaft verfligen tber die erforderlichen
Kenntnisse, Fahigkeiten und die fachliche Kompetenz fir ihre ausgelbten Tatigkeiten. Zur
Evaluierung dieser Kenntnisse, Fahigkeiten und der fachlichen Kompetenz hat der Aufsichtsrat im
Geschaéftsjahr 2020 ein Kompetenzprofil fir das Gesamtgremium erarbeitet. Dieses umfasst
Diversitat ebenso wie die fachliche Eignung zu den Themen Innovation, Forschung und
Entwicklung, Branche, Finanzen, Investor Relations, Strategie, Personalwesen sowie Aufsicht,
Kontrolle und Corporate Governance. In diesem Kompetenzprofil werden auf Basis einer kritischen
Selbstbeurteilung die Fahigkeiten der einzelnen Aufsichtsratsmitglieder aufgezeigt. Dariiber hinaus
hat der Aufsichtsrat im Oktober 2020 zur Beurteilung der Effizienz der eigenen Gremienarbeit eine

Selbstevaluierung durchgefihrt.

Diese Selbstbeurteilung wurde intern mit Hilfe eines umfangreichen Fragebogens durchgefihrt und
von der Leiterin des Bereichs Recht/Personal begleitet. Die Ergebnisse der Selbstbeurteilung
bestatigen eine professionelle, konstruktive und von einem hohen Maf3 an Offenheit gepragte

Zusammenarbeit innerhalb des Aufsichtsrats.

Auf Basis des Deutschen Corporate Governance Kodex (,DCGK®) misst die Gesellschaft der
Unabhangigkeit der Aufsichtsratsmitglieder eine hohe Bedeutung bei. Nach Einschatzung des
Aufsichtsrats besteht der Aufsichtsrat aus einer angemessenen Zahl unabhangiger Mitglieder. Mit
Ausnahme von Herrn Elgeti, der aufgrund seiner mittelbaren kontrollierenden Beteiligung an der
Aktionarin der Gesellschaft Hevella Capital GmbH & Co. KGaA, die nach Kenntnis der Gesellschaft
zum Zeitpunkt der Veroffentlichung dieses Berichts 37,72 % der Stimmrechte der Gesellschaft
kontrollierte, sowie seiner mittelbaren kontrollierenden Beteiligung an der Aktionarin der
Gesellschaft Obotritia Capital KGaA, die nach Kenntnis der Gesellschaft zum Zeitpunkt der
Veroffentlichung dieses Berichts 8,89 % der Stimmrechte der Gesellschaft kontrollierte und somit
nicht als unabhangig anzusehen ist, sind sadmtliche Aufsichtsratsmitglieder unabhangig. Hierbei
handelt es sich um die Aufsichtsratsmitglieder Frau Heraeus-Rinnert sowie die Herren Hentschel,
Prof. Dr. Schiereck und Dr. Rauhut.

Sitzungen des Aufsichtsrats finden mindestens viermal im Jahr, mit mindestens zwei Sitzungen in
einem Kalenderhalbjahr, statt, soweit eine geschéftliche Veranlassung dazu vorliegt oder ein
Mitglied des Aufsichtsrats oder des Vorstands dies verlangt. Die Einberufung der Sitzungen erfolgt

grundsatzlich durch den Vorsitzenden.



Der Aufsichtsrat ist nur beschlussfahig, wenn mindestens drei Mitglieder an der Beschlussfassung
teilnehmen. Schriftliche, telegrafische, fernmindliche, elektronische oder per Telefax erfolgende
Beschlussfassungen des Aufsichtsrats sind zulédssig, wenn der Vorsitzende des Aufsichtsrats dies
anordnet. Entscheidungen bedirfen grundsatzlich der einfachen Mehrheit. Bei Stimmengleichheit
hat der Aufsichtsratsvorsitzende in einer zweiten Abstimmung bei erneuter Stimmengleichheit ein

zweifaches Stimmrecht.

Der Aufsichtsrat tagt ohne die Vorstandsmitglieder, sofern der Vorsitzende des Aufsichtsrats im
Einzelfall eine entsprechende Anordnung trifft (z.B. soweit dies fir eine unabhangige Beratung und
Entscheidungsfindung erforderlich ist). Weitere Einzelheiten sind in der Geschéaftsordnung fur den

Aufsichtsrat geregelt.

Im Geschéftsjahr 2020 bildete der Aufsichtsrat keine Ausschiisse, insbesondere keinen
Prifungsausschuss und kein Nominierungsausschuss. Der Aufsichtsrat bestand im Geschéaftsjahr
2020 aus sechs Mitgliedern, von denen funf von der Gesellschaft unabhéngig sind und die
insgesamt Uber langjéhrige Erfahrungen mit einem breiten Erfahrungs- und Kompetenzspektrum,
insbesondere auch im Finanzbereich, verfigen. Die Kommunikationswege sind kurz und direkt.
Die effektive Aufgabenerfillung des Aufsichtsrats ist ohne die Bildung von Ausschissen
sichergestellt. Der Aufsichtsrat ist der Auffassung, dass in dieser Konstellation die Effizienz der
Aufsichtsratsarbeit durch die Bildung von Ausschiissen nicht erhdht wirde. Er héalt auch zukinftig
eine Bildung von Ausschissen fir nicht erforderlich und wird sich auch weiterhin in seiner
Gesamtheit den anstehenden Themen widmen. Die regelméafRige Beurteilung der Qualitat der

Abschlusspriifung erfolgt durch den Aufsichtsrat.

Der Aufsichtsrat hat fir seine Mitglieder eine Altersgrenze von maximal 75 Jahren beschlossen,
die zukinftig gelten soll. Diese wird einer fortlaufenden Uberwachung beziiglich Ihrer

Angemessenheit unterliegen.

Unternehmensfiihrungspraktiken, die Uber gesetzliche Anforderungen hinaus angewandt
werden — insbesondere Corporate Compliance

Die Gesellschaft ist sich ihrer unternehmerischen Verantwortung gegentber Mitarbeitern,
Gesellschaft und Umwelt bewusst. Verantwortungsvolles und nachhaltiges Handeln ist fur die
Gesellschaft eine zentrale Voraussetzung fir Wettbewerbsfahigkeit und langfristigen
unternehmerischen Erfolg. Hinsichtlich der unternehmerischen Verantwortung orientiert sich die

Gesellschaft an den giltigen rechtlichen Rahmenbedingungen sowie an internen Richtlinien.

Corporate Compliance ist bei der Gesellschaft eine wesentliche Leitungsaufgabe des Vorstands

und umfasst MaRBnahmen zur Einhaltung gesetzlicher und behordlicher Vorschriften,



unternehmensinterner Richtlinien sowie Kodizes. Darin eingeschlossen sind unter anderem Kartell-
und Korruptionsvorschriften sowie die Regelungen des Kapitalmarktrechts. Der Vorstand wird seit
Mai 2020 in Compliance Themen von einem gesonderten Compliance-Beauftragten unterstitzt.
Darlber hinaus ist creditshelf seit diesem Berichtsjahr Mitglied beim Deutschen Institut fur
Compliance (DICO). Die Gesellschaft erwartet von allen Mitarbeitern ein rechtlich einwandfreies

Verhalten im unternehmerischen Alltag.

Compliance-Themen werden zeithah und professionell adressiert. Darlber hinaus folgt die
Gesellschaft kodifizierten und IT-gestltzten Prozessen im Rahmen des Onboardings (,Know Your
Customer-Prinzip“) fir Unternehmen und Investoren, der Vorbereitung der Kreditvergabe durch die
Fronting Bank sowie des Vertragsmanagements und der Kontrolle des Zahlungslaufs. An
identifizierten kritischen Punkten ist ein Vier-Augen-Prinzip etabliert. Im Rahmen der
kontinuierlichen Optimierung interner Prozesse der Gesellschaft ist ein Internes Kontrollsystem
(IKS) etabliert, dass die Pravention, Uberwachung und Intervention umfasst. Ein dezidiertes
Zugangs- und Rechte-System auf ,Need-to-Know" Basis sichert die Vertraulichkeit von sensitiven
Informationen. Die Uberwachung von Compliance-relevanten Risiken erfolgt im Rahmen eines
standardisierten Entity-Risk-Management (ERM) Prozesses. Mitarbeiter der Gesellschaft erhalten
fur relevante Regelungen (Policy-), Verfahren (Procedure-) und Compliance-Themen
entsprechende Dokumentationen und Schulungen. Die bestehenden Regelungen und Verfahren

(Policies & Procedures) werden fortlaufend Uberprift und ggf. weiterentwickelt.

Den Beschéftigten wird Uber ein extern gehostetes, elektronisches Hinweisgebersystem auf
geeignete Weise die Mdoglichkeit eingeraumt, geschiitzt Hinweise auf RechtsversttRe oder

Compliance-Verstod3e im Unternehmen zu geben.

Feststellungen nach § 76 Abs. 4 bzw. § 111 Abs. 5 AktG

Der Vorstand hat am 19. Dezember 2018 gemafd § 76 Abs. 4 AktG die folgende ZielgréRe fiir den
Frauenanteil in der Fuhrungsebene unterhalb des Vorstands festgesetzt: 28,6 %. Die
entsprechende Zielgréf3e soll bis zum 31. Dezember 2022 erreicht werden. Im Berichtszeitraum
wurde die festgesetzte ZielgroRe nicht erreicht. Eine weitere Fihrungsebene unterhalb des

Vorstandes besteht derzeit nicht, weshalb hierfur keine Zielgré3en festgelegt wurden.

In der Sitzung vom 11. Marz 2019 hat der Aufsichtsrat beschlossen, dass die ZielgréRe fur den
Frauenanteil im Aufsichtsrat die aktuelle Quote von 16,6 % in den nachsten 5 Jahren nach Datum
der Beschlussfassung nicht unterschreiten soll. Mit Julia Heraeus-Rinnert gehért dem Aufsichtsrat
bereits eine Frau an. In derselben Sitzung wurde weiterhin beschlossen, dass der Frauenanteil im
Vorstand in den nachsten 5 Jahren nach Datum der Beschlussfassung mindestens 0,0 % betragen

soll. Aktuell gehort keine Frau dem Vorstandsgremium an.



Angaben der creditshelf Aktiengesellschaft zu § 289f Abs. 2 Nr. 5 und Nr. 6 HGB sind nicht
erforderlich, da die creditshelf Aktiengesellschaft nicht zu den berichtspflichtigen Gesellschaften

nach diesen Vorschriften gehort.

Weitere Angaben zur Corporate Governance

Aktionare und Hauptversammlung

Die Aktionare der creditshelf Aktiengesellschaft nehmen ihre Rechte in der Hauptversammlung der
Gesellschaft wahr. Jede Aktie der creditshelf Aktiengesellschaft gewahrt eine Stimme. Zur
Teilnahme an der Hauptversammlung sind samtliche Aktionére berechtigt, die ihren Aktienbesitz
zu einem bestimmten Datum im Vorfeld der Hauptversammlung (sog. Record Date) nachweisen.
Die Anteilseigner kénnen ihr Stimmrecht in der Hauptversammlung entweder selbst ausiiben oder
durch einen Bevollmachtigten ihrer Wahl oder einen weisungsgebundenen Stimmrechtsvertreter
der Gesellschaft ausiiben lassen. Auf der Website der Gesellschaft stehen den Aktionéren
friihzeitig auch alle Dokumente und Informationen zur Hauptversammlung zur Verfigung. Um die
Durchfuhrung einer ordentlichen und zeithnahen Hauptversammlung auch in Zeiten der Corona-
Pandemie und den damit verbundenen Versammlungsbeschrankungen zu gewaéhrleisten, macht
die Gesellschaft von der Méglichkeit des Gesetzgebers Gebrauch, die Hauptversammlung virtuell

durchzuftihren.

Wertpapiergeschafte von Vorstand und Aufsichtsrat, Insiderhandelsverbot

Nach Art. 19 Marktmissbrauchsverordnung sind die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats
und ihnen nahestehende Personen gesetzlich verpflichtet, den Erwerb und die Veraul3erung von
Aktien der creditshelf Aktiengesellschaft oder sich darauf beziehende Finanzinstrumente
offenzulegen, wenn der Wert der Geschéfte, die sie innerhalb eines Kalenderjahres getatigt haben,
ab dem Jahr 2020 die Summe von 20.000 EUR erreicht oder Uberschreitet. Das gilt auch fur

bestimmte Mitarbeiter mit Fiihrungsaufgaben.

Um Regelverstodl3e gegen das Insiderhandelsverbot nach Art. 14 Marktmissbrauchsverordnung zu
vermeiden, werden von der creditshelf Aktiengesellschaft alle nach den gesetzlichen Regelungen
als Insider anzusehende Personen in geeigneter Weise Uber die relevanten gesetzlichen
Bestimmungen fur den Handel mit Aktien des Unternehmens belehrt und gleichzeitig schriftlich
aufgefordert, schriftlich zu bestétigen, dass sie Uber die relevanten gesetzlichen Bestimmungen fur
den Handel mit Aktien des Unternehmens informiert wurden. In den Vorschriften entsprechenden
Insiderlisten werden diejenigen konzernangehoérigen Personen und externen Dienstleister
aufgenommen, die aufgrund ihrer Tatigkeit und Befugnisse bestimmungsgemal Zugang zu
Insiderinformationen haben.



Darlber hinaus fluhrt die Gesellschaft sogenannte ,Restricted Trading Lists, auf denen alle
Personen erfasst werden, die Aufgrund ihrer Arbeit mit Datenbanken der Gesellschaft potenziell
Zugang zu nicht-6ffentlichen Finanzinformationen kapitalmarktorientierter Kunden der
Gesellschatft, d.h. Kredithehmern und potenziellen Kreditnehmern, haben. Nach einer schriftlichen
Belehrung Uber den jeweiligen Sachverhalt werden diese Personen kontinuierlich Gber das
Weiterbestehen bzw. das SchlieRen der Listen nach Projektende oder Offentlichwerden der

Finanzinformationen informiert.

Transparente Kommunikation

Wir informieren Aktiondre, Aktionarsvertreter, Analysten, Medien und die interessierte
Offentlichkeit regelmaRig und zeitnah (ber die aktuelle Geschéaftsentwicklung und die Lage des
Unternehmens. Mit dem Geschéftsbericht, dem Halbjahresfinanzbericht und den
Zwischenmitteilungen des 1. und 3. Quartals haben wir im abgelaufenen Geschéftsjahr
insbesondere unsere Aktionadre regelmafig tber die aktuelle Geschéaftsentwicklung sowie tber die
Finanz- und Ertragslage unterrichtet. Dartiber hinaus nutzen wir zur Information unserer Aktionére
und aller anderen Personen, die Interesse am Unternehmen zeigen, unsere umfassende
Internetseite, auf der wir beispielsweise neben unseren Finanzberichten einen Finanzkalender, Ad-
hoc-Mitteilungen, Investorenprasentationen und Pressemitteilungen vertffentlichen. Letztere

beinhalten Quartalsvorabmitteilungen zu den Geschéftsvolumina des vergangenen Quartals.

Rechnungslegung und Abschlussprifung

Der Einzelabschluss der creditshelf Aktiengesellschaft wird nach dem Handelsgesetzbuch
aufgestellt, der Konzernabschluss der creditshelf Aktiengesellschaft nach den International
Financial Reporting Standards (IFRS). Der Einzelabschluss und der Konzernabschluss wurden von
der Wirtschaftsprifungsgesellschaft Warth & Klein Grant Thornton AG

Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Frankfurt am Main geprift.

2.7.2. Angaben gemalR 88 289a, 315a Abs. 1 HGB und erlauternder Bericht gemaR § 176
Abs. 1 Satz 1 AktG

Der Vorstand macht nachfolgend die nach den 8§ 289a, 315a Abs. 1 HGB vorgeschriebenen
Angaben und erlautert diese zugleich geméaR § 176 Abs. 1 Satz 1 AktG.

Zusammensetzung des Grundkapitals

Das Grundkapital der creditshelf Aktiengesellschaft betragt zum 31. Dezember 2020
1.360.339,00 EUR und ist in 1.360.339 auf den Inhaber lautende Stiickaktien eingeteilt. Mit allen
Aktien sind die gleichen Rechte und Pflichten verbunden. Jede Aktie gewéhrt in der
Hauptversammlung eine Stimme. Samtliche Aktien sind in gleicher Weise gewinnanteilsberechtigt.

Die Gesellschaft halt zum 31. Dezember 2020 keine eigenen Aktien. Die Rechte und Pflichten der



Aktionare ergeben sich im Ubrigen aus den Regelungen des Aktiengesetzes sowie der Satzung

der Gesellschaft.

Direkte und indirekte Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien
betreffen
Direkte und indirekte Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen,

sind dem Vorstand der creditshelf Aktiengesellschaft nicht bekannt.

Beteiligungen am Kapital, die 10 % der Stimmrechte Uberschreiten
Beziiglich Angaben zu Beteiligungen am Kapital, die 10 % der Stimmrechte Uberschreiten, wird auf

die Anhangangabe 15 verwiesen.

Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen

Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen, bestehen bei der Gesellschaft nicht.

Art der Stimmrechtskontrolle, wenn Arbeitnehmer am Kapital beteiligt sind und Ihre
Kontrollrechte nicht unmittelbar ausiiben

Nach Kenntnis des Vorstands kdnnen die am Kapital der creditshelf Aktiengesellschaft beteiligten
Arbeitnehmer die ihnen aus den Aktien zustehenden Kontrollrechte unmittelbar nach den

Bestimmungen der Satzung und des Gesetzes austiben.

Gesetzliche Vorschriften und Bestimmungen der Satzung uUber die Ernennung und
Abberufung der Mitglieder des Vorstands und uiber die Anderung der Satzung

Die Ernennung und Abberufung von Vorstandsmitgliedern sind in den 88 84 und 85 des AktG in
Verbindung mit § 6.1 der Satzung geregelt. Danach werden Vorstandsmitglieder vom Aufsichtsrat
auf hochstens funf Jahre bestellt. Eine wiederholte Bestellung oder Verlangerung der Amtszeit,
jeweils fur héchstens finf Jahre, ist zuldssig. Nach 8§ 6 der Satzung der Gesellschaft besteht der
Vorstand aus einer oder mehreren Personen. Die Anzahl der Mitglieder des Vorstands bestimmt

der Aufsichtsrat. Der Aufsichtsrat kann einen Vorsitzenden des Vorstands ernennen.

Die Anderung der Satzung ist gesetzlich in den §8 133 ff., 179 ff. des AktG geregelt. Diese bedarf
grundsatzlich eines Beschlusses der Hauptversammlung. Der Beschluss der Hauptversammlung
bedarf einer Mehrheit, die mindestens drei Viertel des bei der Beschlussfassung vertretenden
Grundkapitals umfasst. Die Satzung kann eine andere Kapitalmehrheit, fir eine Anderung des
Gegenstands des Unternehmens jedoch nur eine gréRere Kapitalmehrheit bestimmen. Von diesem
Recht wurde in der Satzung der creditshelf Aktiengesellschaft jedoch kein Gebrauch gemacht.
Nach § 13.2 der Satzung ist der Aufsichtsrat erméchtigt, Anderungen oder Erganzungen der

Satzung zu beschlieRen, die nur die Fassung betreffen.



Gemall 8§ 18 der Satzung der Gesellschaft werden Beschlisse der Hauptversammlung mit
einfacher Mehrheit der abgegebenen Stimmen und, soweit eine Kapitalmehrheit erforderlich ist,
mit einfacher Mehrheit des Grundkapitals gefasst, soweit nicht nach zwingenden gesetzlichen
Vorschriften oder der Satzung der Gesellschaft eine groRere Mehrheit erforderlich ist.

Stimmenthaltung gilt nicht als Stimmabgabe.

Befugnisse des Vorstands Aktien auszugeben oder zuriickzukaufen

Der Vorstand kann neue Aktien nur auf Grundlage von Beschliissen der Hauptversammlung Uber
eine Erhohung des Grundkapitals oder Uber genehmigte und bedingte Kapitalien ausgeben. Der
Erwerb eigener Aktien ist in den 88 71 ff. AktG. geregelt und in bestimmten Féllen kraft Gesetzes
oder aufgrund einer Erméachtigung der Hauptversammlung zuléssig. Eine Ermachtigung eigene

Aktien zu erwerben liegt dem Vorstand nicht vor.

Genehmigtes Kapital zum Stichtag 31. Dezember 2020

Am 17. Dezember 2019 hat der Vorstand der creditshelf Aktiengesellschaft beschlossen, fiir die
erste Wandlung der aus den zu Beginn des Geschéftsjahres 2019 eingeflhrten aktienbasierten
Mitarbeiter-Anreizprogramme (Restricted Stock Units Programs) bereits bestehenden Anspriiche
in Aktien das Grundkapital der Gesellschaft um 7.115,00 EUR durch 7.115 neue auf den Inhaber
lautenden Stiickaktien ohne Nennbetrag und unter Ausschluss des Bezugsrechts zu erhdhen.
Ferner wurde beschlossen, dass die Aktien zum geringsten Ausgabebetrag von je 1,00 EUR je
Aktie ausgegeben werden und fur das gesamte Geschaftsjahr 2019 erstmals gewinnberechtigt
sind. Diesem Beschluss hat der Aufsichtsrat am 19. Dezember 2019 per Umlaufbeschluss
zugestimmt. Am 17. Januar 2020 wurden die neuen Aktien im Handelsregister eingetragen und am
30. Januar 2020 in den Handel im regulierten Markt der Frankfurter Wertpapierbdrse mit

identischer Wertpapierkennnummer (WKN) wie die alten Aktien aufgenommen.

Folglich ist der Vorstand nunmehr ermdachtigt, das Grundkapital der Gesellschaft in der Zeit bis
zum 10. Juli 2023 (einschlieBlich) mit Zustimmung des Aufsichtsrats einmalig oder mehrmals um
insgesamt bis zu 533.411,00 EUR durch Ausgabe von bis zu 533.411 neuen auf den Inhaber

lautende Stlickaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen.

Die neuen Aktien sind grundsétzlich den Aktiondren zum Bezug anzubieten; sie kdnnen auch von
Kreditinstituten oder Unternehmen im Sinne von § 186 Abs. 5 Satz 1 AktG mit der Verpflichtung

Ubernommen werden, sie den Aktiondren zum Bezug anzubieten.

Der Vorstand ist erméchtigt, das Bezugsrecht der Aktiondre mit Zustimmung des Aufsichtsrats
ganz oder teilweise auszuschliel3en,

e um Spitzenbetrage unter Ausschluss des Bezugsrechts zu verwerten;



e bei Kapitalerhbhungen gegen Sacheinlagen, insbesondere im Rahmen von
Unternehmenszusammenschliissen oder zum Zwecke des (auch mittelbaren) Erwerbs von
Unternehmen, Unternehmensteilen, Beteiligungen an anderen Unternehmen oder von
sonstigen Vermoégensgegenstanden oder Ansprichen auf den Erwerb von
Vermogensgegenstanden;

e um Aktien (1) an Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft oder (2.) als
Belegschaftsaktien an Arbeitnehmer der Gesellschaft sowie Arbeitnehmer von
verbundenen Unternehmen der Gesellschaft auszugeben, im Hinblick auf Arbeitnehmer
auch unter Wahrung der Anforderungen des § 204 Abs. 3 AktG;

o wenn die neuen Aktien gegen Bareinlage ausgegeben werden und der Ausgabebetrag der
neuen Aktien den Bdrsenkurs der bereits borsennotierten Aktien der Gesellschaft zum
Zeitpunkt der endglltigen Festlegung des Ausgabebetrags, die moglichst zeitnah zur
Platzierung der Aktien erfolgen soll, nicht wesentlich unterschreitet und der rechnerisch auf
die neuen Aktien entfallende Anteil am Grundkapital insgesamt die Grenze von 10 % des
Grundkapitals der Gesellschaft weder im Zeitpunkt des Wirksamwerdens dieser
Erméchtigung noch im Zeitpunkt der Austibung der Erméachtigung Ubersteigt. Auf diese
Begrenzung sind diejenigen Aktien anzurechnen, die wahrend der Wirksamkeit dieser
Erméchtigung bis zum Zeitpunkt ihrer jeweiligen Austbung aufgrund anderer
Ermé&chtigungen in direkter oder entsprechender Anwendung des § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG
unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre ausgegeben oder verauf3ert wurden
bzw. auszugeben sind. Ebenfalls anzurechnen sind diejenigen Aktien, die von der
Gesellschaft aufgrund von zum Zeitpunkt der jeweiligen Austibung der Erméchtigung
ausgegebenen Wandel-/Optionsschuldverschreibungen ausgegeben wurden
beziehungsweise noch ausgegeben werden koénnen, sofern die Wandel-
/Optionsschuldverschreibungen nach dem Wirksamwerden dieser Ermachtigung in direkter
oder entsprechender Anwendung des § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG unter Ausschluss des
Bezugsrechts der Aktionare durch die Gesellschaft oder ihre Konzerngesellschaften

ausgegeben wurden.

Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten der
Kapitalerhdhungen aus dem Genehmigten Kapital und ihrer Durchfihrung, insbesondere den

weiteren Inhalt der Aktienrechte und die Bedingungen der Aktienausgabe, festzulegen.

Bedingtes Kapital

Das Grundkapital ist um bis zu 562.500,00 EUR bedingt erhoht. Die bedingte Kapitalerhéhung wird
durch Ausgabe von bis zu 562.500 auf den Inhaber lautende Stiickaktien mit Gewinnberechtigung
ab Beginn des Geschaftsjahrs ihrer Ausgabe nur insoweit durchgefiihrt, wie die Inhaber
beziehungsweise Glaubiger von Wandelschuldverschreibungen oder von Optionsscheinen aus

Optionsschuldverschreibungen, die aufgrund der Ermdachtigung des Vorstands durch die



Hauptversammlung vom 11. Juli 2018 begeben werden, von ihrem Wandlungs-/Optionsrecht
Gebrauch machen, ihrer Wandlungs-/Optionspflicht genligen oder Andienungen von Aktien
erfolgen und soweit nicht andere Erfullungsformen zur Bedienung eingesetzt werden. Die Ausgabe
der neuen Aktien erfolgt zu den nach Maligabe des vorstehend bezeichneten
Erméachtigungsbeschlusses jeweils zu bestimmenden Wandlungs-/Optionspreisen. Der Vorstand
wird ermdchtigt, die weiteren Einzelheiten der Durchfiihrung der bedingten Kapitalerhéhung

festzusetzen.

Wesentliche Vereinbarungen der Gesellschaft, die unter der Bedingung eines
Kontrollwechsels infolge eines Ubernahmeangebots stehen

Zwischen der Gesellschaft und der Raisin Bank AG, die als sogenannte Fronting Bank mit
Vollbanklizenz die entsprechenden Kredite vergibt, besteht eine Kooperationsvereinbarung mit
entsprechender Vergitungsabsprache, die auch in bestimmten Fallen eines Eigentiimerwechsels
(sog. Change of Control) Zahlungen bzw. Kiindigungsrechte vorsieht.

Entschadigungsvereinbarungen mit den Mitgliedern des Vorstands oder mit Arbeitnehmern fir den
Fall eines Ubernahmeangebots gemaR § 315a Abs. 1 Satz 1 Nr. 9 HGB bestehen nicht.

2.7.3. Vergutungsbericht gemaf § 315a Abs. 2 i.V.m. 8 314 Abs. 1 Nr. 6 lit. a) Satz 1 bis
4, lit. b) und lit. c) HGB

Der nachstehende Vergitungsbericht stellt die Grundzige der Vergutungssysteme fir den
Vorstand und den Aufsichtsrat der creditshelf Aktiengesellschaft sowie die Bezlige der Mitglieder
des Vorstands und des Aufsichtsrats flr das Geschéftsjahr 2020 dar. Hierbei ist zu beachten, dass
die Hauptversammlung der Gesellschaft am 18. Juni 2018 geméalR § 314 Abs. 3 Satz 1i.V.m. § 286
Abs. 5 Satz 1 HGB beschlossen hat, dass Angaben nach § 314 Abs. 1 Nr. 6 lit. a) Satz 5 bis 8 HGB

zu unterbleiben sind.

Vorstand

Die Vorstandsvergutung wurde zum 13. Juni 2018 durch den Aufsichtsrat geregelt. Dies erfolgte
unter Berticksichtigung allgemeiner Marktstandards, rechtlicher Anforderungen gemaf § 87 AktG
und Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex. Die Vorstandsvergitung wird ab
Laufzeitbeginn der Vertrage alle zwei Jahre durch den Aufsichtsrat auf dessen Angemessenheit

geprift.

Die Dienstvertrage aller drei Vorstandsmitglieder sehen in Summe ein jahrliches Bruttofixgehalt in
Hohe von insgesamt 300 TEUR vor. Dieses wird in zwolf gleichen Teilbetragen monatlich bezahlt.
Eine darUber hinausgehende Barvergitung wird nicht geschuldet. Neben der Barvergitung
erhalten die Vorstandsmitglieder Nebenleistungen im ublichen Rahmen. Hierzu zahlen

insbesondere Ubliche Zuschisse zur Renten- und Krankenversicherung und eine



Vermogensschaden-Haftpflichtversicherung  (sog. D&0O  Versicherung) sowie  eine
Unfallversicherung. Kredite oder Vorschisse wurden Mitgliedern des Vorstands nicht gewahrt. Mit
der oben erwéhnten Vergltung ist eine etwaige Tatigkeit in den Tochtergesellschaften der

Gesellschaft abgegolten.

Zwischen Dr. Mark Wahrisch und der Gesellschaft kam es am 08. Mai 2019 zu einer gesonderten
Vereinbarung beziglich einer aktienbasierten Vergutung (Restricted Stock Units Program Ill), die
als Anreizvergutung fur die Vorstande dient. In dem Zuteilungsschreiben v. 08. Mai 2019 wurden
Dr. Mark Wahrisch 10.000 RSU zugeteilt. In dem Zuteilungsschreiben v. 20. Januar 2020 wurden
weitere 10.000 RSU zugeteilt. Der Ansparzeitraum lauft bis zum Ende des Dienstvertrags
(30. April 2021). Die Zuteilung von Aktien an der Gesellschaft soll anteilig zum jeweiligen Jahrestag
des Gewahrungstags (Geschéftsjahresende) erfolgen. RSU Il sieht eine 4-jahrige Sperrfrist
bezogen auf den Jahrestag des Gewahrungstags (sog. Lock-up) Regelung vor. Die Vesting-

Frequenz ist quartalsweise.

Wie erwahnt, sehen die Dienstvertrage fiir den Fall der Beendigung der Dienstverhaltnisse

aufgrund eines Kontrollwechsels keine gesonderte Vergltung vor.

Die Gesamtvergltung des Vorstands der creditshelf Aktiengesellschaft fir das zurlickliegende
Geschéftsjahr belief sich auf 1.038,4 TEUR (Vorjahr: 686,0 TEUR). Davon entfielen 682,9 TEUR
(Vorjahr: 331,3 TEUR) auf die Zuteilung von Restricted Stock Units.

Aufsichtsrat
Die Vergutung des Aufsichtsrats wurde von der Hauptversammlung am 11. Juli 2018 festgelegt.
Die Vergutung des Aufsichtsrats der creditshelf Aktiengesellschaft ist in Artikel 14 der Satzung

geregelt.

Fur das Berichtsjahr 2020 steht den Aufsichtsratsmitgliedern eine Vergitung in Hohe von
insgesamt 90 TEUR (Vorjahr: 90 TEUR) netto zu. Der Aufsichtsratsvorsitzende sowie ein weiteres
Mitglied des Aufsichtsrates haben wie im Vorjahr auf ihre Verglutung im Geschéftsjahr verzichtet.
Weiterhin wurden Reisekosten in Hohe von 1,2 TEUR (Vorjahr: 4,0 TEUR) an den Aufsichtsrat
gezahlt. Die anteiligen Kosten fur die Vermogensschadenshaftpflicht (sog. D&O Versicherung) fiir
den Aufsichtsrat betrug 8,9 TEUR in 2020 (Vorjahr: 9,7 TEUR). Die Gesamtvergitung des
Aufsichtsrates betrdgt im Geschaftsjahr 2020 100,1 TEUR (Vorjahr: 103,7 TEUR). Der
angegebene Betrag enthalt neben der Vergiitung zusatzlich auch die jedem Aufsichtsratsmitglied
erstatteten Auslagen, jedoch nicht die auf die entsprechenden Beziige und Auslagen entfallende
Umsatzsteuer.



Kredite bzw. Vorschiisse wurden an Aufsichtsratsmitglieder der Gesellschaft nicht gewéhrt. § 315
Abs. 2i.V.m. § 314 Abs. 1 Nr. 6 lit. b) HGB ist auf die Aufsichtsratsmitglieder der Gesellschatft nicht

anwendbar.

[1] Abschnitt 2.8.1 war nicht Gegenstand einer inhaltlichen Prifung durch den
Konzernabschlusspriifer bzw. den Priifer des Jahresabschlusses der creditshelf AG.



